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Henkilostoraportointi HYVAEP
tammikuu-kesakuu 2026

Tiedot poimittu 18.8.2026



Henkiloston

Henkildston lukumaara2026 . BN |
Organisaato | Vakituiset | M@drdaikaiset |  Yhteensda |
10 Hyvinvointialuehallinto 1 57777L777;47777F7773277 j
20 Terveyspalvelut | 3228 | 1144 | 4372 |
30 Sosiaalipalvelut 3695 1092 4787
50 Pelastustoimi ., 775 | 3 | 80 |
60 Konsernipalvelut | 1428 370 1798 |
80 Hankkeet | N R - B R A
Yhteenss | 9142 | 2671 | 11813 |
2025

Henkiloston lukumaara 2025

Organisaatio Vakituiset Maaraaikaiset Yhteensa

10 Hyvinvointialuehallinto 16 o 2 18 .
20 Terveyspalvelut 3059 1208 4267
30 Sosiaalipalvelut 3135 1155 4290
50 Pelastustoimi 827 38 865 .
60 Hallinto- ja strategiapalvelut 1415 404 1819

80 Hankkeet %0 47 87
Yhteensa 8492 . . 2 854 11346

p Etela-Pohjanmaan

hyvinvointialue

Tyoaika, koko/osa-aikaisuus
Organisaatio 2026

10 Hyvinvointialuehallinto
20 Terveyspalvelut

30 Sosiaalipalvelut

50 Pelastustoimi

60 Konsernipalvelut

80 Hankkeet

Yhteensa

Tyoaika, koko/osa-aikaisuus
Organisaatio 2025

10 Hyvinvointialuehallinto
20 Terveys- ja
sairaanhoitopalvelut

30 Sosiaalipalvelut

50 Pelastustoimi

60 Hallinto- ja strategiapalvelut
80 Hankkeet
Yhteensa

maara 1.1.-30.6.2026

Kokoaikainen
14
3656
3939
151
1560
6
9326

Kokoaikainen

15

3547
3593
145

1602
75
8977

Osa-aikainen

1

609

816
5

192
1

1624

Osa-aikainen

1

606
660

157
11
1438

Yhteensa
39
4372
4786
810
1798
7
11813

Yhteensa
18

4267
4290
865

1819
87
11 346



HTV 1.1.-30.6. 2025/2026

Organisaatio

HTV1
10 Hyvinvointialuehallinto 8,6
20 Terveyspalvelut 1842,0
30 Sosiaalipalvelut 1898,4
50 Pelastustoimi 67,7
60 Konsernipalvelut 821,3
80 Hankkeet 39,0
Yhteensa 4676,3

2025
HTV2 HTV3
8,6 8,2
1784,4 1649,6
1849,6 1689,0
66,9 63,0
808,7 739,9
38,2 33,6
4555,6 4182,7

HTV4
8,2
1658,1
1699,8
64,1
743,2
33,7
4206,5

HTV1: Teoreettinen henkilotyovuosi, ei vahennetty mitaan poissaoloja.
Laskukaava = kalenteripaivat, joilla tydsuhde voimassa / vuoden kalenteripaivat * osa-aikaprosentti.

HTV2: Henkilotyovuosi, HTV1:sta vahennetty palkattomat poissaolot.

HTV3: HTV1:sta vahennetty kaikki poissaolot.
HTVA4: Nettotyopanos, HTV3 + lisa- ja ylitoita.

Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialue

HTV1
7,3
1926,2
2136,6
69,0
826,6
3,4
4952,7

2026
HTV2 HTV3
7,3 7,0
1861,7 1717,4
2072,3 1919,5
69,0 64,0
810,2 744,3
3,1 2,5
4807,2 4439,6

HTV4
7,0
1727,5
1934,6
65,4
747,7
2,5
4469,6



Henkiloston ikarakenne 30.6.2026

Organisaatio 15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65- Yhteensa
10 Hyvinvointialuehallinto 2 1 3 7 9 3 8 6 39

20 Terveyspalvelut 16 230 527 590 599 564 465 413 469 434 65 4372
30 Sosiaalipalvelut 148 336 351 472 527 560 583 542 555 607 106 4787
50 Pelastustoimi 49 85 68 82 87 89 124 84 74 49 19 810
60 Konsernipalvelut 26 122 124 177 175 195 211 191 266 266 45 1798
80 Hankkeet 1 2 1 1 2 7
Yhteensa 239 773 1070 1324 1391 1412 1391 1239 1369 1364 241 11 813

Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialue



Tulovaihtuvuus kuukausittain

vakituiset

01-06/2026

Organisaatio

20 Terveyspalvelut
30 Sosiaalipalvelut
50 Pelastustoimi
60 Konsernipalvelut
80 Hankkeet

Yhteensa

Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Tammi

180

82

12

32

306

Helmi

18

21

11

55

Maalis

28

39

11

10

89

Huhti

23

29

68

Touko

34

40

13

95

Kesa

45

60

13

22

140

Yhteensa

223

139

32

47

442



Paattyneet palvelussuhteet
01-06/2025-2026

2026

20 Terveyspalvelut
30 Sosiaalipalvelut
50 Pelastustoimi

60 Konsernipalvelut
80 Hankkeet
Yhteensa

2025

10 Hyvinvointialuehallinto
20 Terveyspalvelut

30 Sosiaalipalvelut

50 Pelastustoimi

60 Konsernipalvelut

80 Hankkeet

Yhteensa

Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Maaraaikaisen palvelussuhteen

paattyminen Irtisanoutuminen

776 39
1438 69
45 11
444 17
4
2498 136

Maardaikaisen palvelussuhteen

paattyminen Irtisanoutuminen

3

823 46

1322 76
27 41

372 17
35

2541 180

Elake
42
69
38

152

Elake

33
46

29

112

Sisdinen siirto
13
25
4
17

59

Sisdinen siirto

33
36

77

Muu syy

25

47

Muu syy

11
24

11

57

Yhteensa
870
1609
70
521
7
2 861

Yhteensa
6
946
1504
81
434
36
2936



Elake-ennuste

Organisaatio tglétléii:?t 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036 2037 2038 2039 2040
10 Hyvinvointialuehallinto 1 1 1 1 1 3 1 1
20 Terveyspalvelut 42 1 77 82 75 91 94 83 86 84 69 80 76 66 71 83
30 Sosiaalipalvelut 53 5 104 118 116 111 111 107 95 113 76 85 87 92 96 102
50 Pelastustoimi 21 8 11 9 12 11 18 16 12 12 10 19 16 17 16
60 Konsernipalvelut 30 2 52 51 46 44 47 45 47 53 37 36 24 25 46 43
Yhteensa 147 8 242 263 247 258 263 254 244 262 194 211 209 199 231 245

> Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialue



Maksettu palkka 1.1.-30.6.2026 ja 2025
(HYVAE P)ei sisalld sivukuluja

2026 2025

Palkkalajiryhma Vakinaiset Maaraaikaiset Yhteensa

Palkkalajiryhma Vakinaiset Madraaikaiset Yhteensa

Tehtdvdkohtainen palkka 147 102 506,85 33926547,03| 181022799,41 Tehtdvakohtainen palkka 129 864 660,13 33 894 527,20 163 787 258,26

Tehtadvakohtainen lisa 1018 126,11 192 236,49 1210362,60 Tehtadvakohtainen lisa 945 697,98 224 802,75 1170962,81
Henkilokohtainen lisa 2 748 924,88 49 389,79 2798 314,67 Henkilokohtainen lisa 2521214,49 81 870,40 2 603 120,56
Muu varsinainen palkka 2 225913,64 436 671,27 2 662 584,91 Muu varsinainen palkka 1780952,37 445 007,73 2 229 309,56
Palveluvuosilisét 9707 942,73 592 220,84 10 299 836,38 Palveluvuosilisdt 8 436 027,60 661 382,56 9 097 576,02
Konsultointi- ym. Palkkiot 80 093,89 698 507,23 778 601,12 Konsultointi- ym. Palkkiot 97 175,87 751 874,79 851 884,89
Tyovuorolisat 19 027 743,89 4 845 199,15 23 872 844,47 Tybvuorolisat 16 413 619,99 4144 839,77 20 575 000,35
Lisa- ja ylityot 2 281 897,97 785 777,74 3067 675,71 Lisa- ja ylityot 2 440 298,97 818 481,59 3 267 363,47
Lisatyd hoitotakuu 840 088,50 222 339,01 1062 427,51 Lisatyo hoitotakuu 662 536,66 405 937,52 1068 474,18
Varallaolokorvaus 1257 441,74 65 714,69 1323 156,43 Varallaolokorvaus 1407 415,43 108 558,48 1515973,91
Halytystyo 939 332,96 161 317,38 1100 650,34 Halytystyo 1294 895,85 248 108,81 1543 234,66
Toimenpide- ja lausuntopalkkiot 995 677,66 418 430,44 1414 108,10 Toimenpide- ja lausuntopalkkiot 825 569,62 543 997,82 1382 880,81
Pdivystys 3114 724,44 3030630,72 6 147 670,36 Paivystys 2 891 468,33 3049 001,41 5971561,79
Lomakorvaus- ja lomaraha 19 013 339,42 4 089 278,49 23102617,91 Lomakorvaus- ja lomaraha 16 694 916,53 3502 306,47 20 290 989,84
Luontoisedut 118 883,96 34 149,60 153 033,56 Luontoisedut 104 392,56 34 940,17 139 391,35
210472 638,64 49 548 409,87 | 260016 683,48 Yhteensd 186 380 842,38 48 915 637,47 | 235494 982,46

Yhteynsa
/

(F Etela-Pohjanmaan

hyvinvointialue



Kaikki poissaolot kalenteripaivina 1.1.-30.6. 2025/2026

2026

Organisaatio

10 Hyvinvointialuehallinto
20 Terveyspalvelut

30 Sosiaalipalvelut

50 Pelastustoimi

60 Konsernipalvelut

80 Hankkeet

Yhteensa

2025

Organisaatio

10 Hyvinvointialuehallinto
20 Terveyspalvelut

30 Sosiaalipalvelut

40 Ikdihmisten palvelut
50 Pelastustoimi

60 Konsernipalvelut

80 Hankkeet

Yhteensa

Sairaus, tapaturma

2/3

varsinaisesta

palkasta

3830,3
6744,4
451,0

2636,1

13661,9

Palkaton

485,9
2945,5
13,0
560,3

4004,7

Taysi varsinainen

palkka

21,8
25281,0
39875,3
764,5
14308,3
18,0
80268,9

Sairaus, tapaturma

2/3

varsinaisesta
palkasta

2614,1
6218,3

60,0
2490,8
31,0
11414,2

Palkaton

804,8
1170,1

181,0
316,3

2472,3

Taysi
varsinainen
palkka
6,0
24186,5
36103,0
2,0
636,0
13861,5
421,2

75216,1

Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Perhevapaa

Palkaton palkka
1,7
29861,5 8396,1
25638,5 7959,8
161,0 50,5
5584,4 2408,9
90,0 156,0
61335,4 18972,9
Perhevapaa
Taysi
varsinainen
Palkaton palkka
24520,1 8342,1
19548,4 7206,5
116,0 125,0
5452,3 2596,3
234,0 136,7
49870,8 18406,7

Vuosiloma

palkka

262,8
72958,8
71445,9

2774,3
31866,8
72,2
179380,9

Vuosiloma

Taysi
varsinainen
palkka
322,4
62775,0
59421,1
30,0
2255,8
28814,3
1057,4

154676,0

Koulutus

palkka

9,7
2075,2
1160,6

65,0
250,5

3561,0

Koulutus Virkamatka

Taysi
varsinainen
palkka

Taysi
varsinainen
palkka
28,8
162,0

89,2

2022,2
1396,7

38,0

190,7

46,8
3694,4

42,8
157,0
52,9
532,7

Virkamatka

Taysi varsinainen Taysi varsinainen Taysi varsinainen Taysi varsinainen

palkka Palkaton
31,7

137,2 6194,1
87,6 7942,1
30,0 134,0
143,1 2316,2

5,0 5,0

434,5 16591,5

Muut virka- ja tyovapaat

Taysi
varsinainen
Palkaton palkka
43,0
8552,0 2116,5
10295,1 279,3
9,0
548,0 19,0
2581,4 153,4
40,0 13,0
22025,5 2624,2

Muut virka- ja tyovapaat

Kuntoutus
2/3 Taysi
Taysi varsinainen varsinaisesta varsinainen
palkka palkasta Palkaton palkka
2522,6 26,0 2099,9 121,0
310,0 1,0 4637,4 60,0
5,0
355,2 92,0 2050,6
3192,8 119,0 8787,9 181,0
Lomautus Kuntoutus
Taysi 2/3 Taysi
varsinainen varsinaisesta varsinainen
Palkaton palkka palkasta Palkaton palkka
11,0
4046,4 1,8 93,7 3021,5 1,6
1098,2 1,5 64,5 4141,9 120,0
2,0 5,0
105,6 35,0
1574,9 14,2 171,0 1693,4 147,6
5,0
6843,1 17,4 329,2 8896,8 269,2

Yhteensa

327,6
153989,8
168808,1

4448,3
62572,4

346,2
390492,4

Yhteensa

411,2
143260,2
147153,8
48,0
4162,2
60215,1
2038,0
357288,6



Terveysperusteiset poissaolot % ja 0-p

sairastaneet 1.1.-30.6.2026

Poissaolo -%
Organisaatio

10 Hyvinvointialuehallinto
20 Terveyspalvelut

30 Sosiaalipalvelut

50 Pelastustoimi

60 Konsernipalvelut

80 Hankkeet

Yhteensa

Organisaatio

10 Hyvinvointialuehallinto
20 Terveyspalvelut

30 Sosiaalipalvelut

50 Pelastustoimi

60 Konsernipalvelut

80 Hankkeet

Yhteensa

Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialue

0-paivaa sairastaneet %
89,74
39,57
31,56
90,00
35,65
28,57
39,94

2025
0,2%
4,2%
6,3%
3,6%
5,7%
3,2%
5,3%

2026
0,8%
4,3%
6,4%
4,9%
5,9%
1,5%
5,5%

alvaa



Terveysperusteisten poissalojen kustannukset ilman sivukuluja

1.1.-31.3. 2025/2026

Organisaatio

10 Hyvinvointialuehallinto
20 Terveyspalvelut

30 Sosiaalipalvelut
40 Ikdihmisten palvelut

50 Pelastustoimi

60 Konsernipalvelut
80 Hankkeet

Yhteensa

Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Ammattitauti

2026

1159,77

1159,77

Sairasloma, palkaton Sairausloma
2025 2026 2025 2026
241,77 2309,20
-127992,53 | -110367,49 | 2177507,33 | 2517744,81
-13420,56 | -37554,36 | 3169904,20 3155934,87
0,00 42953,35 121553,51
-11497,49 @ -16748,14 | 1221147,18 | 1177860,35
41139,62
-152 910,58 -164 669,99 6 652 893,44 6 975402,74

Sairauspoissaolo, esihenkilon luvalla

2025
1066,65

845967,10

825278,49
206,59
14173,00

316959,84
13080,32

2 016 731,99

Tyb6tapaturma
2026 2025 2026
1283,56
900528,85 92244,16 | 49278,16
1007918,51 | 112789,45 | 105279,88
18545,96 239,37 0,00
349753,63 39110,87 | 29112,38
2395,94

2280 426,45 244 383,84 183 670,42



Terveysperusteisten poissaolojen kestojakauma tammi-kesakuu 2025 ja 2026

35000,0
30000,0
25000,0
20000,0
15000,0
10000,0
5000,0 I
0,0 30-59 60-89 90-179 Yli 180
2025 m 2026

Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialue



Kilometrikorvaukset 1.1.-30.6. 2025/2026

Kilometrikorvaukset 2026 2025
M2 1291139,49€ 1310831,69 €
Personec (sopimuksen mukaan laskuttava henkil6sto) 59 813,58 € 58 689,09 €

> Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialue



Lomapalkkavelka

Organisaatio

10 Hyvinvointialuehallinto
20 Terveyspalvelut

30 Sosiaalipalvelut

50 Pelastustoimi

60 Konsernipalvelut

Yhteensa

Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Saastokertyma 2026
242
3056
1277
768
1470

6813

Organisaatio

10 Hyvinvointialuehallinto
20 Terveyspalvelut

30 Sosiaalipalvelut

50 Pelastustoimi

60 Konsernipalvelut

Yhteensa

Saastokertyma 2025
271
4902
2646
1023
2144

10986



HaiPro haitta- tai
vaaratapahtumailmoitukset

HaiPro haitta- ja vaaratapahtumailmoitukset v.2026 tammi |helmi |maalis |huhti | touko | kesd | heind | elo syys | loka |marras| joulu | wyht./ka%
Potilasturvallisuusilmoitus lkm v.2025: 908 865 966 942 1130 1141 909 6861
Potilasturvallisuusilmoitus lkm v.2026: 1093 1073 1147 1149 1209 1114 1092 7877
joista tapahtui asiakkaalle/potilaalle 727 572 712 777 B1S 744 748 5195
joista lahelta piti tapahtumia 191 237 249 202 218 201 157 1455
joista muu havainto, kehitysehdotus 175 164 186 170 172 166 184 1217
Joista vaaratyyppi top/kk:
Laboratorio-, kuvantamis-, tai muuhun tutk. liittyva W]
Laitteisiin, tarvikkeisiin tai niiden kayttéon liittywa 0
Ladke-ja nestehoitoon, verensiirtooon, varjo-tai
merkkiaineeseen liittyva 271 308 336 338 314 331 336 2234
Muuhun hoitoon tai seurantaan liittywva 61 73 89 89 75 55 24 526
Tapaturma, onnettomuus (asiakkaalle) 311 272 245 258 2008 295 289 1969
Tiedonkulkuun tai tiedonhallintaan liittywva 118 136 153 158 179 118 110 972
\akivalta 1565 76 77 120 134 126 8BS 774
Seuraus hoitavalle yksikélle top/kk:
Lisdatyota tai vahaisia hoitotoimia 580 567 572 SBE 599 459 A7T 3842
Imagohaitta 124 151 161 133 151 108 119 947
Ei haittaa 244 189 221 214 168 156 153 1345
Pidentynyt hoito 19 24 40 17 24 17 15 156
Lisdkustannuksia 26 19 27 14 15 101
Henkilostolle aiheutunut vahinko 20 19 13 52
Ehdotus toimenpiteiksi, joilla tapahtuman toistuminen
estetdadn:
Ei toimenpiteita a1 83 98 85 &6 42 54 519
Informoidaan/keskustellaan tapahtuneesta 853 802 834 821 832 666 664 5472
Viedddn eteenpain ylemmalle tasolle 23 34 a7 35 41 29 33 242
Suunnitellaan kehittamistoimenpide koskien 28 22 25 3g 20 19 32 184
Ei walittu 98 132 143 170 250 358 309 1460
Tdhdnastisista ilmoituksista valmiiksi kdsitelty: B6 % 82% 80% 79% 72% 59% 61% 2% % % % 2% 74 %
Ty&turvallisuusilmoitus lkm v.2025: 302 444 625 505 619 671 440 3606
Tydturvallisuusilmoitus lkm v.2026: 545 562 580 498 529 601 503 3818
joista lahelta piti tapahtumia £ 46 52 3g 22 39 21 256

Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialue




HaiPro haitta- tai
vaaratapahtu ma|Im0|tu kset

joista tyotapaturmailmoituksia 471

joista uhka- tai vakivaltatilanne 347 330 320 338 343 427 349 2454

joista muu turvallisuushavainto 97 118 108 73 100 73 65 637
Joista vaaratyyppi top/kk:
Aineen, esineen tai ympériston kylmyys/kuumuus o
Liikkuvan aiheuttajan osuma, tormaaminen 22 16 18 56
Pisto, viilto, hankauma, leikkautuminen 19 18 19 17 18 21 112
Pitkaaikainen fyysinen tai psyykkinen kuormittuminen 19 28 33 17 25 122
Puristuminen, ruhjoutuminen 0
Putoaminen, kaatuminen, kompastuminen, liukastuminen a7 31 75 17 16 17 203
Tartuntavaara 12 12
Uhka- tai vakivalta 367 350 363 369 345 459 355 2608
Vaaralliset aineet, hengittamalla 18 18
Akillinen fyysinen kuormittuminen 26 18 17 12 73
Akillinen psyykkinen kuormittuminen 32 40 51 30 47 37 31
Ehdotus toimenpiteiksi, joilla tapahtuman toistuminen
estetddn:
Ei toimenpiteita 50 38 65 45 46 39 28 311
Informoidaan tapahtuneesta 397 422 360 290 335 211 254 2269
Vieddan eteenpain ylemmalle tasolle 43 43 17 20 44 27 44 238
Suunnitellaan kehittamistoimenpide koskien 46 66 52 43 35 = 19 270
Ei valittu 9 86 100 B89 315 158 737
Tahanastisista ilmoituksista valmiiksi kasitelty: 7B% 84% 79% 7J0% 76% 42% 50% % % % % % 68 %
Tietosuojailmoitus (henkilitietojen loukkaus) v.2025: 19 24 26 21 25 18 22 155
Tietosuojailmoitus (henkildtietojen loukkaus) v.2026: 27 22 34 30 31 31 18 193
Tahanastisista ilmoituksista valmiiksi kasitelty 78% 77% 62% 50% 55% 42% 44% % % % % % 58 %
Onnistumiset v. 2025: 17 18 20 29 28 35 23 170
Onnistumiset v. 2026: 30 24 35 39 31 31 39 229
Kaikki ilm. v. 2026 yht. 12117

Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialue



HaiPro haitta- tai
vaaratapahtumailmoitukset

Asiakkaiden, potilaiden ja |&heisten vaara ja
haittatapahtumailmoitukset v. 2026: tammi |[helmi [maalis |huhti |touko |kesd heind |elo SYYS loka marras  |joulu yht.fka%
Asiakas- ja potilasturvallisuusilmoitukset lkm yht v. 2026 1093 1073 1149 1149 1209 1141 1092 7906
Asiakkaiden, potilaiden ja |&heisten ilmoitukset lkm v. 2026: 5 12 10 12 13 5 9 66
joista tapahtui asiakkaalle/potilaalle ] 1] 0 ] ] 2 2 4
joista lahelta piti tapahtumia 5 12 10 10 8 ] 1 46
joista muu havainto, kehitysehdotus ] 0 0 2 1 ] E] 6
joista ei valittu 0 0 0 0 L 3 3 10
Joista vaaratyyppi top/kk:
Aseptitkkaan/hygieniaan liittyva ]
Diagnoosiin littyva 1 1 2
Eettiseen osaamiseen ja toimintaan liittyva 2 2 L
Eitiedossa 3 3 1 2 9
Ensihoidon toimintaymparistodn liittyva 1 1
Invasiiviseen toimintaan liittyva 0
Laboratorio-, kuvantamis-, tai muuhun tutk. liittyva ]
Laitteisiin, tarvikkeisiin tai niiden kayttoon littyva ]
Ladke- ja nestehoitoon, verensiirtoon, varjo- tai merkkiaineeseen
liittywa 2 2 2 2 1 9
Muu 2 1 3
Muuhun heoitoon tai seurantaan liittyva 1 3 1 1 6
Operatiiviseen toimenpiteeseen liittyva 1 1
Tapaturma, onnettomuus 1 1 2
Tiedonkulkuun tai tiedonhallintaan litthyva 2 1 5 ]
limoituksen kasittelyn tilanne:
Valmis 5 7 B 10 6 2 B 42
Kasittelyssa 5 4 2 5 3 3 22
Odottaa lisatietoja 2 2
Odottaa kasittelya ]
Tahdnastisista ilmoituksista valmiiksi kasitelty (%): 100% G58% 6G0% 83% 46% 40% 67 % % % %% % % 65 %
Etela-Pohjanmaan

hyvinvointialue



eNPS ja NSS 1.1.-30.6.2026

eNPS ja NSS 2026

Koko hyvinvointialue

Terveys- ja sairaanhoitopalvelut
Sosiaalipalvelut

Pelastustoimi

Konsernipalvelut

Hanlkkeet ja hva-hallinto

Koko hyvinvointialue
Terveyspalvelut
Sosiaalipalvelut
Pelastustoimi
Konsernipalvelut
Hankkeet ja hva-hallinto

Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Q1
eNPS Keskiarvo

5,4
51
9,5
51
6,1
5,4

Q2

eNPS Keskiarvo

9,5
5,2
5,6
6,3
6,2
5,8

NSS
55,2
63,1
45,6
36,8
61,3
66,5

NSS
54,0
61,7
44,7
64,2
61,2
33,3

Vastaajia
2887
1295
1231

38
308
15

Vastaajia
1967
866
855
28
206
12

*Pelastustoimen vastausprosentti laskettu vakituisesta henkilostosta

Vastausprosentti
28,1%
31,6 %
27,5%
35,2%*
17,5%
32,6 %

Vastausprosentti
17,4 %
21,0%
18,4 %
19,4%*
11,8 %

25,6 %
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