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Infon aiheita

 Yleinen tilannekuva
« Kirjaamisohjeet + kayttooikeussuositus
« Kotihoidon kirjaaminen - tamanhetkinen tieto
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Yleisia asioita

« Valmistelutyot hyvinvointialueella
« Taustatyota tehty asiakastietojarjestelman resursseille kesan aikana
« Ammattilaisia ohjeistettu > asian OIDeja on toivottavasti jo tullutkin

« Kayttoonottokokeet on tehty 5 jarjestelman kanssa, yksi koe on viela tulossa.
« Domacare, hyvaksytty
« Hilkka, hyvaksytty
« Sofia, hyvaksytty
* Nappula, hyvaksytty
* Nursebuddy, hyvaksytty
« Wello, rekisterinkayttboikeuden kayttédnottokoe tulossa

« Palveluyksikdiden OID - koodit
« Mikali palveluyksikdn OID on viela toimittamatta, voi laittaa sahkdpostiin
« Epaselvissa tilanteissa olemme yhteydessa suoraan palveluntuottajaan.

« Jos jarjestelma vaatii asiakassuunnitelman palauttamista varten asiakkuuden suunnittelun
OIDin, pyyda se omatyodntekijalta.

« Jarjestelmakohtaisia eroja
« Palvelusetelisaantokirjoja paivitetaan elokuun loppuun mennessa
« Rekisterinkayttooikeutta aletaan kayttamaan 1.9.2026.
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Kirjaamisohjeet palvelutehtaviin

» Kirjaamisohjeet on julkaistu (iakkaiden ymparivuorokautinen
asumispalvelu, tydikaisten asumispalvelu, vammaispalvelun
asumispalvelu, lastensuojelun laitospalvelu, tyoikaisten ja
vammaisten paivaaikainen toiminta, lapsiperhepalvelujen ja
lastensuojelun perhetyo, perhehoito)

« Kotihoidon ohje lisataan lahipaivina.
« Hyvinvointialueen laatimat kirjaamisen ohjeistukset antavat suuntaviivoja

Ealveluntuottajille. Palveluntuottaja vastaa itse henkilostonsa
ouluttamisesta sosiaalihuollon asiakastiedon kirjaamiseen.

« Kirjaamisohjeet |0ytyvat nettisivuilta, otsikolla Asiakirja- 'ja
kayttooikeusohjeita sosiaalihuollon palveluntuottajille

Sosiaalihuollon asiakastietovarannon kayttoonotto - Etela-
Pohjanmaan hyvinvointialue
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Suositus kayttooikeuksista

« Kayttooikeuden suositusohjeet on julkaistu nettisivuille
o lastensuojelun laitospalvelu

Perhehoito

perhety0 ja tehostettu perhetyd

Tukisuhdetoiminta

vammaispalvelun asumispalvelut

tyoOikaisten asumispalvelut

tyOikaisten ja vammaisten paivaaikainen toiminta

iakkaiden asumispalvelut

« Kayttooikeuksien myontaminen on palveluntuottajan vastuulla

O O O O O O O
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Kotihoito

« THL:n ohjeiden mukaan oman toiminnan kotihoitoa kirjaamisessa edetaan Etela-
Pohjanmaan hyvinvointialueella malli C:n mukaisesti (= kotihoito kirjaa seka
sosiaalihuollon asiakastietoa etta sosiaalihuollossa syntyvaa potilastietoa).

« Ostopalveluvaltuutus ei viela ole kaytdssa, jonka vuoksi potilastietoa ei voi viela tallentaa
hyvinvointialueen rekisteriin potilastietovarantoon > aikataulu vield epaselva.

« 1.9.2026 alkaen Kksit_yinen kotihoito kirjaa kaiken sosiaalihuollon asiakastietona ja tallentaa
kirjaamansa asiakastiedon rekisterinkayttdoikeudella Etela-Pohjanmaan hyvinvointialueen
rekisteriin asiakastietovarantoon.

» Yksityisen kotihoidon palveluntuottajan tulee toimittaa laatimansa kirjaukset Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialueelle hoitopalautteina siihen saakka, kunnes palveluntuottajan _klr]]aukset arkistoivat
Kantaan. Palveluntuottajan tulee tdma huomioida, mikali palveluntuottajan ei ole mahdollista
asiakastietoa Kannan asiakastietovarantoon arkistoida 1.9.2026 alkaen. Hoitopalautekdaytannoésta on
mahdollista luopua vasta siind vaiheessa, kun kirjaukset arkistoituvat Kantaan.

« Potilastiedon eritteIYyn siirrytaan siina vaiheessa, kun Etela-Pohjanmaan hyvinvointialueella
on kaytossa ostopalveluvaltuutus.

« Sosiaalihuollon asiakastiedon ja sosiaalihuollossa syntyvan potilastiedon jaottelusta toimitetaan
kotihoidon palveluntuottajille ostopalveluvaltuutuksen kayttdédn oton yhtéydessa.

« Sosiaalihuollossa syntyva potilastieto tulee arkistoida potilastietovarantoon 1.3.2027.

Kotihoidon palveluntuottajan tulee huomioida toiminnassaan myo6s kotihoidon
avohilmotietojen toimittaminen THL:lle.
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Muita ohjeita

Kirjaukset tehtava viipymatta ja ajantasaisesti. Palvelun paattymisen jalkeen kirjaukset
tulee saattaa valmiiksi 7 paivan kuluessa.

« Mikali ilmoitat hyvinvointialueelle palvelunpaattymisesta ja palveluun liittyvia kirjauksia on vield
arkistoimatta, muista kertoa tasta palvelun jarjestajalle. Muuten palvelun jarjestaja sulkee
rekisterinkayttboikeiden eika kirjauksia ole énaa mahdollista tehaa.

« Tiivis yhteydenpito muutostilanteissa palveluntuottaja - hva
« Arkistoinnin ohjeet vield keskeneraiset

Jos palveluntuottaja huomaa virhetilanteen: ole yhteydessa hyvinvointialueelle asiakkaan
omatyontekijaan.

Mobiililla kirjatessa asiakastietoja voi tallentaa Kantaan kerran viikossa, mikali ¥k_sittéisisté
kirjauksista tulevat siirrot aiheuttavat kohtuuttomat kustannukset palveluntuottajalle.

Ymparivuorokautinen palveluasuminen kirjaa kaiken tassa vaiheessa asiakastietona.

« Tamanhetkisessa tilanteessa Etela-Pohjanmaan hyvinvointialueella ei ole valmisteilla ohjeistusta idkkaiden
ja lval?wmflslgglr(] ymparivuorokautisen palveluasumisen rekisterditymistd myos terveydenhuollon
palveluyksikoksi.

« LVV:IId on valmisteilla ohjeistus asiaan liittyen. Ohje julkaistaan syksyn 2026 aikana.

« Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue tiedottaa ymparivuorokautisen palveluasumisen palveluntuottajia mikali
LVV:n ohjeistuksen julkaisun myota paatyy ohjeistamaan yksityisia ymparivuorokautisen palveluasumisen
palveluntuottajia myds terveydenhuollon palvéluyksikdksi.
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Lopuksi

« Sosiaalihuollon asiakastietovarannon kayttoonotto - Etela-

Pohjanmaan hyvinvointialue
« ajantasainen tieto ja UKK-palstaa paivitetaan

« Sahkoposti soshuollon.kantatuki@hyvaep.fi
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Tyyneytta ja tyoniloa!
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