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Johdanto



Toimintaymparisto ja strategian tausta

* Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue on maakunnallinen, itsendinen toimija. Se jarjestda sosiaali- ja
terveydenhuollon sekéa pelastustoimen palvelut kaikille alueensa asukkaille.

+ Olemme laatineet hyvinvointialuestrategian, jonka avulla sekd varmistamme eteldpohjalaisille heidan

palvelutarpeensa mukaiset monipuolisesti tuotetut paikkariippumattomat palvelut etta saavutamme talouden

tasapainon.

» Strategialla ja sita toteuttavilla ohjelmilla turvaamme palvelujen ja henkiloston saatavuutta, riittavyytta ja
pysyvyyttd — valtakunnallisia sosiaali- ja terveydenhuollon tavoitteita noudattaen.

* Haluamme pitaé paatdoksenteon omissa kasissamme ja johdamme muutosta hallitusti.
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Huomioita alueen vaestosta

* Tilastokeskuksen vaestdennusteen mukaan

etelapohjalaiset vahenevét ja harmaantuvat.

¢ Yli 75-vuotiaiden maara kasvaa lahes

6 000:lla vuoden 2035 loppuun mennessa.

« Eteldpohjalaisten palvelutarve ylittaa merkittavasti

maan keskitason.

* Meille on tarke&da, etta voimme jarjestaa itsenaisesti
alueemme asukkaiden tarpeisiin perustuvat sosiaali- ja

terveydenhuollon sekéa pelastustoimen palvelut.
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Hyvinvointialueen visio 2035

Hyvinvointialueemme on vastuullinen, paatoksentekokykyinen ja itsenainen.

Turvaamme asukkaidemme terveytta ja hyvinvointia vaikuttavasti,

laadukkaasti ja saavutettavasti.

+ Taloutemme on tasapainossa ja kestava. Paatosvalta on alueellamme.

+ Palvelumme ovat vaikuttavia, laadukkaita ja saavutettavia. Tuemme asukkaiden toimintakykyéa

ja arjessa parjaamista.

+ Olemme vetovoimainen ty6antaja. Tyontekijamme ovat osaavia ja hyvinvoivia.
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Hyvinvointialueemme arvot

Asiakaslahtoisyys

Toimimme asiakasléhtoisesti ja asiakasta kunnioittaen. Otamme huomioon kaikkien asiakas- ja ikaryhmien tarpeet.

Taloudellisuus ja vaikuttavuus
Sitoudumme talouden tasapainoon ja kestavyyteen. Palvelumme ovat tutkittuun tietoon perustuvia. Nain turvaamme

asiakkaillemme vaikuttavat palvelut.

UudistusmyoOnteisyys ja paatoksentekokyky

Uudistamme rohkeasti palveluitamme ja toimintatapojamme yhdessa asiakkaiden, henkil6éston ja kumppaneiden
kanssa. Vahvistamme luottamushenkilo- ja virkajohdon paatéksentekokokykyé panostamalla sujuvaan yhteistyohon
ja toimiviin yhteistydrakenteisiin.

Luottamus ja avoimuus

Toimintamme perustuu luottamukseen ja avoimuuteen. Arvostamme kaikessa toiminnassamme ja viestinnassamme
asiakkaitamme, henkilost6dmme ja yhteistyokumppaneitamme. Edistdmme asukkaiden ja sidosryhmien
osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksia. Teemme tiivista yhteisty6téd kuntien, jarjestdjen, seurakuntien ja
yrittajien kanssa.
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Hyvinvointialueemme tavoitteet (1/72)

Vastaamme tarpeisiin monipuolisilla palveluilla

Vahvistuvat digi- ja etapalvelut tdydentavat fyysisia palveluita. Palveluita tarjotaan selkeina asiakaslahtoisina
kokonaisuuksina.

Uudistamme fyysista palveluverkkoa palvelutarpeiden, vaestdrakenteen, vaestokehityksen ja liikenneyhteyksien
nakokulmista.

Jarjestamme vaikuttavia palveluita, joiden tarvevakioidut kustannukset eivat ylita valtakunnan keskiarvoa.
Tavoitteemme on hidastaa palvelutarpeen kasvua ennaltaehkéisevilla palveluilla, varhaisella hoidolla ja tuella
seké edistamaélla hyvinvointia ja terveytta.

Turvaamme laajan paivystyksen sairaalan toimintaedellytykset.

Tuemme henkildstdmme osaamista ja hyvinvointia

Kehitamme henkilostokoulutusta ja keinoja tydyhteis6jen kannustamiseksi seka edistamme tydohyvinvointia
monipuolisesti.
Kehitamme henkildstdorganisaation johtamisosaamista koulutus- ja valmennusohjelmilla, joiden piirissa ovat

kaikki esihenkiltt ja keskeiset asiantuntijat.
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Hyvinvointialueemme tavoitteet (2/72)

Kestava talous takaa oman paatosvallan

» Tavoitteemme on kattaa kertyneet alijdamat vuoden 2029 loppuun mennessa.

+ Kestéavan talouden varmistamiseksi teemme muutoksia palveluverkkoon, muihin palvelurakenteisiin, palveluiden
siséltdihin ja tuottamistapoihin seka tukipalveluihin.

* Hyvinvointialuestrategian toteuttamiseksi asetamme selkeat vuositavoitteet. Arvioimme osavuosikatsauksissa ja
tilinpaatoksissa strategian ja vuositavoitteiden toteutumista.

» Teemme tiivistd edunvalvontaa koko maakunnan voimin ja yhteistydssd muiden hyvinvointialueiden kanssa
turvataksemme hyvinvointialueellemme oikeudenmukaisen ja riittdvan rahoituksen lakisaateisten palveluiden
jarjestamiseksi.

Vahvistamme paatdksentekokykya ja johtajuutta

* Vahvistamme hyvinvointialueemme luottamushenkil6- ja virkajohdon paatoksentekokykya ja johtajuutta. Uudistamme
yhteistyokaytantoja ja —rakenteita niin, etta ne varmistavat merkittavia ratkaisuja valmisteltaessa virka- ja poliittisen
johdon yhteiset keskustelut ja poliittisten ryhmien neuvottelut.

* Arvioimme sdanndllisesti johtamis- ja paatoksentekojarjestelmamme toimivuutta ja yhteistydn sujuvuutta.

» Toteutamme aktiivista ja strategista omistajapolitiikkaa. Asetamme tytaryhtidillemme selkeat ja mitattavat taloudelliset

ja toiminnalliset tavoitteet. TiivistAmme yhteistydté osakkuusyhteis6jen kanssa.
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Strategian seuranta ja arviointi

« Strategia on tarkein hyvinvointialueen toimintaa ja paatoksiéd ohjaava asiakirja. Sen perusteella laaditaan

talousarvio ja investointisuunnitelma.

« Strategia konkretisoidaan talousarviossa selkeiksi ja mitattaviksi vuositavoitteiksi, joiden toteutumista arvioidaan

saanndllisesti. Strategian vaikuttavuuden ratkaisee se, ohjaako strategia arjen toimintaa.

» Valtuusto seuraa strategian tavoitteiden toteutumista mittarien avulla osavuosikatsauksien ja tilinpaatésten

yhteydessa.

« Strategian valiarvio tehdaan kevaalla 2027, jolloin arvioimme strategian toteutumista ja teemme tarvittaessa
muutoksia. Lopullinen arviointi tehdaan kevaalla 2029, jolloin arvioimme kokonaisuudessaan strategian

toteutumista ja vaikuttavuutta.
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Strategiset mittarit:
1. Kestava talous takaa oman paatdsvallan

Vuosikate TA25: -4,7 M€ Vuosikate on positiivinen ja vahvistuu vuosittain

Kumulatiivinen alijaama TA25: -131 M€ Kumulatiivinen all!gama vahenee vuosittain ja alijadmét on katettu vuoden 2029
loppuun mennessa

Laskennallinen lainanhoitokate -1,6 Yli 0,8

Tilinpaatoksen toteutuminen talousarvioon TA24: - 35,6 M€

verrattuna TP24: - 62.1 ME Kunkin tilikauden tulos on positiivinen ja talousarvion mukainen

Sosiaali- ja terveyspalveluiden tarvevakioidut
nettokustannukset

Sosiaali- ja terveyspalveluiden tarvevakioidut nettokustannukset ovat maan

2024 (THL-ennakkotieto): 1,03 keskiarvon tasolia

Hyvinvointialueen konsernitulos-laskelman

vuosikatteen ja poistojen suhde Suhde on yli 80 prosenttia kaksi tilikautta perakkain
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Strategiset mittarit:
2. Vastaamme tarpeisiin monikanavaisilla palveluilla 1./2

Strateginen mittari

Nykytilanne

Tavoite

Lakisaateisesti madriteltyjen
hoito- ja palvelutakuiden toteutuminen

9/2025 ET: yli 180 vrk odottaneiden %-osuus 18,0 (6/25 11,1; 3/25 7,60); PT: yli 90 vrk odottaneiden %-osuus 0,00
(aiempi 0,00); yli 14 vrk odottaneiden alle 23-vuotiaiden %-osuus 5,58 (Iahde: THL);

10/2025 Suun terveydenhuolto: yli 90 vrk odottaneiden alle 23-vuotiaiden %-osuus 3,47; yli 180 vrk odottaneiden 23
vuotta tayttaneiden %-osuus 0,28 (lahde: THL)

10/2025 ET psykiatria: Yli 90 vrk odottaneiden alle 23-vuotiaiden %-osuus 2,9 (Iahde: THL)

3/2025 Lastensuojelun tarpeen selvitys tehty 3 kk kuluessa 91,1% (aiempi 86,80%) (THL tieto ei paiv.);

4/2025 Toimeentulotuki-hakemukset kasitelty 7 arkipaivan kuluessa 99,8% (aiempi 99,6%) (THL tieto ei paiv.);
9/2025 Vammaisen henkilén PTA aloitettu 7 arkipdivan sisalla 90,41% (6/25 88,1; aiempi 79,22%).

Odotusajat perusterveydenhuoltoon,
erikoissairaanhoitoon ja palveluntarpeen
arviointiin sek& palveluihin padsyyn ovat
hoito- ja palvelutakuiden mukaiset.

lakkaiden ymparivuorokautisen
palveluasumisen 75 vuotta tayttaneet asukkaat
(%-osuus vastaavan ikdisesta vaestosta) vs.
yhteiséllinen asuminen

Ymparivuorokautinen 7,4 % (koko maa 6,4 %, 2024)
Yhteisollinen 0,3 % (koko maa 0,6 %, 2024)
75-84-vuotiaat % vaestosta: EP 9,7 %, koko maa 8,6 %

(lahde: THL Seurannan, arvioinnin ja ohjauksen ydintiedot)

Palvelun piirissé olevien asiakkaiden maaré
on kansallisella keskitasolla tai parempi, ja
painopiste siirtyy yhteiséllisen asumisen
suuntaan.

Palvelun piirissa olevien asukkaiden maara
on kehittdmissuunnitelman tavoitteiden
mukainen.

Asiakastyytyvaisyys (NPS)

7/2025 NPS 67, 8/2025 NPS 60, 9/2025 NPS 73 (lahde: Qpro-asiakaspalautejarjestelma)

NPS 80

Hoidon jatkuvuus (COCI-indeksi: kdyntien
hajautuminen eri ammattihenkil6ille tietylla
ajanjaksolla)

2024: PTH avosairaanhoidon laékarit 0,2 (koko maa 0,3);
PTH avosairaanhoidon hoitajakéynnit 0,2 (koko maa 0,2)
(lahde: THL Seurannan, arvioinnin ja ohjauksen ydintiedot)

COCI-indeksi vahintaan kansallisella
keskitasolla

Ylipainoisten suhteellinen maara Etela-
Pohjanmaalla

Lihavien %-osuus (BMI > 30) 20 vuotta taytténeista: keskitason koulutus 28, korkea koulutus 27, matala koulutus 32
(lahde: THL Seurannan, arvioinnin ja ohjauksen ydintiedot)

Tavoitteena kansallinen keskiarvo:
keskitason koulutus 23, korkea koulutus 21,
matala koulutus 28




Strategiset mittarit:
2. Vastaamme tarpeisiin monikanavaisilla palveluilla 2/2

Strateginen mittari

Nykytilanne

Tavoite

Lasten ja nuorten toimintakyky
(MOVE!-mittaus)

Lasten ja nuorten toimintakyky (MOVE!-mittaus): %-osuus 5. ja 8. luokan oppilaista,
joilla heikko fyysinen toimintakyky (viimeisimmat arvot vuodelta 2024)

5. Ik 39 (koko maa 36)

8. Ik 43 (koko maa 40)

(lahde: Sotkanet)

Valtakunnallinen keskiarvo. MOVE! Mittaus
suoritetaan joka toinen vuosi

Digitaalisesti asioineiden osuus
(%)

Chat 1-9/2025, yhteensa 51 281 kpl, ka 5 698 kpl/kk; etédvastaanotot 1-9/2025 6 346kpl
ka 705 kpl/kk (PowerBi) OmaEP etdvastaanotot 1-9/2025 2 688kpl; digitaaliset
ajanvaraukset kuukausille 1-9/2025 48 873 ka 5 430 kpl/kk; OmaEP-digipalveluun
rekisterdityneet 82 817 hloa (21.10.2025)

Digitaalisesti sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattilaisen kanssa asioineiden osuus
kasvaa vuosittain 5 %

Tyoikaisten sairauspoissaolojen
ja tyokyvyttomyyselakkeiden
maara (Tyokyvyttomyysindeksi)

2023: ikavakioitu 123,5
(lahde: THL Seurannan, arvioinnin ja ohjauksen ydintiedot)

Ik&vakioitu sairaspoissaolojen ja
tyokyvyttomyyselakkeiden maara laskee

Terveysliikuntasuosituksen
mukaan liian vahéan liikkkuvien
%-osuus ikaryhmittain

Osuus 75 vuotta tayttaneista 78 (koko maa 74)
Osuus 65 vuotta tayttaneista 66 (koko maa 65)
Osuus 20-64-vuotiaista 61 (koko maa 56) (lahde: Sotkanet)

Valtakunnallinen keskiarvo jokaisessa
ikdryhmassa

Kotona asuvien osuus 75
vuotta tayttaneista

92 % (2024, l1ahde THL: johdon strateginen tilannekuva)

Vuonna 2029 kotona asuu vahintaan
94 % 75 vuotta tayttaneista

Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialue




Strategiset mittarit
3. Vahvistamme paatoksentekokykya ja johtajuutta

Aluevaltuuston ja aluehallituksen paatéksenteko toimii hyvin (aluevaltuuston ja

Aluevaltuuston ja -hallituksen paatdksentekokyky _hallituksen itsearvioinnit)

Virkajohdon ja poliittisen johdon yhteisty6 toimii hyvin. Poliittisten ryhmien valinen
Yhteistydrakenteiden toimivuus yhteisty® toimii hyvin. (aluevaltuuston ja -hallituksen seké viranhaltijajohdon
itsearvioinnit)
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Strategiset mittarit:

4. Tuemme henkilostomme osaamista ja hyvinvointia

Henkildston tyontekijatyytyvaisyys (eNPS) -28,77 (2025/Q3) eNPS(suositus) kasvaa strategiakauden aikana

Henkildston vaihtuvuus 7,3 % (2024) Vakituisen henkiléstén lahtévaihtuvuus (A ps),
l&htévaihtuvuustavoite 5-10 % vuositasolla.
Tavoitellaan valtakunnallista suositustasoa

1) Sairauspoissaolot poissaolo% 1) 4,02 % (2024) 1) Alle valtakunnallisen keskiarvon

2) 0 paivaa sairastaneiden %-osuus kasvaa 2) 32,6 % (2024)

3) Sairauspoissaolo kustannukset laskevat 3) 17,2 milj. € (2024)

Rekrytointien kiinnostavuus: 1) 5,4 hakijaa/ toimi tai virka (2024) 1) Riittavasti hakijoita kaikkiin tehtéviin

1) hakijat/toimi tai virka 2) 70 (2024) 2) Tavoitteena vahentyminen

2) tyhjat toimet/virat, joihin ei ole saatu hakijoita

Osaamisen vahvistaminen 1) 1,7 pv/hl6 1) koulutuspdivat/henkil6 (jatkossa ammattiryhmittain)

2) vuoden 2024 tietoja ei saatavilla 2) siséisesti (itse) jarjestettavien koulutusten maara
kasvaa
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