
Info sosiaalihuollon 
palveluntuottajille

9.2.2026 klo 13.00 – 14.00

16.2.2026 klo 13.00 – 14.00



Infotilaisuuden sisältö

• Rekisterinkäyttöoikeus toiminnallisuuden käyttöönottokokeet

• Käyttöoikeudet

• Aikataulu

• OID koodit

• Kysymykset

• Keskustelu kotihoidon ja iäkkäiden yhteisöllisen asumisen 
palveluntuottajien kanssa



Käyttöönottokokeet

• Käyttöönottokokeita aloitettu SosiaaliLifecaresta Myneva.nappulan ja Sofian 
kanssa. Selvitetty kansallisia asiakirjarakennemäärittelyitä ja niiden versioeroja. 

• Domacare - työn alla / suunnittelussa

• Myneva.hilkka – suunnittelussa 

• Nursebuddy – valmius tammikuussa? 

• Todennettu asiakastietovarannon hyöty: palveluntuottaja näkee reaaliaikaisesti 
järjestäjätahon päätökset, suunnitelmat sekä kirjaukset ja järjestäjä näkee 
palveluntuottajan tekemät kirjaukset Kanta-katselimen kautta. 

• Varmennekortti ei ole välttämätön kirjaamiseen, mutta ilman korttia ei pääse 
katsomaan asiakastietoja Kannasta tai hakemaan asiakkaan tietoja omaan 
järjestelmään. Osa asiakirjoista vaatii varmennekortilla allekirjoittamisen.



Käyttöoikeus

• Palveluntuottajilta tullut toive, että hyvinvointialue ohjeistaisi käyttöoikeuksien määrittelyä. 

• Hyvinvointialueella laaditaan suositus käytettävistä asiakirjoista ja ammattilaisten 
luvituksista. Suositus tulee pohjautumaan oman palvelutuotannon käyttöoikeuksiin. 

o Suositukset julkaistaan huhtikuussa 2026. 

• Käyttöoikeuksien myöntäminen on palveluntuottajien vastuulla.

• Lähtökohtaisesti palveluntuottajalla tulee oikeus vain sen palvelun asiakastietoihin, joita hän 
itse toteuttaa. 

• Käyttöoikeuksien määrittelyä seurataan ohjaus- ja valvontakäynneillä.

• Asiakastietolaki

• Käyttöoikeusasetus

• Sosiaali- ja terveydenhuollon käyttöoikeussääntelyn soveltamisohje

• Opas sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen käsittelystä

https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2023/20230703
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/saadoskokoelma/2024/457
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULKOSO
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULOPTA


Aikataulu

• Tämän hetken tiedon mukaan 
rekisterikäyttöoikeustoiminnallisuus otetaan käyttöön 1.9.2026. 

• Henkilökohtaisen avun osalta kirjaamisvelvoitteen määrittely 
maaliskuussa → infokirje

• Nettisivu avattu: www.hyvaep.fi → tietoa ja ohjeita→
palveluntuottajille → sosiaalihuollon asiakastietovarannon 
käyttöönotto

• Toivomme kysymyksiä ja pohdintoja matalalla kynnyksellä 
sähköpostisoitteeseen soshuollon.kantatuki@hyvaep.fi

http://www.hyvaep.fi/
mailto:soshuollon.kantatuki@hyvaep.fi


Palveluntuottajan palveluyksikön OID-
koodien toimittaminen

• Palveluntuottajan tulee toimittaa THL:n SOTE-organisaatiorekisterissä 
oleva palveluyksikön OID-koodi hyvinvointialueelle. 

• Palveluyksikön tulee olla rekisteröity sosiaalihuollon palvelua 
tuottavaksi palveluyksiköksi (sos.palveluyksikkö).

• Tämän koodi kiinnitetään hyvinvointialueen resurssirekisteriin 
kyseiselle palveluyksikölle.

• Palveluntuottajan resurssi lisätään asiakkaan palvelun toteutukseen. 

• Tämän resurssin ja siihen kiinnitetyn OID-koodin perusteella 
palveluntuottajalle annetaan rekisterinkäyttöoikeustoiminnallisuus.

• Palveluyksikön OID-koodit tulee toimittaa hyvinvointialueelle erillisen 
ohjeen mukaisesti.
• Ohjeet tulevat sähköpostitse ja infokirjeessä maaliskuussa. 

• Aikataulu: koodit toimitetaan 1.5 - 15.6 välisenä aikana



THL:n kaavio Soterin ja soteorganisaatio-
rekisterin määrityksistä

Teidän tulee 
toimittaa 

meille 
tämä palvelu-
yksikön OID.

Palveluntuottajarekisteri 
Soteriin 

rekisteröityä palveluyksikköä 
ei lisätä SOTE-

organisaatiorekisteriin. Kun 
palveluntuottaja rekisteröi 

palveluyksikön Soteriin, 
saa palveluntuottaja 

päätöksen, että 
palveluyksikkö on 

rekisteröity. Päätöksessä 
mainitaan palveluyksikön 

OID-koodi. Soterin 
palveluyksikön OID-koodia ei 

kuitenkaan käytetä Kanta-
palveluissa eikä niihin 

tallennettavissa asiakas- tai 
potilastiedoissa.

Kanta-palveluihin 
liittymisessä 

käytätte SOTE-
organisaatio-

rekisteristä löytyviä 
toimintayksiköiden 

OID-koodeja.



Palveluntuottajan resurssi 
Sosiaalilifecaressa

Resurssi lisätään asiakkaan 
palvelun toteutuksen vaiheeseen 

ja resurssille myönnetään 
rekisterinkäyttöoikeus.



Asian OID-koodin toimittaminen 
hyvinvointialueelta palveluntuottajalle

• Jokaisella sosiaalihuollon asialla on oma yksilöity tunnisteensa, 
OID-koodi.

• Hyvinvointialue toimittaa asian OID-koodin palveluntuottajalle 
sähköpostitse. 
o Mikäli sähköpostissa on muita asiakkaaseen liittyviä tunnistetietoja, 

käytetään turvasähköpostia. 

o Jos asiakkaan tiedot on toimitettu muuten, esim. puhelimitse, ja 
sähköpostissa on pelkästään OID-koodi, voidaan koodi toimittaa 
tavallisena sähköpostina. 

• Tämän OID-koodin avulla palveluntuottaja hakee Kannasta 
omalla järjestelmällään oikean asian, johon palveluntuottajan 
tulee kirjauksia tehdä. 



Asian OID, jonka HVA toimittaa 
palveluntuottajalle

SosiaaliLifecaressa toteuttamanne 
palvelu ja sitä edeltävät prosessin 
vaiheet ovat yksi asia. Jokaisella 
asialla on oma OID:nsa. Tämän 

OID:n saamme 
järjestelmästämme leikepöydälle 

kopioitavassa muodossa. 
Lähetämme OID:n teille 

sähköpostitse ja sen avulla saatte 
haettua asiakkaan kyseisen asian 

Kannasta.



Kysymyksiä

- Mitä järjestelmää käytetään terveystietojen kirjauksissa? 
o Sosiaalihuollossa syntyvän potilastiedon kirjaaminen odottaa edelleen kansallisia määrityksiä. 

Lähtökohtaisesti ajatuksena on, että palveluntuottaja käyttää mahdollisen potilastiedon kirjaamiseen omaa 
järjestelmäänsä ostopalveluvaltuutuksella. 

- Miten toimitetaan tähän asti syntyneet kirjaukset?
o Tämä asia on vielä selvittelyssä.

- Missä tahdissa rekisterinkäyttöoikeudet tulee palveluntuottajille - kaikille asiakkaille 
kerralla vai sitä mukaan kun päätökset uusitaan?

o Voimassa oleviin asiakkuuksiin rekisterinkäyttöoikeus myönnetään kaikille yhtäaikaisesti. 

- Siirtyykö kaikki palveluntuottajat samalla kertaa kantaan vai porrastetusti?
o Pilotoimme liittymisen jokaisen käytössä olevan asiakastietojärjestelmän osalta yhden/muutaman 

palveluntuottajan kanssa. Muiden osalta tämän hetken tiedon mukaan yhtäaikaisesti.

- Siirtyykö kaikki palvelut samalla kertaa Kantaan?
o Pääsääntöisesti samaan aikaan, mutta kotihoidon osalta tilanne on selvittelyssä THL:n hiljattain 

ilmoittaman muutoksen vuoksi. Odotamme THL:n antamaa virallista linjausta ja teemme ratkaisun sen 
jälkeen.



Kysymyksiä

• Järjestääkö HVA kirjaamiskoulutusta, johon voi osallistua yksityisellä palvelutuottajalla 
työskentelevä henkilöstö? Vai riittääkö Kanta.fi:n verkkokoulutukset tähän?

o Palveluntuottaja vastaa henkilöstönsä kirjaamiskoulutuksista. Tämänhetkisen tiedon mukaan HVA ei 
järjestä kirjaamiskoulutusta yksityisille palveluntuottajille. Tulemme kuitenkin antamaan teille 
palvelukohtaisia ohjeita, joita käytämme omassakin toiminnassamme. Lisäksi tulemme antamaan teille 
suosituksen käytettävistä asiakirjoista. 

• Miten hoiva-avustajan/hoitoapulaisen kirjaukset saa näkyviin Kannassa? Heillä ei ole 
ammattikorttia.

o Kantaan tallentaminen ei edellytä ammattikortin käyttöä. Ilman ammttikorttia ei kuitenkaan voi hakea 
asiakkaan tietoja Kannasta eikä laatia asiakirjoja, jotka vaativat sähköisen allekirjoituksen. Pääosin 
allekirjoitettavia asiakirjoja käyttää järjestäjätaho, mutta esim. lastensuojelussa ja vammaispalveluissa 
päätökset rajoitustoimenpiteistä vaatii sähköisen allekirjoituksen. 9.10 Asiakirjojen allekirjoittaminen -
Kanta-palvelujen käsikirja sosiaalihuollon toimijoille - Oma työpöytä

https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULSOSK/9.10+Asiakirjojen+allekirjoittaminen
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULSOSK/9.10+Asiakirjojen+allekirjoittaminen


Sosiaalihuollon 
asiakastietovarannon 
käyttöönotto - Etelä-

Pohjanmaan hyvinvointialue

https://www.hyvaep.fi/tietoa-ja-ohjeita/palveluntuottajille/sosiaalihuollon-asiakastietovarannon-kayttoonotto/
https://www.hyvaep.fi/tietoa-ja-ohjeita/palveluntuottajille/sosiaalihuollon-asiakastietovarannon-kayttoonotto/
https://www.hyvaep.fi/tietoa-ja-ohjeita/palveluntuottajille/sosiaalihuollon-asiakastietovarannon-kayttoonotto/
https://www.hyvaep.fi/tietoa-ja-ohjeita/palveluntuottajille/sosiaalihuollon-asiakastietovarannon-kayttoonotto/
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