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1 Omaishoidon tuki

Omaishoidon tuki on madrarahasidonnainen sosiaalipalvelu, jonka mydéntaminen
perustuu hyvinvointialueen harkintaan. Tuen mydntamisessa noudatetaan lakia
omaishoidon tuesta (937/2005) siihen tehtyine muutoksineen seka Etela-
Pohjanmaan hyvinvointialueen hyvaksymia mydntamisperusteita ja
palkkioluokkia.

Omaishoito tarkoittaa hoitoa ja huolenpitoa, jota esimerkiksi ikaantynyt,
vammainen tai sairas henkild saa kotona omaisen tai muun laheisen henkilén
avulla. Omaishoidon tuki voi toimia vaihtoehtona asumispalveluille,
pitkaaikaishoidolle tai laajalle kotihoidon ja muiden palveluiden kaytdlle.

Tuki koostuu:
e hoidettavalle annettavista tarvittavista palveluista,
e omaishoitajalle maksettavasta hoitopalkkiosta,
e omaishoitajan vapaasta sekd omaishoitoa tukevista palveluista.

Lain mukaan hoitopalkkion maara perustuu hoidon sitovuuteen ja vaativuuteen, ja
se on verotettavaa tuloa. Palkkiot tarkistetaan vuosittain indeksikorotuksella, joka
vahvistetaan tyontekijain eldkelain (395/2006) 96 §:n soveltamista varten.
Korotukset lisatdan automaattisesti ilman, ettd sopimusta tarvitsee uusia.

Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue vastaa omaishoidon tuen jarjestamisesta.
Myo6nteinen omaishoidon tuki mydnnetaan hakemuksen saapumiskuukauden
alusta, mikali omaishoitotilanne on toteutunut yli 14 vuorokautta kuukauden
aikana. Hoitopalkkio maksetaan kuukausittain seuraavan kuukauden 15. paivana.

Omaishoitaja on omaishoitosopimuksen tehnyt yksityishenkild, joka hoitaa,
iakastda, vammaista tai sairasta laheistaan kotioloissa.

Omaishoitosopimus on omaishoitajan ja hyvinvointialueen valinen
toimeksiantosopimus, jonka liitteena on oltava omaishoidontuen suunnitelma
(Laki omaishoidon tuesta, 607/2022, 8 §).

Omaishoidon tuen suunnitelma tehdaan omaishoitosopimuksen liitteeksi. Laissa
omaishoidon tuesta (937/2005, 7 §) tastd suunnitelmasta kdytetadan nimitysta
hoito- ja palvelusuunnitelma. Omaishoidon suunnitelmaan kirjataan: Hoidon
tavoitteet, omaishoitajan antaman hoidon maara ja sisaltdé, muiden hoidettavalle
tarpeellisten sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen maara ja sisalto,
omaishoitajan hoitotehtavaa tukevien sosiaalihuollon palvelujen maara ja sisalto,
suunnitelma hoidettavan hoidon jarjestamiseksi hoitajan lakisaateisen vapaan,
terveydenhoitoon liittyvien kdayntien ja hoitajan &killisen sairastumisen tai
kriisitilanteen aikana.

Omatyontekija on omais- ja perhehoidon yksikdsta asiakkaalle asiakkuuden ajaksi
nimettava tyontekijaa (Sosiaalihuoltolaki 42 §).
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2 Hoitopalkkion myontamisen perusteet ja maksuluokat

Omaishoidon tuki on harkinnanvarainen etuus, jota mydnnetaan
hyvinvointialueen talousarviossa annetun maardarahan puitteissa. Hoitopalkkion
suuruus maaraytyy hoidettavan toimintakyvyn, hoidon sitovuuden ja vaativuuden
seka kokonaisarvion ja harkinnan perusteella. Arvioinnin tukena kaytetdaan
hyvinvointialueella sovittuja arviointimittareita. Ennen omaishoidon tuen
myodntamista kartoitetaan peruspalveluiden toteutuminen ja perheen
kokonaistilanne.

Asiakkaan kanssa yhdessa tehtava arviointi mahdollistaa myds asiakkaiden omien
ndkemysten, toiveiden ja tavoitteiden huomioimisen. Taysi- ikdisten
arviointimittarina kdytetaan RAI-arviointia. Arvioinnin avulla laaditaan yhdessa
suunnitelma tarpeenmukaisista palveluista, hoidosta tai kuntoutuksesta seka
toimista, jotka parantavat asiakkaan tilannetta. RAI-arvioinneista saadaan lisaksi
vertailutietoa, joka kuvaa organisaation asiakaskuntaa ja palvelujen tarvetta
suunnittelun ja kehittamisen pohjaksi. Yksittdisen asiakkaan tietoja
vertailutiedosta ei voi tunnistaa.

2.1 Alle 18-vuotiaat, lapset ja nuoret

Tuki kohdennetaan vammaisten seka pitkdaikaissairaiden lasten ja nuorten
hoitoon, kun hoito on vaativaa ja sitovaa. Tuen mydntadminen perustuu
yksil6lliseen arvioon, jossa huomioidaan hoidettavan hoidon tarve,
hoitotoimenpiteet ja arjen toimintakyky.

Omaishoidon tuen kriteerit eivat tayty, jos:
e Avun tarve rajoittuu sanalliseen ohjaukseen, muistutteluun tai valvontaan.

e Hoidettavalla ei ole merkittavia vaikeuksia liikkumisessa,
kommunikaatiossa tai vuorovaikutuksessa.

e Hoidettava ei tarvitse erityisia vaativia hoitotoimenpiteita.
e Avun tarve ei ole toistuvaa tai ymparivuorokautista.

e Hoidettava viettaa arkipaivisin yli 8 tuntia kodin ulkopuolisessa hoidossa
(esim. paivahoito, koulu) tai saa merkittavasti muita palveluja. Tama
koskee myds lyhytaikaista huolenpitoa.

Pelkka ohjauksen, valvonnan tai oppimisen tuen tarve ei yksindan oikeuta
omaishoidon tukeen.

Koska pienet lapset tarvitsevat luonnostaan hoivaa, omaishoidon tuen tarve
arvioidaan tapauskohtaisesti erityisen hoidon perusteella. Pienten lasten kohdalla
tukea voidaan myo6ntaa, jos lapsi tarvitsee vaativan ja sitovan hoidon lisaksi
vaativia hoitotoimenpiteita (esim. peg-letku, iv-hoito) tai hoito vastaa sairaala- tai
laitoshoidon tasoa.
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Vanhemmuutta tuetaan ensisijaisesti muilla palveluilla, kuten lapsiperheiden
kotipalvelulla tai perhety6llda. Vanhemmat vastaavat |ahtékohtaisesti lapsen
laakehoidosta, ja huoltajan sekd omaishoitajan roolit erotetaan selkeasti.

Jos lapsi on vuorotellen huollettavana molempien vanhempien luona, tuki voidaan
jakaa vanhempien kesken. Omaishoidon vapaapadivat toteutuvat, kun hoidettava
on toisen huoltajan luona.

Omaishoidontuki mydnnetdan lasten kohdalla paasaantodisesti alimman
maksuluokan mukaan, kun lapsi on kodin ulkopuolisten palvelujen piirissa
esimerkiksi varhaiskasvatuksessa tai perusopetuksessa. Paatoksenteon tukena
kaytetaan kotikdynnilla tehtavaa palvelutarpeen arviota, lddkarinlausuntoja seka
muita hoitoisuuteen liittyvia lausuntoja.

Omaishoitotilanne ja tuen mydntamisperusteet tarkistetaan tarvittaessa tai
asiakassuunnitelman paivityksen yhteydessa.

Alin, I luokka, kaksi lakisaateista vapaapadivaa

¢ Omaishoito on sitovaa ja sisalléltaan vaativaa verrattuna tavanomaiseen
vanhemmuuteen lapsen tai nuoren ikataso huomioiden ja

¢ Omaishoidettavan avun, hoidon, ohjauksen ja valvonnan tarve on
ikatasoon verrattuna toistuvaa ja runsasta useissa paivittaisissa toimissa
(esim. henkil6kohtaisessa hygieniassa, liikkumisessa, wc-kaynneilla,
pukeutumisessa ja ruokailussa) ja

e Omaishoidon tuen arvioinnissa kiinnitetdan huomiota paivittaisten
toimintojen ja avun tarpeen lisaksi kommunikaatioon, kognitiiviseen
suoriutumiseen ja kykyyn olla toisten kanssa vuorovaikutuksessa ja

e Hoidettavalla voi esiintya psyykkisia tai kognitiivisia haasteita, kuten
ahdistuneisuutta, artyneisyytta tai aggressiivisuutta, ja hanella voi olla
vaikeuksia ottaa apua vastaan ja

e Hoidettavalla on ldhes jatkuva hoidon, valvonnan ja sanallisen ohjauksen
tarve seka hoitajan on oltava hoidettavan vieressa tai valittdmassa
laheisyydessa ja

e Omaishoidettavalla ei ole yoéllista avuntarvetta tai avuntarve disin on
vahdinen. Tahan ryhmaan voivat kuulua myds disin runsaasti apua
tarvitsevat lapset ja nuoret, joiden hoitovastuu paivalla ei ole
omaishoitajalla ja

e Lapsen tai nuoren hoidon toteuttaminen edellyttda hoidosta huolehtivan
erityista perehtyneisyytta lapsen tai nuoren kayttaytymisen erityispiirteisiin
ja/tai hoito- ja kuntoutustoimenpiteisiin.
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II luokka, kolme lakisddteistd vapaapaivaa

Omaishoito on sitovaa ja sisalléltdan vaativampaa kuin 1.
hoitoisuusluokassa, verrattuna tavanomaiseen vanhemmuuteen lapsen tai
nuoren ikataso huomioiden ja

Hoidettava tarvitsee paljon jatkuvaa avustamista paivittaisissa
toiminnoissa, hoitoty® on fyysisesti ja/tai psyykkisesti raskasta ja

Hoidettava tarvitsee hoitoa ja huolenpitoa myds ydaikaan. Ydaikaan
tarvittava hoito seka huolenpito on toistuvaa ja saanndllista ja

Omaishoidettava ei pysty olemaan ikatasoisesti yksin, vaan tarvitsee
valvontaa vahintdan ndako- tai kuuloetdisyydelta ja

Hoitoty6 edellyttaa omaishoitajalta jatkuvaa lasnaoloa, erityista
perehtyneisyyttd lapsen tai nuoren kayttaytymisen erityispiirteisiin ja
hoito- ja kuntoutustoimenpiteisiin ja

Hoidettava tarvitsee jatkuvaa valvontaa ja

Hoidettava voi olla osan pdivasta tai viikoittain kodin ulkopuolella
(esim. varhaiskasvatuksessa, perusopetuksessa, lyhytaikaisessa
huolenpidossa) ilman, etta hoitopalkkio muuttuu.

III a -luokka, kolme lakisdadteista vapaapaivaa

Hoidettava tayttaa palkkioluokka I ja II myéntéamisperusteet

Omaishoito on erittdin sitovaa ja sisalléltaan erityisen vaativaa, verrattuna
tavanomaiseen vanhemmuuteen lapsen tai nuoren ikataso huomioiden ja

Paavastuu paivittdaisesta hoidosta on omaishoitajalla ja

Hoidettava on taysin autettava paivittaisissa toiminnoissa (esim.
henkilékohtainen hygienia, ravitsemuksessa, WC-

kaynneissa, pukeutumisessa, liikkumisessa ja kommunikaatiossa).
Hoidettavaa ei voi jattaa yksin ja

Hoidettava tarvitsee hoitoa myd6s ydaikaan (esim. asentovaihdot,
hengityksen apu) ja

Hoitoty6 edellyttda omaishoitajalta ymparivuorokautista tyépanosta ja on
fyysisesti ja/tai psyykkisesti raskasta ja

Hoidettava on paasaantdisesti kotona eikd osallistu saanndllisesti osaa
paivasta tai viikoittain kodin ulkopuoliseen toimintaan tai palveluun (esim.
varhaiskasvatus, perusopetus) ja

Hoidon sitovuus on verrattavissa hoitoon ympadrivuorokautisessa yksikdssa
tai vastaavassa.
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III b tai IV luokka (seuranta 1-3kk vilein)

e Hoidettava tayttaa palkkioluokka III myéntamisperusteet

e Hoidettavalla on oikeus muihin hyvinvointialueen palveluihin, se ei
kuitenkaan korvaa omaishoitajan tyota vaan toimii hoidon tukena ja

e Hoidollisesti raskas siirtymavaihe voi olla esimerkiksi saattohoitotilanne,
siirtyminen hoitomuodosta toiseen (esimerkiksi laitoksesta kotiin) tai
henkildn toipuminen vakavasta tapaturmasta tai sairaudesta ja

e Hoidettava voi kuulua hoitoisuusryhmaan III b Iyhytaikaisesti hoidollisesti
raskaan vaiheen aikana edellyttaen, etta omaishoidon sopimuksen tehnyt
omaishoitaja on pois tytpaikasta tai paatoimisesta opiskelusta eika hanella
ole oikeutta sairausvakuutuslain mukaiseen erityishoitorahaan ja

e Tahan maksuluokkaan oikeuttavaa palkkiota voidaan maksaa enintaan 3kk
jaksoina, alueellisen omaishoidon asiakastiimin puoltamana. Omaishoitajaa
voidaan pyytaa esittdmaan todiste tydtulojen keskeytymisesta, esimerkiksi
paatos palkattomasta tydvapaasta.

2.2 Yli 18-vuotiaat, aikuiset

Arvioinnissa kiinnitetdan huomiota fyysiseen, psyykkiseen, sosiaaliseen tai
kognitiiviseen toimintakykyyn seka suoriutumiseen henkildkohtaisissa
paivittadisissa toiminnoissa. Hoidettava tarvitsee ja saa omaishoitajalta runsaasti
jatkuvaa hoitoa, huolenpitoa, valvontaa ja apua lahes kaikissa arkisuoriutumisen
perustoiminnoissa. Avuntarve ainoastaan kodinhoidollisissa tehtavissa (kuten
ruoan valmistus, siivous, pyykkihuolto), ulkona kdaymisessa ja asioinneissa
(kauppa/apteekki asiointi, taloudellisissa asioissa avustaminen) ei oikeuta
omaishoidon tukeen. Palvelutarpeen arvioinnin lisaksi tehddan hoidon tarpeen
kokonaisarviointi RAI- arviointi valineistolla.

Alin, I luokka, kaksi lakisaateista vapaapaivaa

e Hoito sitoo omaishoitajaa saanndllisesti ja toistuvasti paivan aikana;
hoidettava tarvitsee useamman kerran vuorokaudessa hoitoa ja
huolenpitoa, tukea ja auttamista useissa henkilékohtaisissa toiminnoissa
(esim. lilkkuminen, pukeutuminen/riisuminen, henkilokohtainen hygienia,
laakitys, ruokailu/syéminen, kognitiiviset toiminnot (ymmartaminen,
psyyke, muisti), mutta hanelld ei kuitenkaan valttamatta ole saanndllista
ybaikaista hoidon tarvetta tai yéllinen avuntarve on vahaista ja

e hoidettava tarvitsee hoidollista tai hoivallista apua useamman kerran
paivassa ja

e padavastuu paivittdisestd hoidosta on omaishoitajalla ja
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e hoidon tarve ei valttamatta edellyta hoitajan ja hoidettavan asumista
samassa taloudessa vaan hoidettava voi asua myds yksin. Omaishoitajan
tulee olla omaishoidettavan saatavilla helposti ymparivuorokauden, kun
han tarvitsee useita kertoja pdivan aikana hoitoa ja huolenpitoa ja

e Hoidettavalla voi olla omaishoidon tukena kotisairaanhoidon/kotihoidon
palveluja, esimerkiksi insuliinipistokset / muut injektiot tai katetrointi tai
kotihoidon pesuapu. Mahdollinen kotihoidon palvelujen tarve arvioidaan
yksildllisesti palvelutarpeen arvioinnin yhteydessa ja

e Omaishoidettavalla voi olla lisaksi omaishoidon tukena yksil6llisesti
suunniteltuna palveluja, kuten yksi kdaynti esimerkiksi kotihoidon
toteuttamana tai etakaynti tai henkilékohtaista apua ja

e Hoitovastuuta voi jakaa myds useamman laheisen kesken, mutta palkkio
maksetaan yhdelle eli hanelle, jolla on paavastuu tai merkittava vastuu
hoitamisesta ja

e Tukeen ei ole oikeutettu, mikali avun tarve painottuu kodinhoidollisiin
tehtdviin kuten siivoukseen, ruoan valmistukseen ja tarjoiluun,
pyykkihuoltoon tai kodin ulkopuoliseen asiointiin.

e RAI véahimmaisma&éarat: MAPLE 3 sekd taman liséksi ADLH 1 tai CPS 2.

II luokka, kolme lakisdateista vapaapaivaa

e Hoidettava tayttaa palkkioluokka I myontamisperusteet ja lisaksi

e Hoidettava tarvitsee ldhes jatkuvasti hoitoa, huolenpitoa, ohjausta ja
valvontaa ymparivuorokautisesti henkilékohtaisissa paivittaisissa
toiminnoissa ja hoidettava voi olla vain lyhyita hetkia paivassa yksin,
maksimissaan 2 tuntia ja ilman omaishoitajaa hoidettava tarvitsisi
runsaasti kotihoidon palveluja tai runsasta apua yhteisollisessa asumisessa
ja

e Hoidettava tarvitsee hoitoa ja avustamista myds y6aikaan. Ydaikaan
tarvittava hoito sekd huolenpito on toistuvaa ja saanndllista, eika
hoidettava voi olla yota yksin kotona ja

e Hoidon tarve edellyttdaa hoitajan ja hoidettavan asumista samassa
taloudessa, tai omaishoitaja viettda suurimman osan vuorokaudesta
hoidettavan asunnossa. Hoitajan tulee olla hoidettavan saavutettavissa
ymparivuorokautisesti. Tilanne tulee yksiléllisesti arvioida huomioiden
asiakkaan toimintakyky ja

e Padvastuu hoidettavan hoidosta - ja huolenpidosta on omaishoitajalla.
Hoidettavan hoitamiseen on mahdollista saada tukea
kotisairaanhoidolta/kotihoidolta asiantuntemusta vaativiin
hoitotoimenpiteisiin, kuten injektiot, haavan hoito tai katetrointi.
Mahdollinen kotihoidon palvelujen tarve arvioidaan yksildllisesti
palvelutarpeen arvioinnin yhteydessa ja
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RAI vahimmaismaarat: MAPLE 4 seka taman lisaksi ADLH 2 tai CPS 2.

III a luokka kolme lakisaateista vapaapaivaa

Hoidettava tayttaa palkkioluokka I ja II myéntamisperusteet

Hoidettava tarvitsee jatkuvaa ymparivuorokautista runsasta hoitoa ja
huolenpitoa, myds ybaikaan toistuvasti ja jatkuvaluonteisesti. Hoidon
sitovuus on erityisen vaativaa ja verrattavissa hoitoon
ymparivuorokautisessa palveluasumisen yksikdssa tai vastaavassa.
Palkkioluokan myéntaminen perustuu kokonaisvaltaiseen arviointiin ja

Hoitoty® edellyttda omaishoitajalta ymparivuorokautista tyépanosta ja on
fyysisesti ja/tai psyykkisesti raskasta ja

Hoidettava ei voi asua yksin eika hanta voi jattaa yksin ja

Hoidettavalla on oikeus kotisairaanhoidon/kotihoidon palveluihin.
Mahdollinen kotihoidon palvelujen tarve arvioidaan palvelutarpeen
arvioinnin yhteydessa. Kotihoito ei kuitenkaan korvaa omaishoitajan tyota
vaan toimii hoidon tukena ja

RAI véhimmaismaarat: MAPLE 4 sekd taman lisaksi ADLH 4 tai CPS 3.

III b tai IV luokka (seuranta 1-3kk valein)

Hoidettava voi kuulua hoitoisuusryhmaan III b lyhytaikaisesti hoidollisesti
raskaan vaiheen aikana edellyttden, ettd omaishoidon sopimuksen tehnyt
omaishoitaja on poissa tydtehtdvastaan tai paatoimisesta opiskelusta eikd
omaishoitajalla ole vahaista suurempia tyotuloja, oikeutta
sairausvakuutuslain mukaiseen erityishoitorahaan tai oikeutta
vuorotteluvapaalain mukaiseen vuorottelukorvaukseen ja

Omalla tyolla tarkoitetaan omassa tai perheen yrityksessa, liikkeessd,
ammatissa tai maa-, metsa, tai muussa taloudessa suoritettua tyo6ta ja
itsenaista tieteellistd tai taiteellista tyota. (STM 30:2005, s. 29-30)

Hoidollisesti raskas siirtymavaihe voi olla esimerkiksi saattohoitotilanne,
siirtyminen hoitomuodosta toiseen (esimerkiksi laitoksesta kotiin) tai
henkildn toipuminen vakavasta tapaturmasta tai sairaudesta.
Saattohoitotilanne tarkoittaa tilannetta, jossa hoidettavalle on tehty
saattohoitopaatds. Maksetaan, kun omaishoitaja hoidettavan hoitotydn
vuoksi ja ymparivuorokautisiin palveluihin sijoittumisen valttdmiseksi jéa
pois ansiotydsta ja/ tai ei voi olla hoitotydn vuoksi tyémarkkinoiden
kaytettavissa.

Hoidettavan tulee tayttaa palkkioluokka III mydntamisperusteet.

Tahan maksuluokkaan oikeuttavaa palkkiota voidaan maksaa enintaan 3kk
jaksoina, alueellisen omaishoidon asiakastiimin puoltamana. Omaishoitajaa
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voidaan pyytda esittdmaan todiste tyotulojen keskeytymisestd, esimerkiksi
paatos palkattomasta tydvapaasta.

2.3 Etdomaishoito

Etdomaishoitajalla tarkoitetaan henkil6a, joka huolehtii Iaheisestaan, joka ei asu
samassa taloudessa, vaan pidemman valimatkan paassa. Hoidettavan léheisen
arjen sujuminen on yleensa usean toimijatahon varassa, koska etaomaishoitaja ei
pysty osallistumaan paivittdiseen hoivaan. Hoidettavan hoidon kokonaisuus voi
rakentua julkisen-, kolmannen- ja yksityisen sektorin tuottamista palveluista.
(Omaishoitajaliitto ry). Etdomaishoitajan tuki koostuu hoidettavalle mydnnetyista
yksildllisista palveluista eikd rahallinen palkkio liity etdomaishoivaan.

3 Omaishoidon tuen myontaminen

3.1 Neuvonta ja ohjaus

Etela-Pohjanmaan hyvinvointialueella omaishoidon tuen neuvontaa ja ohjausta
seka palvelutarpeen arviointia tehdaan omais- ja perhehoidon yksikdssa
/asiakasohjauksessa. Tarvittaessa tehddaan moniammatillista yhteistyo6ta
asiakkaan palvelukokonaisuuden muodostamiseksi.

Hakulomakkeita on saatavilla asiakasohjauksen eri toimipisteista tai
hyvinvointialueen verkkosivuilla. Lisatietoa, kuten omaishoitajille suunnattuja
materiaaleja, ajankohtaista tietoa seka tallenteita |6ytyy Eteld- Pohjanmaan
hyvinvointialueen internetsivuilla osoitteessa www.hyvaep.fi. Verkkosivujen
kautta on mahdollista saada omaishoidon tuesta neuvontaa ja ohjausta, chat-
palvelussa.

3.2 Vireilletulo

Lahtdkohtaisesti omaishoidon tukea haetaan hakulomakkeella. Hallintolain
(434/2003 § 20) mukaisesti hallintoasia tulee vireille, kun asian vireille
panemiseksi tarkoitettu asiakirja on saapunut toimivaltaiseen viranomaiseen tai
kun asia on sille suullisen vireillepanon yhteydessa esitetty ja kasittelyn
aloittamiseksi tarvittavat tiedot on kirjattu.

Hakemus kasitelldan 1-7 arkipaivan sisalla (kiireellisyyden arviointi, kirjaus,
yhteydenotto, kotikdynnin sopiminen). Sosiaalihuoltolain mukaan (1301/2014,
368) henkil6lld, joka on yli 75-vuotias tai saa ylintd vammaisetuuksista annetun
lain mukaista ylinta hoitotukea, on palvelutarpeen arviointi aloitettava seitseman
(7) arkipaivan sisdlla hakemuksen vireille tulosta.

Hakulomakkeessa on suostumus omaishoitotilanteeseen liittyvien asiakastietojen
tarkasteluun ja luovuttamiseen. Mikali hakija ei ole hakemuksessa antanut
suostumustaan tietojen hakemiseen tai tarvittavia tietoja ei ole asiakas- tai
potilasrekisterista saatavilla, pyydetdaan hanta kirjallisesti toimittamaan
hakemukseen tarvittavat liitteet pyydettyyn paivamaaraan mennessa.
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Hakemuksen liitteend vammaispalvelulle tulee toimittaa terveydenhuollon
lausunto/ epikriisi kokonaistilanteesta. Vaadittavat todistukset tai lausunnot eivat
saa paasaantoisesti olla puolta vuotta vanhempia. Mikali hakija ei toimita
pyydettyja selvityksia kahden kuukauden kuluessa, hakemus ratkaistaan
kaytettavissa olevien selvitysten perusteella.

Lasten ja nuorten kohdalla omaishoitojarjestelyyn tulee olla lapsen virallisten
huoltajien hyvdksynta eli hakemus on allekirjoitettava molempien huoltajien
toimesta. Mahdollinen yksinhuoltajuus on osoitettava huoltajuutta koskevalla
paatoksella.

3.3 Palvelutarpeen arviointi

Palvelutarpeen arvioinnissa selvitetaan hoidettavan ja hoitajan kokonaistilanne,
sosiaalinen ymparistd, hoidettavan fyysinen ja psyykkinen kunto seka hoitajan
valmiudet omaishoitajan tehtavaan. Arvioinnissa kiinnitetdan huomiota
hoidettavan paivittaisten toimintojen lisdksi mm. liikkuntakykyyn,
kommunikaatioon seka valvonnan ja erityisen vaativien hoitotoimenpiteiden
tarpeeseen.

Omaishoitoperheen palvelutarpeen arviointi eli hoidon ja avun tarve sekd muiden
valttamattémien palvelujen tarve ja maara arvioidaan aina kotikaynnillg, ellei
erityisesta syysta avun tarvetta tule arvioida muulla tavoin (esimerkiksi
osastojakso). Kotikaynti suunnitellaan ja toteutetaan yhteistydssa asiakkaan ja
hanen ladheisensa kanssa. Tarvittaessa kdynti toteutetaan sosiaali- ja
terveydenhuollon henkildstén monialaisena yhteistyéona. Omaishoitajaksi esitetty
henkild seka hoidettava tulee olla paikalla (hoidettava ainakin osan ajasta).

Asiakkaan kotona tapahtuvan arviointikdynnin yhteydessd huomioidaan kodin
olosuhteet, arvioidaan omaishoidettavan hoidon, huolenpidon ja palveluiden tarve
seka omaishoitajan palveluiden ja tuen tarve sekd muut myéntamisedellytykset.
Olennaista on huomioida perheenjasenten valinen tavanomainen auttaminen ja
vastuu toisistaan seka tunnistaa heidén oma kyvykkyytensa, etta osallistuminen
hyvinvointinsa ja toimintakykynsa yllapitamiseen.

Arvioinnissa keskeistd on asiakkaan kohtaaminen ja perheen kuulluksi tuleminen.
Lisdksi otetaan huomioon asuin- ja hoitoymparistdén toimivuus, turvallisuus ja
mahdollisten apuvaélineiden ja asunnon muutostdiden tarve. Arvioinnin tueksi
voidaan pyytaa erikseen laakdrintodistus ja / tai eri asiantuntijoiden lausuntoja.

Omaishoidon tuen myoéntédminen perustuu omaishoidettavan ja omaishoitajan
toimintakyvyn, voimavarojen seka kuntoutustarpeen yhdenmukaiseen,
tasapuoliseen, yksildlliseen ja monialaiseen arviointiin. Arvioinnissa hyddynnetaan
sekd yhteisesti sovittuja ettd hoidettavan yksildlliseen tilanteeseen soveltuvia
toimintakyvyn ja elamanlaadun mittareita. Lisdksi arvioinnissa otetaan huomioon
henkilén sosiaaliset verkostot. Yksittainen diagnoosi/sairaus tai hoidon
aiheuttamat taloudelliset kulut eivat sinalldén oikeuta omaishoidon tuen
mydntamiseen vaan sen perusteena on huomattava erityishoidon tarve ja hoidon
sitovuus. Omaishoitajana ei voi paasaantdisesti toimia henkild, joka toimii
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samanaikaisesti hoidettavan henkil6kohtaisena avustajana. Hoito ja huolenpito
tulee olla Iahtdkohtaisesti pitkdaikaisesti vaativaa ja sitovaa.

Omaishoidon tukea voidaan myontaa, mikali kaikki seuraavat edellytykset
tayttyvat:

e Henkil6 tarvitsee alentuneen toimintakyvyn, sairauden, vamman tai muun
vastaavanlaisen syyn vuoksi kotioloissa hoitoa tai muuta huolenpitoa.

e Omainen tai muu hoidettavalle laheinen henkild on valmis vastaamaan
hoidosta ja huolenpidosta tarpeellisten omaishoitoa tukevien palvelujen
avulla

e Hoitajan terveys ja toimintakyky vastaavat omaishoidon asettamia
vaatimuksia.

e Omaishoito yhdessa muiden tarvittavien sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluiden kanssa on hoidettavan hyvinvoinnin, terveyden ja
turvallisuuden kannalta riittavaa

e Hoidettavan koti on terveydellisilta ja muilta olosuhteiltaan siella
annettavalle hoidolle sopiva

e Tuen myodntdmisen arvioidaan olevan hoidettavan edun mukaista
e (Laki omaishoidon tuesta, 937/2005)

Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialueella tukeen ei ole oikeutettu henkild, joka
opiskelee ja asuu muun hyvinvointialueen alueella tai kdyttaa lyhytaikaishoitoa
14vrk tai yli/ kuukausi. Tama ei koske aikaa, jolloin hoidettavalle on my&nnetty
ymparivuorokautisen palveluasumisen pitkdaikainen paikka ja han odottaa
sopivan paikan vapautumista. Mikali viranomainen on sijoittanut lapsen tai nuoren
kodin ulkopuolelle, ei tukeen ole oikeutta.

Arviointia tehtdessa asiakkaalle on selvitettdava hanen oikeutensa ja
velvollisuutensa seka erilaiset vaihtoehdot palvelujen toteuttamisessa ja niiden
vaikutukset samoin kuin muut seikat, joilla on merkitystd hanen asiassaan.
Selvitys on annettava siten, ettd asiakas riittavasti ymmartaa sen sisallén ja
merkityksen. Palvelutarpeen arviointia tehtdessa on kunnioitettava asiakkaan
itsemaaraamisoikeutta ja otettava huomioon hanen toiveensa, mielipiteensa ja
yksildlliset tarpeensa.

Asiakkaan oikeudesta saada tieto toimenpidevaihtoehdoista seka asiakkaan
itsemaaraamisoikeudesta saddetdaan laissa sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja
oikeuksista (812/2000, 5§). Asiakkaan kuulemisesta saadetaan hallintolaissa
(348). Sosiaalihuoltolaki on sosiaalihuollon yleislaki. Vammaispalvelulaki ja
lastensuojelulaki ovat erityislakeja, jotka taydentavat sosiaalihuoltolakia samoin
kuin laki ikdantyvan asiakkaan toimintakyvyn tukemisesta ja seka iakkadiden
sosiaali- ja terveyspalveluista iakkdiden henkildiden osalta.

Mikali asiakkaan ja ammattihenkildiden nakemykset poikkeavat toisistaan, tulee
naista keskustella yhdessa asiakkaan ja hanen laheisensa kanssa, jotta
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ndkemyserojen syyt saadaan selvitettyd. Asiakkaan oma ndakemys tulee kirjata
aina sellaisenaan. Asiakkaan osallistumisen varmistamiseksi tulee huolehtia
tarvittavien kommunikaation apuvalineiden kayttamisesta seka tarvittaessa
tulkkauspalvelusta ja mahdollisesti tarvittavasta paatdksenteon tuesta.

Palvelutarpeen arvioinnin valmistuttua avun tarvitsijalle tehdaan joko myoénteinen
tai kielteinen viranhaltijapaatés omaishoidontuesta. Mikali paatdés on myodnteinen,
hoidettavalle laaditaan omaishoidon tuen suunnitelma. Lisaksi omaishoitajan ja
hyvinvointialueen valille tehddan omaishoitosopimus. Kielteisen paatéksen
vhteydessa asiakasta ohjataan tarvittaessa muiden palveluiden piiriin.

Omaishoitajan toimintakyvyn arviointi

Omaishoitajana voi toimia hoidettavan omainen tai muu hoidettavalle Idheinen
henkild, joka on valmis vastaamaan hoidosta ja huolenpidosta tarpeellisten
palvelujen avulla ja jonka terveys ja toimintakyky vastaavat omaishoidon
asettamia vaatimuksia (Laki omaishoidon tuesta 937/2005, §3). Hoitajaksi
soveltuu henkild, jonka hoidettava on hoitajakseen hyvéksynyt ja joka oman
ikansa, kuntonsa ja elamdntilanteensa puolesta soveltuu tahan tehtavaan.
Omaishoitajan tulee olla |ahtdkohtaisesti 18 vuotta tayttanyt, mutta erityista
harkintaa, varovaisuutta ja huolellisuutta kayttaen tastd voidaan poiketa.
Kaytanndssa hoitaja on yleensa osallistunut hoidettavan hoitoon ja huolenpitoon
jo ennen omaishoito-sopimuksen tekemista.

Omaishoidon tuen pdatdsta tehtaessa arvioidaan kokonaisvaltaisesti, selviytyyko
hoitaja omaishoitoon sisaltyvista tehtdvista ja onko hanelléd tahto seka valmiudet
toimia hoidettavan parhaaksi.

Arvioinnissa otetaan huomioon omaishoitajan:

o fyysinen ja psyykkinen terveydentila, mahdolliset sairaudet ja niiden
vaatima hoito

o toimintakyky ja voimavarat, kyky selviytya paivittaisista toiminnoista ja
kyky hoitaa laheistaan

e elamantilanne
e sosiaaliset verkostot

Omaishoidon tukea ei ldhtokohtaisesti myonnetd, jos hoitajalla on
e todettu (diagnosoitu) kognitiivisten toimintojen heikentyma

e omaishoitoty6td vaarantavia mielenterveyden ongelmia, pdihteiden
vaarinkayttda tai jos hoitajan toimintakyky ja muu terveydellinen tila tai
perhetilanne / eléamantilanne selvasti rajoittaa hanta toimimasta
omaishoitajana, vaikka hoidon rinnalle voitaisiin jérjestda hoidettavalle
riittdva maara tukevia palveluja ja tukea.

e hoidettavan koti ei ole terveydellisiltd ja muilta olosuhteiltaan annettavalle
hoidolle sopiva
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hoitajalla itsellaan on henkildkohtaisissa paivittdisissa toimissa paivittdista
avun tarvetta, esimerkiksi saannodlliset kotihoidon kdaynnit. Hoitajan on
mahdollista saada tukea esim. kotihoidolta asiantuntemusta vaativiin
hoitotoimenpiteisiin.

tarvittaessa arvioinnin tueksi voidaan pyytaa sosiaali- tai terveydenhuollon
asiantuntijan lausunto hoitajan terveydentilasta ja sopivuudesta
omaishoitajaksi. Lausunnosta tulee ilmeta asiantuntijan arvio henkilén
kyvysta vastaamaan hoidettavan paivittdisesta hoidosta ja hoivasta.

Omaishoitajan toimintakyvyn arvioimiseksi voidaan kayttaa tarkoitukseen
sopivia arviointimittareita.

3.4 Omaishoidon tuen suunnitelma jarjestaminen

Laki omaishoidon tuesta, 7 §:n mukaan omaishoidon tuen suunnitelmaan on
kirjattava ainakin:

omaishoitajan antaman hoidon maara ja sisalto;

muiden hoidettavalle tarpeellisten sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen
maara ja sisalto;

omaishoitajan hoitotehtdvaa tukevien palvelujen maara ja sisalto; seka

miten hoidettavan hoito jarjestetdan hoitajan lakisaateisen vapaan,
terveydenhoitoon liittyvien kayntien tai muun poissaolon aikana.

Sosiaalihuoltolain (1301/2014, § 39) mukaan palvelutarpeen arviointia on
tdydennettava asiakkaalle laadittavalla asiakassuunnitelmalla tai muulla
vastaavalla suunnitelmalla, ellei suunnitelman laatiminen ole ilmeisen
tarpeetonta.

Omaishoidon tuen suunnitelma sisaltda asiakkaan palvelutarpeen edellyttdmassa

laajuudessa:

1. asiakkaan arvion ja ammatillisen arvion tuen tarpeesta;

2. asiakkaan arvion ja ammatillisen arvion tarvittavista palveluista ja
toimenpiteista;

3. omatyontekijan tai muun asiakkaan palveluista vastaavan tyontekijan
arvio asiakkaan terveyden tai kehityksen kannalta valttamattomista
sosiaalipalveluista, niiden alkamisajankohdasta ja kestosta;

4. tiedot siita kuinka usein asiakas ja omatyodntekija tai muu asiakkaan
palveluista vastaava tyontekija tulevat tapaamaan;

5. asiakkaan ja tydntekijan arvion asiakkaan vahvuuksista ja voimavaroista;

6. asiakkaan ja tyontekijan yhdessa asettamat tavoitteet, joihin
sosiaalihuollon avulla pyritaan;

7. arvion asiakkuuden kestosta;
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8. tiedot eri alojen yhteisty6tahoista, jotka osallistuvat asiakkaan tarpeisiin
vastaamiseen ja vastuiden jakautuminen niiden kesken;

9. suunnitelman toteutumisen seurantaa, tavoitteiden saavuttamista ja
tarpeiden uudelleen arviointia koskevat tiedot.

Palvelun suunnittelua ja jatkoarviointia voidaan tukea kirjaamalla suunnitelmaan
myos:

1. hoidettavan fyysinen, kognitiivinen, psyykkinen ja sosiaalinen toimintakyky
ja ymparistdén toimivuus

arvio omaishoitajan terveydesta/toimintakyvystd, hoitotaidoista ja
kodista hoitoymparistona

omaisten / laheisten antama tuki

v A N

tavoitteet ja keinot hoidettavan toimintakyvyn yllapitamiseksi ja seuranta-
ajankohdat / yhteydenpitosuunnitelma.

6. alustava suunnitelma miten toimia, jos omaishoitaja on estynyt esim.
sairastumisen vuoksi hoitamasta hoidettavaa

Omaishoidon tuen suunnitelmasta toimitetaan asiakkaalle oma kappale.

Hyvinvointialueen asiakas- ja potilastietojarjestelmiin on suositeltavaa lisata
asiakkaan perustietoihin yhteyshenkildksi omaishoitaja seka tarkennettu rooli
"omaishoitaja”. Omaishoitajan perustietoihin puolestaan on suositeltavaa lisata
omaishoidettavan yhteystiedot seka tarkennettu rooli “omaishoidettava”.
Omaishoitajan perustietoihin kirjaaminen vaatii omaishoitajalta vahintaan
suullisen luvan.

3.5 Viranhaltijapaatos

Viranhaltijapaatds on osa omaishoidon tuen hallinnollista kokonaisprosessia ja sen
tekee aina virassa oleva ammattilainen. Omaishoidon tuesta laaditaan
omaishoidettavan nimissa kirjallinen viranhaltijapaatos. Viranhaltijapaatos
omaishoidosta on luettavissa Kanta-palvelun kautta.

Viranhaltijan paatdkseen tyytymatodn voi tehda oikaisuvaatimuksen kasiteltavaksi
30 paivan kuluessa paatdksesta tiedon saatuaan. Oikaisuvaatimukset kdsitellaan
hyvinvointialueella yksildasioiden jaostossa, jonka jalkeen paatdksesta on
mahdollisuus valittaa hallinto-oikeuteen.

Kielteisen paatdksen saaneille asiakkaille tarjotaan tarvittaessa muita yksildllisen
tarpeen mukaisia palveluita ja tukimuotoja. Erityisesti huomioidaan myds
yhdistysten ja jarjestéjen seka kuntien toimintamuodot alueella.

Jos hakijalle mydnnetaan esimerkiksi sosiaalihuoltolain mukaisia palveluita,
tehdaan niistd omat erilliset paatokset.
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Omaishoitosopimus

MyoOnteisen pdatdksen jalkeen laaditaan omaishoitosopimus, joka on
hyvinvointialueen ja omaishoitajan valinen toimeksiantosopimus. Sopimus
laaditaan sahkdisena tai paperisena.

Sopimuksessa madritelldan sopijapuolten oikeudet ja velvollisuudet ja siihen
liittyy hoidettavan omaishoidon tuen suunnitelma. Hoitaja ei ole ty6sopimuslain
(55/2001) mukaisessa tydsuhteessa hyvinvointialueeseen eika hoidettavaan tai
hoidettavan huoltajaan. Vaikka kyse ei ole ty6ésuhteesta, omaishoitajan eléketurva
maaraytyy kunnallisten viranhaltijain ja tydntekijain elakelain mukaisesti
(Julkisten alojen elakelaki 81/2016). Lain omaishoidon tuesta 6 §:n mukaan
hoitopalkkioita tarkistetaan kalenterivuosittain tyontekijan elékelain (395/2006)
96 §:ssa tarkoitetulla palkkakertoimella. Omaishoidon tuesta hoitajan kanssa
tehnyt hyvinvointialue vakuuttaa hoitajan ty6tapaturma- ja ammattitautilain
(459/2015) mukaisella vakuutuksella. Hoitopalkkion suuruus vaikuttaa
omaishoitolain perusteella otettavan tapaturmavakuutuksen korvauksiin.

Hoitopalkkiota maksetaan omaishoitajalle, jolla on voimassa oleva
omaishoitosopimus hyvinvointialueen kanssa. Omaishoidon tuen sopimus tehddan
paasaantoisesti toistaiseksi voimassa olevaksi. Palkkionmaksussa kaytetaan
Oima- jarjestelmaa. Erityisista syista johtuen se voidaan tehdé maaraajaksi. Jos
sopimus tehddan madraaikaisena ja hoidettavalla on hoidontarvetta viela
sopimuksen padattymisen jalkeen, kirjataan asiakassuunnitelmaan, miten
tarvittava hoito ja huolenpito toteutetaan omaishoitosopimuksen paattymisen
jalkeen. Omaishoitotilannetta voidaan arvioida myds uudelleen ja tarvittaessa
tehd& uusi sopimus.

Erityinen syy maardaikaisen sopimuksen tekemiseen voi olla esimerkiksi

e omaishoitajan antaman hoidon korvaaminen tietyn madraajan jalkeen
toisella palvelulla

e omaishoitajan vaihtuminen tiettyna ajankohtana
e hoidon sitovuuden muuttuminen tiettyna ajankohtana
e hoitajan ty6éhoén palaaminen

Omaishoitosopimuksen sisallosta saadetdan laissa omaishoidon tuesta 937/2005

§ 8.
Omaishoitosopimuksen sisadlto
e Liitteena omaishoidon tuen suunnitelma
e Sopimus hoitopalkkion maarastd ja maksutavasta
e Oikeus lakisaateisiin vapaapaiviin ja vapaiden jarjestdmistavat
e Sopimuksen alkamisajankohta ja/tai maaraaikaisen sopimuksen kesto

e Hoitopalkkion maksaminen hoidon keskeytyessa hoitajasta johtuvasta
syysta tai hoidettavasta johtuvasta muusta kuin terveydellisista syista
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e lakisdateinen tapaturmavakuutus
e sopimuksen irtisanominen

Hyvinvointialueella omaishoidon tuen sopimus tulee omaishoitajan allekirjoittaa
sdahkoisesti Oima -jarjestelmassa tai palauttaa paperinen sopimus allekirjoitettuna
viimeistaan kuukauden kuluessa sopimuksen tiedoksi saannista. Omaishoidon
maksaminen voidaan keskeyttaa, mikali sopimusta ei palauteta maaraajassa.

4 Palvelun toteuttaminen

4.1 Hoitopalkkion maksaminen

Omaishoidon tuen palkkio maksetaan Oima -jarjestelman kautta omaishoitajalle
kuukausittain. Omaishoidon ja sijaishoidon toteutumat tulee viedd Oima-
jarjestelmaan kuukauden viimeiseen paivaan mennessa. Omaishoidon ja
sijaishoidon palkkiot maksetaan kerran kuukaudessa 15. paiva jalkikateen.
Omaishoidon tuen ensimmainen palkkio maksetaan sen kuukauden alusta alkaen,
jolloin omaishoidon hakemus on saapunut viranhaltijalle tai sita myohemmasta
ajankohdasta, jolloin hakijan on katsottu tayttavan tuen saamisen edellytykset.
(EOAK/412/2019.)

Palkkio on veronalaista, palkkaan verrattavaa tuloa, joka voidaan ottaa tulona
huomioon muita sosiaalietuuksia mydnnettaessa, esimerkiksi Kelan tai TE-
palvelujen etuuksissa. Hoitajan tulee itse tarkistaa omaishoidon tuen vaikutukset
saamiinsa muihin etuuksiin seka verotukseen, esim. tybhuonevahennyksen tai
matkakustannusten osalta.

4.2 Keskeytykset hoitopalkkion maksamisessa

Omaishoidettava avohuollon sijoitus, kiireellinen sijoitus tai huostaanotto on
ensisijainen palvelu ja keskeyttada omaishoidontuen maksatuksen sijoituksen
alkamisesta seuraavana paivana.

Jos omaishoito keskeytyy hoidettavan terveydentilasta johtuvasta syysta
tilapaisesti, hoitopalkkion maksaminen keskeytyy kuukauden kuluttua. (Laki
omaishoidon tuesta 937/2005, 9 §)

Omaishoidon tilanteita ja mahdollisia keskeytyksia kasitellaan kuukausittain.
Keskeytymisestd on ilmoitettava Oima -jarjestelmassa tai ottamalla yhteytta
asiakasohjaajaan /sosiaaliohjaajaan. Jos omaishoitotilanne keskeytyy hoitajasta
johtuvasta syystd, omaishoidon tuki keskeytyy yksil6llisen harkinnan mukaan 0-7
vuorokauden jalkeen. Mikali hoitovastuu siirtyy, esimerkiksi lyhytaikaiselle
palveluasumiselle tuki voidaan keskeyttaa heti. Jos hoitovastuun kantaa
esimerkiksi muut ldheiset, omaishoidon tuki ei valttamatta keskeydy.

Jos omaishoitotilanne keskeytyy kalenterikuukauden aikana hoidettavasta
johtuvasta muusta kuin terveydellisesta syystd, hoitopalkkion maksaminen
keskeytyy 7 vuorokauden jalkeen, esimerkiksi lyhytaikainen palveluasuminen.
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Omaishoitajan lakisdateiset vapaat sisdltyvat tahan 7 vuorokauteen. 7
vuorokauden yli menevat padivat ovat palkattomia omaishoitajalle. Hoitopalkkion
maksamista ei kuitenkaan keskeytetda, mikali keskeytys johtuu erikseen sovitusta
lakisaateisten vapaapadivien pitamisesta kerryttdmisen vuoksi tai omaishoitajan
osallistumisesta veteraanikuntoutukseen tai Kelan jarjestamaan kuntoutukseen.

Hoidettavan pitkaaikainen poissaolo ulkomailla aiheuttaa maksamisessa
keskeytyksen. Omaishoidon tukea voidaan maksaa enintaan 1 kuukauden ajalta
omaishoitajalle, joka matkustaa hoidettavan kanssa ulkomaille. Jos ulkomailla
oleskelu jatkuu yli 1 kuukautta, omaishoidon sopimus keskeytetaan.
Omaishoitajalla on ilmoitusvelvollisuus ennen matkan alkamista ja sielta
palattuaan.

Omaishoitaja on velvollinen ilmoittamaan omaishoidon keskeytymisesta ja
muutoksista. Jos keskeytys on jatetty ilmoittamatta, peritéan perusteetta
maksettu hoitopalkkio takaisin.

4.3 Hoitopalkkion alentaminen

Hyvinvointialueella on kaytdssa omaishoidon maaritellyt palkkioluokat.
Hoitopalkkio voidaan sopia saadettya maaraa pienemmaksi, jos siihen on hoitajan
esittdma erityinen syy.

4.4 Omaishoitajan lakisdadteinen vapaa

Omaishoitajalla on oikeus pitéda vapaata vahintaan kaksi vuorokautta
kalenterikuukautta kohti. Omaishoitajalla on oikeus pitaa vapaata vahintaan
kolme vuorokautta kalenterikuukautta kohti, jos han on yhtajaksoisesti tai
vahaisin keskeytyksin sidottu hoitoon ymparivuorokautisesti tai jatkuvasti tai
paivittdin. Sidonnaisuus katsotaan ymparivuorokautiseksi siitd huolimatta, etta
hoidettava viettaa saanndéllisesti vahaisen osan vuorokaudesta kayttaen kotinsa
ulkopuolella jarjestettyja sosiaali- tai terveyspalveluja taikka saaden kuntoutusta
tai opetusta. (511/2016, § 4.)

Hoitajalle jarjestettédvan vapaan tavoitteena on tukea omaishoitajan jaksamista ja
sitd kautta varmistaa hoidon laatua. Kalenterivuonna kertyneet lakisdaateiset
vapaat (2 tai 3 vrk/kk) on kaytettdava kuluvan kalenterivuoden aikana.
Poikkeuksena joulukuun aikana kertyneet vapaat, mitka voidaan kayttaa
seuraavan vuoden tammikuun loppuun mennessa.

Hoidettavan voidaan katsoa viettavan vahaisen osan vuorokaudesta kotinsa
ulkopuolella, jos hanen saanndllinen poissaolonsa kestdaa keskimaarin enintadan 5-
7 tuntia arkipaivaa kohti. (STM 30/2005 s. 33.) Hoidon sitovuus ei ole
ymparivuorokautista, mikali hoidettava on saannéllisesti arkipdivisin keskimaarin
enemman kuin 7 tuntia muun hoidon, huolenpidon tai tuen piirissa, eika talldin
oikeutta 3 vuorokauden vapaaseen synny. Asiakkaalle syntyy oikeus talldin 2
vuorokautta.
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Omaishoitosopimusta tehtdessa tai sitda myohemmin tarkistettaessa arvioidaan,
onko omaishoitaja annetun hoidon ja huolenpidon sitovuuden perusteella

oikeutettu kahden vai kolmen vuorokauden vapaaseen kalenterikuukautta kohti.
Tieto oikeudesta lain mukaisiin vapaapaiviin merkitdan omaishoitosopimukseen.

4.5 Omaishoitajan lakisdadteisten vapaiden jarjestamistavat

Omaishoitajan lakisdateisen vapaan jarjestdmistapa sovitaan yksilollisesti ja
kirjataan hoito- ja palvelusuunnitelmaan. Mikali omaishoitaja ei koe tarvetta / ei
halua pitda vapaitaan tulee tama myds kirjata hoito- ja palvelusuunnitelmaan.
Omaishoitajalla on kuitenkin mahdollisuus pyytaa lakisaateisia vapaitaan
toteutettavaksi ilmoitushetkestd alkaen. Tama tilanne ei kuitenkaan mahdollista
vapaapaivien takautuvaa jarjestamista tai korvaamista. Hyvinvointialue paattaa
viimesijassa siitd, miten ja missa omaishoitajan vapaan aikainen hoito
jarjestetaan.

Tilanteessa, jossa hoidettavaa hoidetaan tilapaisesti muualla kuin omaishoidossa
yli kuukauden, voidaan soveltaa lakia omaishoidon tuesta 9 §:n 2 momenttia.
Mainitun lainkohdan mukaan hoitopalkkion maksaminen keskeytyy kuukauden
kuluttua, jos omaishoito hoidettavan terveydentilasta johtuvasta syysta keskeytyy
tilapaisesti. Vapaata ei kerry ajalta, jolta ei makseta hoitopalkkiota.
Omaishoitajan lakisaateista vapaata ei kerry kuukaudelta, jolloin hoidettava on
ollut muualla, kuin omaishoidossa yli 14 vrk.

Lakisadteisen vapaan ajan hoito jarjestetdan hyvinvointialueella
omaishoidettavalle

e sijaishoitajan avulla toimeksiantosopimuksella. Sijaishoitajalta edellytetdan
samoja ominaisuuksia kuin omaishoitajalta ja hanen tulee sitoutua
tarjoamaan omaishoitajalle lakisadteiset vapaat tai

e ymparivuorokautisena perhehoitona tai
e ymparivuorokautisena lyhytaikaisena asumispalveluna tai
e omaishoidon tuen palvelusetelilla

Toimeksiantosopimuksessa omaishoidettava ja -hoitaja voivat itse valita
sijaishoitajan. Tuen myontdja tekee hyvaksyttyaan hoitajan ja sijaishoitajan
kanssa toimeksiantosopimuksen. Sopimuksessa sovitaan hoitopalkkiosta ja
muista ehdoista, kuten sijaishoitajan toteutuneiden hoitopadivien ilmoittaminen
kuukausittain Oima -jarjestelmadssd. Omaishoito tilanteessa tehdaan yhden
sijaishoitajan kanssa sopimus.

4.6 Muu vapaa

Omaishoitajalle voidaan jarjestaa lakisaateisten vapaiden lisdksi enemman
vapaapaivia seka alle vuorokauden pituisia virkistysvapaita (Laki omaishoidon
tuesta 607/2022). Vapaan aikainen hoito voidaan jarjestda kuten lakisaateisen
vapaan ajan hoito. Vapaan mydntdamisesta tehddan paatds. Ylimaaraisista
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hoitovuorokausista peritaan Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialueen
asiakasmaksuasiakirjassa maarittelema hoitomaksu.

4.7 Omaishoitajan hoitotehtavaa tukevat palvelut

Palveluohjaus esimerkiksi omatyodntekijan toteuttamana on keskeisessa roolissa
omaishoitajan hoitotehtavaa tukevien palvelujen suunnittelemisessa ja
seurannassa. Sen tavoitteena on helpottaa, neuvoa, auttaa ja tukea palveluita
hakevien ihmisten ja palveluja jo saavien asiakkaiden eléamaa seka koordinoida ja
sujuvoittaa palveluiden kohdentumista asiakkaiden arvioitujen palvelutarpeiden
mukaan. Palveluohjauksen keskeisia periaatteita asiakkaan kannalta ovat matala
kynnys, yhteydenoton helppous ja yhdenvertaisuus. Palveluohjaukselle on
tyypillista verkostomainen tydskentelytapa yhteistydssa eri tahojen
ammattilaisten seka omaisten kanssa.

Omaishoitaja voi osallistua yksil6llisen tarpeen mukaan kuntoutukseen.
Kuntoutuksella tarkoitetaan suunnitelmallista, tavoitteellista ja monialaista,
yleensa kestoltaan rajattua, mutta pitkajanteista toimintaa. Kuntoutuksen
tavoitteena on omaishoitajan toimintakyvyn parantaminen tai sailyttdminen ja
mahdollisimman itsendinen selviytyminen elaman eri tilanteissa. Omaishoitajien
kuntoutusta jarjestetaan esimerkiksi Kelan tai eri jarjestdjen toimesta.
Yhdistykset ja jarjestot ovat myods merkittdvassa roolissa jarjestémassa erilaisia
toiminnallisia, tiedollisia ja virkistykseen riittyvia ryhmatoimintoja.

Hyvinvointialueen on tarvittaessa jarjestettdava omaishoitajalle valmennusta ja
koulutusta hoitotehtdavaa varten (Laki omaishoidon tuesta 607/2022, 3a §).
Tarvittaessa voidaan tehda yhteistydta esimerkiksi alueen yhdistystoimijoiden
kanssa.

4.8 Omaishoitajan hyvinvointi- ja terveystarkastukset

Hyvinvointialueen sopimusomaishoitajille jarjestetédan mahdollisuus hyvinvointi- ja
terveystarkastukseen. Omaishoitajan hyvinvointia ja terveytta arvioidaan osana
aloitusvaiheen omaishoitoprosessia. Omaishoitajien hyvinvointi- ja
terveystarkastukset toteutuvat alueen aikuisneuvoloissa. Aikuisneuvoloiden
yhteystiedot |6ytyvat |dhiterveyspalvelujen alta hyvinvointialueen nettisivuilla
toimipisteittdin Aikuisneuvola - Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialue. Tydterveyshuolto
on ensisijainen tydssakayville omaishoitajille hyvinvointi- ja terveystarkastuksen
toteuttamiseksi.

Hyvinvointi- ja terveystarkastukset ovat maksuttomia sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain (734/1992 5 §:n 1) kohdan
perusteella.

4.9 Omaishoitosopimuksen paattyminen

Omaishoidon tuki paattyy ilman irtisanomista sen kuukauden loppuun, jonka
aikana hoidettavan hoito terveydentilan muutosten takia kdy tarpeettomaksi,
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kuten tilanteissa; muutto ymparivuorokautiseen palveluasumiseen, sairaalahoito,
josta ei kotiudu enaa omaishoidettavaksi tai kuolema. Naissa tilanteissa
hoitopalkkioon maksamista ei keskeyteta kuluvan kuun osalta. Hyvinvointialue voi
irtisanoa omaishoidonsopimuksen paattymaan aikaisintaan kahden kuukauden
irtisanomisajalla ja hoitaja yhden kuukauden irtisanomisajalla. (Laki omaishoidon
tuesta 607/2022 § 9.)

Irtisanomisajasta riippumatta sopimus paattyy sen kuukauden lopussa, jolloin kay
ilmi, ettd omaishoitajan terveys tai toimintakyky tai tapa kohdella hoidettavaa
ja/tai toimia omaishoidettavan parhaaksi eivat enaa vastaa omaishoidon
asettamia vaatimuksia sairastumisen tai muun seikan vuoksi.

Omaishoitajan menehtyessa omaishoidon sopimus paattyy omaishoitajan
kuolinpaivaan, ellei tilanteessa tule huomioida muuta paattymisen perustetta
(esimerkiksi hoito on kaynyt tarpeettomaksi edeltavén kuukauden aikana).

Jos sopimuksen jatkaminen vaarantaa hoidettavan tai omaishoitajan terveyden tai
turvallisuuden, sopijapuolet voivat purkaa sopimuksen valittémasti. Hoitajaa ja
hoidettavaa kuullaan ennen sopimuksen purkamista. Puutteen korjaamiselle
voidaan antaa maardaika. Hoitajan toimintakyky voi olla peruste sopimuksen
purkamiselle.

Omaishoitosuhteen paatyttya palveluohjaus on merkittdvassa roolissa tukea eri
tavoin omaishoitosuhteen paattavaa asiakasta. Omaishoitajuuden paattavaa
voidaan ohjata esimerkiksi eri yhdistysten ja jarjestdjen tai seurakuntien
jarjestamiin erilaisiin ryhmatoimintoihin.

Muutto pois hyvinvointialueelta, joka omaishoidon tuen on mydéntanyt, tulee
ilmoittaa valittdmasti omaishoidon tuesta vastaavalle tyontekijalle. Tuki on
hyvinvointialuekohtaisesti mydnnettava etuus ja muutto pois paattaa omaishoidon
tuen maksamisen. Jos hoidettava muuttaa pois omaishoidon tukea maksavalta
hyvinvointialueelta ja vaihtaa kotikuntaa, maksaminen paattyy valittdmasti
muuttopaivaan.

5 Asiakasmaksut

Omaishoidettavalle kuuluvista sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista peritdan
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuasetuksen ja hyvinvointialueen
vahvistamat palvelumaksut. Omaishoitajan lakisdateisen vapaan ajaksi
jarjestettavista korvaavista palveluista peritddan maksu Laki sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksuista (600/2022 6 b §:n) saannésten mukaisesti.
Lakisdateisen vapaan aikana omaishoitajan hoitoa korvaavien palvelujen maksut
ovat maksukaton ulkopuolella.

Mikali hoidettavalla on vammaispalvelulain mukainen palveluasumisen paatos
kotiin, ei lakisaateisen vapaan ajalta perita hoidettavan asiakasmaksua. (Laki
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista 734/1992 48§.)
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Omaishoidon lakisadteisen vapaan ajalle mydnnettdvien vapaapaivien tai
sijaishoitajan matkakustannuksia ei korvata.

6 Toimintaohjeen paivittaminen

Toimintaohjetta tarkastellaan vuosittain alueellisen verkostotyéryhman toimesta.
Koollekutsuja on sovittu viranhaltija. Toimintaohjeen ajantasaisuudesta ja
paivittémisesta vastaa omais- ja perhehoidon vastaava ohjaaja.
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