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1 Yleiset periaatteet

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksut ovat voimassa 1.1.2026
alkaen Etelda-Pohjanmaan hyvinvointialueen jarjestamissa sosiaali- ja

terveydenhuollon palveluissa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen perimisessa sovelletaan
lakia sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992),
jaljempdna asiakasmaksulaki siihen myohemmin lainsaadanndssa tulleine
muutoksineen ja asetusta sosiaali- ja terveyden huollon asiakasmaksuista
(912/1992), jaljempana asiakasmaksuasetus. Asiakasmaksulakia

sovelletaan myo6s hyvinvointialueen ostopalveluna jarjestamaan palveluun.

1.1 Asiakasmaksun perimisen erityistilanteet

Asiakkaan siirtyessa Etela-Pohjanmaan hyvinvointialueen jarjestdamasta
palvelusta toiseen ei l[dhettava yksikko laskuta ldhtopaivaa. Esimerkit:
asumisyksikkd — laitoshoito / laitoshoito - laitoshoito / asumisyksikkd —

asumisyksikkd.

Alle 18-vuotiaalle asiakkaalle sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut ovat
pda- saantdisesti maksuttomia, ellei tassa asiakasmaksuasiakirjassa toisin

erikseen mainita.

Tietosuoja-asetuksen mukaisen tarkastusoikeuden nojalla toimitetuista
terveystiedoista ei peritda maksua. Palvelukohtaisista asiakasmaksun
perimisen erityistilanteista on tdssa asiakasmaksuasiakirjassa mainittu

kunkin palvelun kohdalla
1.2 Asiakasmaksun enimmadismaara

Asiakasmaksulaki 2 §, 12 §.

Palveluista perittéava maksu saa olla enintéan palvelun tuottamisesta
aiheutuvien kustannusten suuruinen. Valtioneuvoston asetuksella voidaan
saataa palvelusta perittdvan maksun enimmaismaara ja maksu

maaraytyvaksi maksukyvyn mukaan.
1.3 Asiakasmaksun periminen

Asiakasmaksulaki2 a §ja2 b §.

Asiakkaalle on annettava lasku, josta nakyy laskun pdivamaara, asiakas,
palvelu, jota lasku koskee, maksun suuruus ja peruste, onko kyseessa

julkinen vai yksityinen palveluntuottaja, seka lisatietojen antajan
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yvhteystieto. Lisaksi laskussa pitaa nakya kerryttaakod kyseinen palvelu
maksukattoa, ja jos kerryttaa, maininta siita, etta asiakkaan on itse
seurattava maksukaton kertymista. Muihin kuin maksukyvyn mukaan

maaraytyviin laskuihin on liitettdva oikaisuvaatimusohje.

Asiakkaalle on annettava paatés maksukyvyn mukaan maaraytyvasta
maksusta. Paatoksessa on oltava ainakin seuraavat tiedot: asiakas ja
palvelu, jota paatds koskee, paatoksen tehnyt viranhaltija ja paatoksen
paivamaara, maksun suuruus ja peruste, seka yhteyshenkild, jolta asiakas

voi pyytda lisadtietoja. Paatdkseen on liitettdva oikaisuvaatimusohje.

Asiakasmaksujen periminen kuuluu hyvinvointialueelle eikd hyvinvointialue

voi siirtaa palveluntarjoajalle oikeutta maksun perimiseen.

1.4 Asiakasmaksun alentaminen tai perimatta jattaminen
Asiakasmaksulaki 11 §.

Maksun alentamisen ja perimatta jattamisen on oltava ensisijaista
toimeentulotuesta annetussa laissa (1412/1997) tarkoitettuun

toimeentulotukeen nahden.

Terveydenhuollon tasasuuruiset maksut eli muut kuin maksukyvyn
mukaan maaraytyvat maksut peritaan vahvistettujen maarien mukaisesti.
Hyvinvointialueella ei ole lakiin perustuvaa velvollisuutta jattaa perimatta

tai alentaa naita asiakasmaksuja.

Sosiaalihuollon palveluista maaratty maksu ja terveydenhuollon palveluista
henkildn maksukyvyn mukaan maaratty maksu on jatettéava perimatta tai
sitd on alennettava siltd osin kuin maksun periminen vaarantaa henkildn
tai perheen toimeentulon edellytyksia tai henkildn lakisaateisen

elatusvelvollisuuden toteutumista.

Hyvinvointialueen on annettava asiakkaalle tieto siitd, mita laissa
saadetdaan maksun alentamisesta ja perimatta jattamisesta. Tieto on
annettava ennen ensimmaista palvelutapahtumaa tai sen yhteydessa. Jos
tiedon antaminen ei ole mahdollista ennen palvelutapahtumaa tai sen
yhteydessa, sen voi antaa mydhemmin, kuitenkin viimeistaan
laskutettaessa. Tieto on annettava siten, etta asiakas riittdvasti ymmartaa
sen sisallén. Tietoa annettaessa asiakkaalle on annettava sen tahon nimi

ja yhteystiedot, jolta asiakas voi tarvittaessa pyytaa lisdtietoja.

Edella mainittu tieto on annettava asiakkaalle henkildkohtaisesti

kirjallisesti tai suullisesti. Tieto voidaan antaa myd&s asiakkaan yksildivan
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sahkoisen palvelun valityksella. Jos tieto annetaan muulla tavalla kuin
kirjallisesti, asiakkaalle on hanen pyynndstdaan annettava tieto myds

kirjallisena.

1.5 Maksukyvyn mukaan madraytyvien maksujen tarkistaminen ja maarittaminen

1.6 Maksukatto

Asiakasmaksulaki 10 j §.

Asiakkaan maksukyvyn mukaan maardaytyvat maksut (pitkdaikainen
laitoshoito/ asumispalvelu/ perhehoito ja saannéllinen kotihoito)
maadrataan toistaiseksi. Maksukyvyn mukaan maaraytyvat maksut seka
niihin liittyvat tulotiedot tarkistetaan indeksitarkistuksen yhteydessa
voimassa olevan lainsaadannén mukaan ja asiakkaan tai taman edustajan

hakemuksesta tai hyvinvointialueen aloitteesta silloin kun:

e asiakkaan tai hanen perheensa tulot ovat muuttuneet

e asiakkaan tai hanen puolisonsa oikeus laissa saadettyihin
vahennyksiin on muuttunut

e perheen olosuhteet ovat muuttuneet

e maksu osoittautuu virheelliseksi

e asiakassuunnitelmaa muutetaan siten, etta silla on vaikutusta
asiakasmaksun suuruuteen

o hyvinvointialueen maksuperusteita muutetaan siten, etta sillad on

vaikutusta asiakasmaksun suuruuteen.

Maksukyvyn mukaan maaraytyvan maksun maarittdmiseksi tulee
asiakkaan tai hanen edunvalvojansa/asioiden hoitajansa esittaa tositteet
tulo- ja verotustiedoista ja maksun maarittamiseksi tarvittavista

kustannuksista.

Jos maksua koskeva paatds on perustunut asiakkaan tai hanen
edustajansa antamiin virheellisiin tietoihin, maksu voidaan oikaista

takautuvasti enintdén yhden vuoden ajalta.

Asiakasmaksulaki 6 a §.

Asiakkaan maksamille julkisen sosiaali- ja terveydenhuollon tietyille
maksuille on saadetty enimmaismaara eli maksukatto, 815 €.
Seurantajakso on kalenterivuosi. Jos maksujen yhteismaara ylittaa
kalenterivuoden aikana 815 € ovat maksukattoon sisaltyvat palvelut

tdman jalkeen kalenterivuoden loppuun saakka maksuttomia.
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Lyhytaikaisesta laitoshoidosta/laitospalvelusta psykiatrian
toimintayksikdssa peritdaan kuitenkin yllapitomaksuna 26,80 €/hoitopaiva

18 vuotta tayttaneiltd henkildilta maksukaton ylittymisen jalkeen.

Alle 18-vuotiaan asiakkaan kayttamista palveluista perityt maksukattoa
kerryttavat maksut otetaan huomioon yhdessa hanen toisen vanhempansa

tai muun huoltajan maksujen kanssa (laillinen huoltaja).
Asiakasmaksulaissa maksukaton seurantavelvollisuus on asiakkaalla.

Maksukaton tayttymisen jdlkeen asiakkaalla annetaan tarvittaessa
maksukaton ylittymista koskeva todistus. Todistuksen myodntaa se
terveydenhuollon laitos, jossa maksukatto on tayttynyt. Todistuksen
saamiseksi palvelun kayttdjan on tarvittaessa esitettava alkuperaiset
tositteet hanen itsensa tai hanen huollettavinaan olevien alaikaisten lasten
saamista palveluista suoritetuista maksuista. Todistus on maksukaton

tayttymisestd lahtien voimassa kalenterivuoden loppuun saakka.
Maksukattoa kerryttavat maksut

e terveyskeskuksen avosairaanhoidon palvelusta

e poliklinikan antamasta tutkimuksesta ja hoidosta

e paivakirurgisesta toimenpiteesta

e suun ja hampaiden tutkimuksesta ja hoidosta (hammasteknisia
kuluja lukuun ottamatta)

e suun ja leukojen erikoissairaanhoidon hoitotoimenpiteista

e terveydenhuollon ammattihenkilén antamasta fysioterapiasta,
neuropsykologisesta kuntoutuksesta, ravitsemusterapiasta,
jalkojenhoidosta, puheterapiasta, toimintaterapiasta ja muusta
niihin rinnastettavasta toimintakykya parantavasta ja yllapitavasta
hoidosta. Edellda mainitut terapiat voidaan toteuttaa yksil6- tai
ryhmaterapiana.

e sarjassa annettavasta hoidosta

e padiva- ja yohoidosta

o tilapdisesta kotisairaanhoidosta ja tilapadisesta kotisairaalahoidosta

o lyhytaikaisesta laitoshoidosta ja lyhytaikaisesta laitospalvelusta

o l|adkinnallisen kuntoutuksen laitoskuntoutusjaksosta, jota annetaan
kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain tai vammaisuuden
perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista annetun
lainmukaisia palveluja saavalle henkil6lle tai vammaispalvelulain

mukaisia palveluja saavalle henkilélle
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em. palveluista perityt maksut, kun palvelu on jarjestetty
ostopalveluna

em. palveluista perityt maksut, kun asiakasmaksulasku on
maksettu toimeentulotuesta

em. palveluista etapalveluna perityt maksut

hoitopuhelumaksu

Maksukaton ulkopuolelle jaavit maksut

maksua, joka on peritty tyétapaturma- ja ammattitautilain,
maatalous- yrittajan tydotapaturma- ja ammattitautilain,
sotilasvammalain, liikkenne- vakuutuslain, potilasvakuutuslain tai
naita vastaavan aikaisemman lain mukaan korvattavasta hoidosta
maksua, joka on peritty henkildlta, jolla ei ole Suomessa
kotikuntaa, lukuun ottamatta maksua, joka on peritty henkildlta,
jolla on Euroopan unionin lainsdadannon tai Suomea sitovan
kansainvalisen sopimuksen nojalla oikeus terveyspalveluihin samoin
edellytyksin kuin Suomessa asuvalla henkil6lld tai joka sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestémisesta annetun lain (612/2021) 56 §:n
mukaan rinnastetaan hyvinvointialueen asukkaaseen.
(8.7.2022/600)

tilapaisen kotipalvelun tai tilapaisen kotihoidon maksua
yksityislaakarin 1dhetteelld tehdyista laboratorio- ja
kuvantamistutkimuksista perittdvia maksuja
sairaankuljetusmaksua

pitkaaikaisen laitoshoidon maksua

lIdakarintodistusmaksua

kayttamatta ja peruuttamatta jatetystad palvelusta perittavaa
maksua

sosiaalihuoltolain mukaista asumispalvelumaksua

omaishoidon lakisdateisten vapaiden ajalta perittyja
asiakasmaksuja

vaikeavammaisen asumispalvelumaksua

vaikeavammaisen kuljetuspalvelumaksua

tyoterveyshuollon maksua

perhehoidon maksua

viivastyskorko- ja perintdakulumaksuja
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1.7 Sotainvalidit

e muita maksuja, joiden huomioon ottamisesta maksukatossa ei
sdadeta asiakasmaksulain § 6a:ssa

o palvelusetelilld jarjestetyn palvelun omavastuuosuus

Jos palvelun kayttaja on kalenterivuoden aikana suorittanut maksukattoon
sisdltyvista palveluista maksuja enemman kuin 815 euroa, hanella on
oikeus saada liikaa suoritetut maksut takaisin. Jos vaatimusta liikaa
suoritettujen maksujen palauttamisesta ei ole tehty 815 euron rajan
ylittymista seuraavan kalenterivuoden aikana, palvelun kayttdja menettaa

oikeutensa palautukseen.

Jos maksun sisaltyminen maksukattoon selvidaa viranomaisen tai
vakuutusyhtion paatdksen taikka muutoksenhaun vuoksi vasta
maksukaton seurantavuoden jalkeen, vaatimus liikaa suoritettujen
maksujen palauttamisesta on tehtava vuoden kuluessa siitd, kun paatos
on annettu tai muutoksenhaun johdosta annettu paatés on tullut

lainvoimaiseksi.

Hyvinvointialue saa kerata valttamattémia tietoja asiakkaan maksukaton
tadyttymisen seuraamiseksi. Lisaksi hyvinvointialueella on oikeus saada
julkiselta tai yksityiselta palveluntuottajalta valttamattémat tiedot

maksukaton tayttymisen seuraamiseksi salassapitosaanndsten estamatta.

Sotilasvammalaki (404/1948) § 6, 6A, 6B (sotainvalidit).

Sotainvalideilta, joilla on vahintdaan 10 % haitta-aste ja jotka ovat
vahingoittuneet tai sairastuneet vuosien 1939-1945 sotien johdosta, ei

perité asiakasmaksua):

o kotihoidosta ja kotipalveluista ja niihin liittyvisté kotihoidon tuki- ja
ateriapalveluista

e asumispalvelujen hoiva- ja ateriamaksua

o pitkaaikaisesta perhehoidosta (Valtiokonttorin ohjeiden perusteella
korvattava)

e omaishoidon tukeen kuuluvista palveluista

o liikkumista tukevista palveluista, jotka on myoénnetty
sosiaalihuoltolain 23 §:n nojalla

e sairaanhoitopalveluista, jotka saddetty Terveydenhuoltolain 24

§:ssd



Etela-Pohjanmaan 10 (60)
hyvinvointialue

e Sotainvalideilta, joiden haitta-aste on vahintaan 20 %, ei perita
asiakasmaksua:
o pitkdaikaisesta laitoshoidosta

e lyhytaikaisesta kuntouttavasta laitoshoidosta

Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue perii korvaukset edella mainituista
jarjestamistaan palveluista Valtiokonttorilta (viimeisin voimassa oleva
Valtiokonttorin ohje kunnille Sotainvalideille jarjestettyjen palveluiden
korvaaminen hyvinvointialueille ja kunnille 13.10.2025 VK/47460/2025).

1.8 Rintamaveteraanit

Laki rintamaveteraaninen kuntoutuksesta (1184/1988)

(rintamaveteraanit).
Rintamaveteraaneilta ei perita asiakasmaksua

e kotihoidosta, kotisairaanhoidosta ja kotisairaalahoidosta

e kotiin annettavista ateriapalveluista ja tukipalveluista (tukipalveluja
esim. turvapuhelin-, asiointi-, kauppa-, saattaja-, kylvetys-,
siivous- ja pyykkivaatehuoltopalvelu seka apteekin lddkkeiden
annosjakelupalvelu)

e sosiaalihuoltolain mukaisesta liikkumista tukevasta palvelusta

o omaishoitajan lakisdateisen vapaan aikaisesta hoidosta

e sosiaalihuoltolain mukaisen pitkaaikaisen asumispalvelun
hoivasta/huolenpidosta ja aterioista

e perhehoitolain mukaisesta pitkdaikaisesta perhehoidosta

e terveydenhuoltolain 29 §:n mukaisesta ladkinnallisesta

kuntoutuksesta

Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialue perii korvaukset edelld mainituista
jarjestamistaan palveluista Valtiokonttorilta (Valtiokonttorin ohje
Rintamaveteraanien kotona asumista tukevat palvelut —ohjekirje
hyvinvointialueille 2026 13.10.2025 VK/47458/2025.

1.9 Etdpalveluista perittavat maksut

Etapalvelu/etdavastaanotto (videovalitteinen tai puhelimitse) on
verrattavissa perinteiseen vastaanottokdyntiin tai palveluun. Etdyhteyksien
avulla annetusta palvelusta peritédan samat maksut kuin esimerkiksi
vastaanottokaynnista poliklinikalla tai sote-yksikdssa tai kotikdaynnilla

annetusta palvelusta, mikali palvelu on maksullinen muutoinkin.
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1.10 Kiyttamatta

Etapalveluilla tarkoitetaan sosiaali- ja terveyspalveluissa sita, etta
asiakkaan hoivaa, potilaan tutkimista, diagnostiikkaa, tarkkailua,
seurantaa, hoitamista, hoitoon liittyvat paatoksia tai suosituksia voidaan
tehda puhelimella tai videon valityksella, ja niiden avulla valitettyihin

tietoihin ja dokumentteihin pohjautuen.

Etavastaanoton varatusta ja kayttamatta jatetysta ajasta voidaan peria
kayttamatta jatetysta palvelusta perittava maksu (ns. sakkomaksu),
samoin kuin vastaavista, kayttamatta jatetyista sakkomaksun piirin

kuuluvista muista palveluista.

ja peruuttamatta jatetysta palvelusta perittiava maksu
Asiakasmaksulaki 3 §

Kayttamatta ja peruuttamatta jatetysta palvelusta peritdan 18 vuotta
kayttaneiltda 73,70 € (mikali eduskunnan kasittelyssa oleva lakimuutos
tulee voimaan, mikali asiakas on ilman hyvaksyttavaa syyta jattanyt
saapumatta varatulle vastaanotolle tai asianomaiseen yksikkéon; eika
asiakas tai hanen edustajansa ole ennalta peruuttanut vastaanottoaikaa

tai palvelua.

Maksu peritdan ennalta peruuttamattomista terveydenhuollon palveluista
ja sosiaali- ja terveydenhuollon lyhytaikaisesta hoito- tai asumispalvelusta.

Maksu peritddan myds muutoin asiakkaalle maksuttomista palveluista.

Maksun saa kuitenkin peria vain, jos maksun perimista ei ole pidettava
kohtuuttomana ja hyvinvointialue on varauksen yhteydessa ilmoittanut
mahdollisuudesta peria tassa tarkoitettu maksu seka antanut ohjeet ajan
tai paikan peruuttamiseksi ennalta. Maksun perimista seka ajan tai paikan
peruuttamista koskevat tiedot on annettava siten etta asiakas riittavasti

ymmartad niiden sisallon.

Maksun saa peria myos siina tilanteessa, etté hyvinvointialueen
hoitoyksikkd on asiakkaan tai tdman edustajan aloitteesta varannut
asiakkaalle vastaanottoajan tai paikan lyhytaikaiseen hoito- tai
asumispalveluun. Talléin maksun periminen edellyttad, etta kayttamatta
jatetysta palvelusta perittavasta maksusta tehddan ilmoitus ja ohjeet
annetaan kirjallisesti, ja etta asiakasta tai tdman edustajaa muistutetaan

asiakkaalle varatusta ajasta tai paikasta.

1.11 Palvelun keskeytyksen vaikutus maksuun

Asiakasmaksulaki 10 k §.
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Hyvinvointialue perii jatkuvasta ja saannollisesta kotona annettavasta
palvelusta, pitkaaikaisesta asumispalvelusta, pitkdaikaisesta
ymparivuorokautisesta palveluasumisesta, pitkdaikaisesta laitoshoidosta ja
pitkdaikaisesta perhehoidosta maksun, vaikka palvelu keskeytyisi

tilapdisesti asiakkaasta johtuvasta syysta.

Jos palvelu kuitenkin keskeytyy yli viideksi paivaksi, maksua ei perita viitta
paivaa ylittavalta ajalta. Jos palvelu keskeytyy hyvinvointialueesta
johtuvasta syysta tai siksi, etta asiakas on laitoshoidossa, maksua ei perita
myodskadn mainitun viiden paivan ajalta. Jos palvelun keskeytys jatkuu

koko kuukauden, maksua ei perita lainkaan.
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2 Terveydenhuollon asiakasmaksut

2.1 Perusterveydenhuollon asiakasmaksut

Kdyntimaksu 30,20 €
Asiakasmaksulaki 5 § 1 a. Asiakasmaksuasetus 7 §.

e Kayntimaksu peritdan 18-vuotta tayttaneilta kolmelta (3)
ensimmaiseltd kdynnilta Etela-Pohjanmaan hyvinvointialueen sote-
keskuksissa kalenterivuoden aikana ja koskee myos laakarikaynnin
korvaavaa etdvastaanottoa tai lddkarin chat-vastaanottoa.

e Maksua ei peritd, jos laakari lahettaa potilaan kaynnilta
keskussairaalan yhteispdivystykseen saman paivan aikana saman
syyn vuoksi.

e Maksua ei peritd, jos asiakas on sisaan kirjattu lyhyt- tai
pitkaaikaiseen laitoshoitoon samaan tai toiseen hoitolaitokseen.

e Maksua ei peritd asiakkaalta, jolla on rintamasotilastunnus,
rintamapalvelustunnus, rintamatunnus, tai joka on

osallistunut Lotta Svard -jarjestdn pikkulotta toimintaan.

Kiirevastaanottomaksu 41,40 €
Asiakasmaksulaki 5 § 1 a. Asiakasmaksuasetus 7 §.

o Kiirevastaanottomaksu peritédan 18 vuotta tayttaneilta arkisin klo
20 jdlkeen seka lauantaisin, sunnuntaisin ja pyhapaivina ja koskee
my0s Kiireellistd ajanvarauskayntia.

e Kiirevastaanottomaksua ei oteta huomioon kayntimaksukertoja
laskettaessa.

e Maksua ei peritd, jos lddkari lahettaa potilaan kaynnilta
keskussairaalan yhteispaivystykseen saman pdivan aikana saman
syyn vuoksi. Jos asiakas otetaan valittdmasti sote-keskuksen
osastolle hoidettavaksi, hanelta ei perita paivystysmaksua, vaan
hoitopaivamaksu.

e Maksua ei peritd asiakkaalta, jolla on rintamasotilastunnus,
rintamapalvelustunnus, rintamatunnus tai joka on osallistunut Lotta

Svard -jarjeston pikkulotta toimintaan.
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Erikoisladkarin vastaanottokayntimaksu 71,30 €

Asiakasmaksuasetus 8 §.

Erikoisladkarin vastaanottokdynnistd sotekeskuksessa peritdan 18
vuotta tayttaneilta poliklinikkamaksu.

Maksua ei peritda, jos asiakas on sisaan kirjattu lyhyt- tai
pitkaaikaiseen laitoshoitoon samaan tai toiseen hoitolaitokseen
Maksua ei perita asiakkaalta, jolla on rintamasotilastunnus,
rintamapalvelustunnus, rintamatunnus tai joka on osallistunut Lotta

Svard- jarjestdn pikkulotta toimintaan.

Paivakirurgiamaksu 233,80 €

Asiakasmaksuasetus 8 a §

Erikoisladkarin tekemadsta paivakirurgisesta toimenpiteesta
sotekeskuksessa peritdan 18-vuotta tayttaneilta

paivakirurgiamaksu.

Ladkarin kotikdayntimaksu 30,20 €

Kayntimaksu peritdan kolmelta (3) ensimmaiselta kaynnilta Etela-
Pohjanmaan hyvinvointialueen sote-keskuksissa tai lagkarin
tekemana kotikayntina asumispalveluyksikdssa tai kotihoidon

asiakkaan luona kalenterivuoden aikana.

Maksua ei perita asiakkaalta, jolla on rintamasotilastunnus,
rintamapalvelustunnus, rintamatunnus, tai joka on

osallistunut Lotta Svard -jarjestdn pikkulotta toimintaan.

Hoitajan vastaanottokadynti sotekeskuksessa maksuton

Asiakasmaksulaki 5 § 1 a.

Perusterveydenhuollossa sairaanhoitajan ja terveydenhoitajan vastaanotot

ovat maksuttomia, kun hoitovastuu on hoitajalla. Mikali

vastaanottotapahtuma muuttuu [dakarin vastuulle, peritdan kayntimaksu

tai arkisin klo 20 jalkeen, lauantaisin, sunnuntaisin, pyhapaivina

paivystysmaksu.
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Sarjahoitomaksu 19,90 €
Asiakasmaksuasetus 11 §

Sarjahoitomaksu voidaan perid 18 vuotta tayttdneiltd enintaan 45 kertaa

kalenterivuodessa.

Perusterveydenhuollon sote-keskuksessa sarjahoitomaksu voidaan peria:

e laakinnallisesta kuntoutuksesta

«—jatkuvasta dialyysihoidosta

Fysioterapia, toimintaterapia, ravitsemusterapia, jalkaterapia
19,90 €

Asiakasmaksuasetus 7 §

e Sote-keskuksessa annetusta yksilokohtaisesta fysioterapiasta,
toimintaterapiasta, ravitsemusterapiasta ja jalkaterapiasta peritdaan
19,90 € hoitokerralta.

Ryhmatoimintamaksut

Ryhmatoiminta 1-3 kertaa 18,00 €
4-6 kertaa 36,00 €
7-10 kertaa 60,00 €
Yli 10 kertaa 90,00 €

Ryhmatoiminta vesiterapia 10 kertaa 100,00 €
15 kertaa 150,00 €

Omatoiminen kuntosalimaksu 3 kk 50,00 €

2.2 Suun terveydenhuolto

Asiakasmaksulaki 5 § 1a. Asiakasmaksuasetus 9 §, 9a §.

Perusmaksut
Perusmaksu suuhygienisti 14,80 €

Perusmaksu hammasldakari 19,10 €
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Perusmaksu erikoishammaslaakari 28,10 €

Ehkaiseva hoito 12,30 €

+—Toimenpideluokituksen SC-ryhman suun terveyden edistamisen

toimenpiteet kayntikerralta.

Maksu tutkimuksesta, hammastarkastuksesta ja sairauksien

hoidosta toimenpiteelta vaativuusluokan mukaan:

Vaativuusluokka: 0-2 12,30 €
Vaativuusluokka: 3-4 27,60 €
Vaativuusluokka: 5-7 54,70 €
Vaativuusluokka: 8-10 80,20 €
Vaativuusluokka: 11- 112,50 €

Suun ja leukojen erikoissairaanhoito

Sote-keskuksessa annettu suun ja leukojen erikoissairaanhoito

poliklinikkamaksu 71,30 €
paivakirurgiamaksu 233,80 €
Kuvantamistutkimukset

Hammasrdntgen 12,30 €
Panoraamarodntgen 27,60 €
Proteettiset toimenpiteet

Proteesin pohjaus 80,20 €
Proteesin korjaus 54,70 €
Akryyliosa- ja kokoproteesi 268,30 €
Kruunut ja sillat hampaalta 268,30 €

Rankaproteesi 325,60 €
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Jos potilas annettujen kdyttéohjeiden vastaisen menettelyn tai
ilmeisen huolimattomuuden vuoksi on aiheuttanut oikomislaitteen
hdviamisen tai vahingoittumisen, hanelta peritdan uuden
oikomislaitteen hankkimisesta tai vahingoittuneen laitteen
korjaamisesta aiheutuneet hammastekniset kulut todellisten

kustannusten mukaisina.

2.3 Perusterveydenhuollon sotekeskuksessa annettavien ladkarintodistusten ja

-lausuntojen maksut

Maksulliset ldadkarintodistukset ja -lausunnot 60,60 €

Todistusmaksun lisaksi ladkarikdynnista peritdan myds kdayntimaksu 30,20

€.

laakarinlausunto vammaistukea varten = C-lausunto (lapsen
hoitotuki, omaishoidon tuki, eldékkeensaajan hoitotuki, kuljetustuki,
vammaistuki)

laakdrinlausunto tyokyvyttémyydesta / kuntoutustuesta (B2LAUS)
ldakarinlausunto Nuoren Kuntoutusrahaa varten

lddkarinlausunto harkinnanvaraista potilaan omasta ehdotuksesta
ldhtevad kuntoutusta varten

potilaan itsensa (tai huoltajan) pyytamat vapaamuotoiset
lIdakarintodistukset (ja todistuksenomiset kopiot) erilaisia
tarkoituksia varten (erityisruokavalio, matkatoimistoa varten,
kuntosali jne.)

todistus vapaaehtoisena armeijaan tai erikoisjoukkoihin hakua
varten

ldakarinlausunto ase-, lento- tai sukelluslupaa (SSLY:n oma
kaavake, potilas tuo tullessaan) varten

ldakarinlausunto oikeutta varten (pahoinpitely, holhous, testamentti
yms. vapaamuotoinen lausunto)

laakarinlausunto edunvalvontavaltuutusta ja edunvalvontaa varten
T-todistus ja vastaavat terveystodistukset

vieraskielinen laakarintodistus (esim. diabeetikoille todistus
insuliinien kaytosta: Diabetesliitto >D-elamaa > matkustaminen >
Medical Certificate)

laakarinlausunto verottajaa varten
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E-lausunto, vapaaehtoisissa tapaturmavakuutuksissa
hammaslaakarin todistus

kansainvalinen rokotustodistus

ldakarinlausunto liikkumisesteisen pysdkointitunnusta varten (inva-
todistus)

laakdrinlausunto tyokyvyttomyydestd/ kuntoutustuesta (B2LAUS)

Ladkarintodistus ajo-oikeutta varten 72,80 €

Ajokorttilaissa saadetyn ajo-oikeuden saamiseksi tai sdilyttamiseksi

tarvittava laakarintodistus (my6s opintoihin liittyva).

2.4 Maksuttomat ladkarintodistukset ja -lausunnot

Hoitoon liittyvaksi todistukseksi katsotaan lausunto, jonka potilas tarvitsee

jatkohoitopaikan jarjestamiseksi/saamiseksi tai osoittaakseen

tydénantajalle/ oppilaitokselle tms. sairausloman tarpeen. Todistusmaksua

ei saa peria todistuksista, jotka tarvitaan asiakkaan hoidon tai

kuntoutuksen saamiseksi, sairausvakuutuslain (1224/2004) 5 luvun nojalla

laakekorvauksen saamiseksi tai sellaisen lyhytaikaisen sairausloman

tarpeen osoittamiseksi, jonka kesto on enintdan sairausvakuutuslain 8

luvun 7 §:n 1 ja 2 momentissa tarkoitetun omavastuuajan pituinen.

Naita ovat:

todistus kaynnista

todistus lapsen sairastumisesta (SE-todistus)

todistus sairastumisesta (sairaanhoitajan antama todistus, SE-
todistus)

todistus sairauslomaa varten (A-TOD, B1LAU (sairasloma yli 60pv))
matkatodistus/koulukyytitodistus sairauden perusteella (SV67)
terveystarkastus kutsuntaa varten (PVTLL, kutsuntaikdiset miehet,
vapaaehtoiset naiset)

ldakarintodistuksen kaltaiset lahetteet (maksusitoumus,
veteraanikuntoutus)

kuolintodistus (EXITUS)

todistus aitiys- ja vanhempainrahaa varten (SV75S)

todistus kouluruokailua varten, koululiikunnasta vapautus (esim.
SV-A - todistukselle laadittuna)

laakdrinlausunto erityiskorvattavasta lddkkeesta (B1LAU)
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laakdrinlausunto hoitoon liittyvasta KELA:n kuntoutuksesta,
mukaan lukien LAKU, Omavayla, sopeutumisvalmennus (B1LAU)
ldakarinlausunto Ylioppilastutkintolautakuntaa varten (YTLL)

Lausunto ajoterveydentilan muutoksesta poliisille (AJOMUU)

2.5 Erikoissairaanhoidon asiakasmaksut

Poliklinikkamaksu 71,30 €

Asiakasmaksuasetus 8 §.

Poliklinikkamaksu peritadan 18 vuotta tayttaneelta laakarin
vastaanottokdynnistd, kdayntid korvaavasta puhelusta,
etdvastaanotosta tai asiantuntijasairaanhoitajan
vastaanottokdynnistd. Poliklinikkamaksu peritdan myds, mikali
kiireetdn vastaanottokaynti on muutettu etdavastaanotoksi.
Poliklinikkamaksu peritadan 18 vuotta tayttaneelta laakarin
vastaanottokdynnistd, etdvastaanotosta tai
asiantuntijasairaanhoitajan vastaanottokaynnista
yhteispaivystyksessa.

Samana paivana tapahtuvat eri syistd johtuvat pkl-kdynnit ovat
kaikki maksullisia asiakkaalle, koskee myo6s etavastaanottoja ja
asiantuntijasairaanhoitajan vastaanottoja.

Psykiatrian poliklinikkakdynti on maksuton.

Maksua ei peritd, jos asiakas siirretaan poliklinikalta vuodeosastolle
saman paivan aikana saman syyn vuoksi.

Maksua ei peritd, jos asiakas on sisdankirjattu lyhyt- tai
pitkaaikaiseen laitoshoitoon samaan tai toiseen hoitolaitokseen.
Poliklinikkamaksua ei perita asiakkaalta, jolla on
rintamasotilastunnus, rintamapalvelustunnus, rintamatunnus tai

joka on osallistunut Lotta Svard -jarjestdén pikkulotta -toimintaan.

Hoitopuhelumaksu 33,00 €

Asiakasmaksuasetus 8 §

Terveydenhuollon ammattilaisen ja 18 vuotta tayttaneen potilaan

vdlisesta erikoissairaanhoidon puhelusta, jossa potilas saa hoito-
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ohjeita, tai joka liittyy potilaalle tehtyihin tutkimusvastauksiin ja

niihin liittyviin jatkohoito-ohjeisiin, peritdaan hoitopuhelumaksu.
e Jos samana paivana on samasta syysta hoitopuhelu ja
poliklinikkakaynti, on hoitopuhelu maksuton.
e Psykiatrian hoitopuhelu on maksuton.

e Hoitopuhelu kerryttaa maksukattoa.

e Hoitopuhelumaksua ei peritd asiakkaalta, jolla on
rintamasotilastunnus, rintamapalvelustunnus, rintamatunnus tai

joka on osallistunut Lotta Svard -jarjestén pikkulotta -toimintaan.

Soveltamisohje poliklinikkamaksun ja hoitopuhelumaksun

perimisesta

Samana pdivana tapahtuva konsultaatio

Saman sairauden kasitetta arvioitaessa on tulkittava laajasti syy—-seuraus
suhdetta. Jos ei kyse ole samasta syystd johtuvasta konsultaatiosta, ovat

molemmat kaynnit maksullisia potilaalle.

Tutkimuskaynti ja siihen liittyva vastaus

Paaperiaate on se, etta potilaan kdynteihin laboratorio- ja
rontgentutkimuksissa liittyy aina myds vastaus, joka voidaan antaa
uudella ajanvarauskaynnilla, etéavastaanotolla, kayntia korvaavalla

puhelinvastaanotolla, hoitopuhelulla tai kirjevastauksena.

Tutkimuskaynti ja siihen liittyva kirjevastaus on potilaalle maksutonta.

Toimenpiteen jalkeen sovittu kontrollipuhelinsoitto on maksuton.

Kaynti ravitsemusterapia- tai psykologiyksikossa
Kaynnit kirjataan aina lahettavan erikoisalan kaynniksi, ellei kyse ole

samana paivana annettavasta konsultaatiosta.

Jos léhete tulee yksityiseltd sektorilta suoraan ravitsemusterapia- tai
psykologiyksikkd6n eikd tarkoitus ole kierrattaa potilasta minkaan

erikoisalan kautta, kasitelldan toiminta palvelujen myyntina ulkopuoliselle
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asiakkaalle. Talldin potilas itse ei maksa kdyntimaksuja. Tapaus

rinnastetaan laboratorio- ja rontgenpalveluiden myyntiin.

Kaynti fysio- ja toimintaterapiayksikossa

Fysioterapia, toimintaterapia, jalkaterapia ja musiikkiterapia ovat

asiakkaalle maksullisia.

Poikkeuksena ovat preoperatiiviset osastojaksohoitoon kiinteasti liittyvat

terapiakaynnit. Lisaksi on huomioitava ladkinnallisestd kuntoutuksesta,

sarjahoidosta ja apuvalinepalveluista todetut poikkeukset maksuttomina

palveluina.

Sarjahoitomaksu 19,90 €

Asiakasmaksuasetus 11 §

Sarjahoitomaksu voidaan peria 18 vuotta tayttaneiltd enintdan 45 kertaa

kalenterivuodessa.

Kriteerit

Laakari maaraa etukateen

Hoidollinen peruste

Hoito toistuu vahintdan 3 kertaa

Hoito annetaan toistaiseksi

Toteuttaa terveydenhuollon ammattihenkild tai nimikesuojattu
ammattihenkild

Polikliininen hoito

Osastojakson jatkumiselta valttyminen

Léadkkeen maaran tai koostumuksen muuttaminen ei oikeuta pkl-

maksun perimiseen

Seuraavat ovat erikoissairaanhoidossa aina sarjahoitoa kriteerien

tayttyessa:

polikliinisesti toistuva ladkinnallinen hoito
dialyysi
suonensisdisesti annettavat sytostaatti-, antibiootti- ja biologiset

|adkehoidot
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e sadehoito

e hyposensibilisaatiohoito

« valohoito

e puhe- ja aanihairidhoito

e laakinnallinen kuntoutus

o fysio-, toiminta-, jalka- ja musiikkiterapia

« haavan hoito

Sarjahoitoa ei ole rontgen- ja laboratoriotutkimukset

Sarjahoitomaksua ei perita asiakkaalta, jolla on rintamasotilastunnus,
rintamapalvelustunnus, rintamatunnus tai joka on osallistunut Lotta Svard

-jarjeston pikkulotta -toimintaan.

Paivakirurgiamaksu 233,80 €
Asiakasmaksuasetus 8 a §

e Peritdaan paivakirurgisesta toimenpiteesta, joka tehdaan
suunnitellusti saman paivan aikana leikkaussalissa ja joka
edellyttaa yleisanestesiaa, laajaa puudutusta tai suonensisaisesti
annettavaa laakitysta.

e Paivakirurgiamaksu peritaan alle 18-vuotiaalta, ellei paivakirurgista
toimenpidetta tehda poliklinikalla.

e Paivakirurgiamaksua ei peritd, jos vuosittainen maksukatto on

saavutettu.

Soveltamisohje, paivakirurgia

Mikali asiakas joutuu hoidollisin perustein jaamaan hoitopaikkaan
toimenpidetté seuraavaan vuorokauteen, peritédén paivakirurgisen maksun

lisdksi hoitopaivamaksu 71,50 €

Maksua ei peritd, jos asiakas on hoidon aikana sisdaankirjattu lyhyt- tai

pitkaaikaiseen laitoshoitoon samaan tai muuhun hoitolaitokseen.

o Mikali asiakas, jolta ei edella mainitun mukaan peritd
paivakirurgista maksua, jaa toimenpiteen jdlkeen komplikaation tai
muun vastaavan syyn takia osastolle, peritdan haneltd ainoastaan
71,50 € hoitopaivamaksu (26,80 € jos potilaan maksukatto on

saavutettu). Jos kyse on pitkaaikaisessa laitoshoidossa olevasta
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potilaasta, peritdaan vain pitkaaikaisen laitoshoidon maksupaatdksen
mukainen maksu.

e Lahettava sosiaali- ja terveyskeskus ei saa uloskirjata potilasta,
koska hanta ei sisddnkirjoiteta erikoissairaanhoitoon. Potilaan
siirtokuljetukset poliklinikka- tai paivakirurgiseen hoitoon ja takaisin
maksaa laitos, jonka kirjoissa potilas hoidon aikana on. Jos potilas
jaa yoksi, hanet sisdankirjoitetaan erikoissairaanhoitoon ja siita
ilmoitetaan lahettavalle laitokselle. Talléin myds paluukuljetus tulee

erikoissairaanhoidon maksettavaksi.

Yhteispaivystyksen maksut

Poliklinikkamaksu 71,30 €

Asiakasmaksuasetus 8 §.

e Poliklinikkamaksu peritédan 18 vuotta tayttaneelta laakarin
vastaanottokaynnistd, etdavastaanotosta tai
asiantuntijasairaanhoitajan vastaanottokdynnista.

e Maksua ei peritd, jos asiakas siirretaan yhteispaivystyksesta
vuodeosastolle.

e Poliklinikkamaksua ei peritad asiakkaalta, jolla on
rintamasotilastunnus, rintamapalvelustunnus, rintamatunnus tai

joka on osallistunut Lotta Svard -jarjeston pikkulotta -toimintaan.

2.6 Erikoissairaanhoidossa annettavien ladkarintodistusten ja -lausuntojen maksut

Erikoissairaanhoidon laakarintodistukset ja -lausunnot 60,60 €.

2.7 Kayttamatta tai peruuttamatta jatetty palvelu perusterveydenhuollossa ja
erikoissairaanhoidossa

Kayttamatta tai peruuttamatta jatetysta palvelusta perittava
maksu 73,70 €

Asiakasmaksulaki 3 §.
Ajan peruuttamisen on tapahduttava edelliseen arkipaivaan klo

12.00 mennessa.
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e Peritdan kaikista terveydenhuollon vastaanottopalveluista,
etavastaanotoista, laboratorio- ja kuvantamiskdaynneista seka
sosiaali- ja terveydenhuollon lyhytaikaisista hoito- ja
asumispalvelupaikoista, jos asiakas on ilman hyvaksyttavaa syyta
ja aikaa tai paikkaa perumatta jaanyt saapumatta palvelun piiriin.

o Naita ovat esim. kaynti tutkittavana tai hoidettavana sairaalassa,
laakarin, hoitajan, fysioterapeutin, toimintaterapeutin tai muun
terveydenhuollon ammattihenkilén vastaanotolla,
terveyskeskuslaakarin, hoitajan, terapioiden tai suun
terveydenhuollon vastaanotolla.

e Maksu peritaan 18 vuotta tayttaneeltd, vaikka itse palvelu tai

kaynti olisi potilaalle maksuton.

Kdyttamatta tai perumatta jiatetysta palvelusta perittava maksu
jatetddn perimatta, jos kdaynnin peruuttamatta jattamiseen on

hyva syy

e alle tunnin mydhastyminen

e potilaan, lapsen tai muun omaisen &killinen sairastuminen

e onnettomuus

o toisessa laitoksessa hoidossa olo

e Qajanvarauskirje ei ole saavuttanut potilasta (Vaasan HaO:n paatos)

e ylivoimainen este, linja-auto- tai junalakko

Avohoidon maksua ei perita jos:

o Kyse on psykiatrisen avohoidon toimintayksikdssa annetusta
hoidosta.
e Kyse on hengityshalvauspotilaan hoidosta.

e Kyse on jostakin seuraavista:

Tartuntatautilaissa (1227 / 2016) tarkoitetut rokotukset, 4 §:n 2
momentissa tarkoitetun yleisvaarallisen tartuntataudin tutkimus, hoito ja
hoitoon maaratyt laakkeet, yleisvaaralliselle tartuntataudille altistuneeksi
todetun tai perustellusti altistuneeksi epaillyn karanteeni 60 §:n nojalla,
yleisvaaralliseen tartuntatautiin sairastuneen tai sairastuneeksi
perustellusti epdillyn eristdminen 63 §:n nojalla seka 4 §:n 3 momentissa
tarkoitettuun valvottavaan tartuntatautiin sairastuneen hoitoon maaratyt

laakkeet seka HIV-infektion, sankkerin, tippurin ja sukupuoliteitse
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tarttuvan klamydiainfektion tutkimus, hoito seka hoitoon ja ehkaisyyn

maaratyt ladkkeet.

e Kyseessa on erikoissairaanhoitolain 1 §: n 2 momentissa
tarkoitettuun laakinnalliseen kuntoutukseen kuuluva neuvonta,
kuntoutustarvetta ja -mahdollisuuksia selvittava tutkimus seka
sopeutumisvalmennus ja kuntoutusohjaus.

e Kyseessa on ihmisen elimien, kudoksien tai solujen eldvan
luovuttajan tutkimus ja hoito.

e Potilas poliklinikalla suoritetun tutkimuksen jdlkeen otetaan
valittdmasti sairaalaan hoidettavaksi.

e Potilaan vuosittainen maksukatto on saavutettu, ellei kyseessa ole
tapaturmavakuutuslain (459/2015), maatalousyrittajien
(873/2015), tapaturmavakuutuslain, sotilasvammalain (404/1948),
liilkennevakuutuslain (460/2016) tai naitd vastaavan aikaisemman
lain mukaan korvattavasta hoidosta (maksaja vakuutusyhtio).

e Kyse on samana paivdnad ja samasta syysta tehtdvasta
konsultaatiosta.

e Potilas on hoidon aikana sisaankirjoitettu samaan tai johonkin
muuhun hoitolaitokseen (maksaa lyhytaikaisen tai pitkdaikaisen
laitoshoidon maksua)

o Potilas on alle 18-vuotias.

e Kyseessa on erikoissairaanhoidon apuvalinepalvelu.

e Kyseessa on SERI-potilaan terveyspalvelu.

« Aitiyspoliklinikalla annettava tutkimus, hoito ja seuranta, kun

kyseessa on paihteita kayttéva ja raskaana oleva.

2.8 Lyhytaikaisen laitoshoidon maksut perusterveydenhuollossa ja

erikoissairaanhoidossa
Hoitopaivamaksu 71,50 €

Asiakasmaksulaki 5 § 1b. Asiakasmaksuasetus 12 §.

Vuodeosaston hoitopdivamaksu peritaan tulo-, sairaalassaolo- ja
Iahtopaivilta kalenterivuorokaudelta. Lahtopaivalta ei peritd maksua, jos
hoito jatkuu samana paivana toisessa laitoksessa. Mikali asiakas siirtyy

asumispalveluyksikkdon, asiakkaalta laskutetaan lahtépaiva.
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Alle 18-vuotiaalta hoitopdivamaksu peritaan enintdaan 7 hoitopaivalta

kalenterivuodessa.

Lyhytaikaisesta laitoshoidosta ei saa peria hoitopdivamaksua taysilta
vuorokausilta, jolloin potilas on hoitojakson aikana poissa laitoksesta.

Hoitojaksolta lomalle 1ahtd- ja paluupdiva ovat maksullisia.

Erikoissairaanhoidossa synnyttaneiden osastolla tapahtuva lapsen
vuodeosastohoito yhdessa aidin kanssa on maksutonta. Perhehuoneen

maksu on 50,00 euroa/vrk, eika se kerryta maksukattoa.

Hoitopaivamaksu psykiatrialla 32,80 €

Vuodeosaston lyhytaikaisen laitoshoidon maksu peritaan tulo-,
sairaalassaolo- ja lahtopaivilta kalenterivuorokaudelta. Lahtopaivalta ei
perita maksua, jos laitoshoito jatkuu samana paivana toisessa laitoksessa.
Mikali asiakas siirtyy asumispalveluyksikkdon, asiakkaalta laskutetaan
lahtopaiva.

Alle 18-vuotiaalta hoitopdivamaksu peritdan enintdan 7 hoitopaivalta

kalenterivuodessa.

Lyhytaikaisesta laitoshoidosta ei saa peria hoitopdivamaksua taysilta
vuorokausilta, jolloin potilas on hoitojakson aikana poissa laitoksesta.

Hoitojaksolta lomalle [aht6é- ja paluupdiva ovat maksullisia.

Asiakasmaksuasetuksen 12 §:n mukaan lyhytaikaisessa laitoshoidossa
olevalta potilaalta ei saa peria maksua mielenterveyslain (1116/90) 9 c
§:n perusteella jarjestetyn tarkkailun ajalta, jos tarkkailtavaksi otettua
henkil6a ei tarkkailun perusteella maarata taman lain 8 §:ssa tarkoitettuun

tahdosta riippumattomaan hoitoon.

Lyhytaikaisen laitoshoidon ylldpitomaksu maksukaton ylittymisen
jdlkeen 26,80 €

Maksukaton ylittymisen jalkeen lyhytaikaisen laitoshoidon
hoitopaivamaksu on seka sote-keskusten osastoilla, ettéd keskussairaalan

somatiikan ja psykiatrian osastolla 26,80 €/hoitopaiva.

Pdiva- ja yohoidon maksu 32,80 €

Asiakasmaksulaki 5 § 1 b. Asiakasmaksuasetus 13 §.
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Peritéan 18 vuotta tayttaneiltd kalenterivuorokaudelta, jos
hoidollisin perustein on tarkoituksenmukaista, etta henkilé on
sairaalassa hoidettavana vain joko paivalla tai yolla.

Alle 18-vuotiaalta paiva- ja yéhoidon maksu peritaan enintaan 7

hoitopaivalta kalenterivuodessa.

Kuntoutushoidon maksu 24,60 €

Asiakasmaksulaki 5 § 1 b. Asiakasmaksuasetus 14 §.

Alle 18-vuotiaalta hoitopdivamaksu peritaan enintaan 7
hoitopaivalta kalenterivuodessa.

Lahtopaivalta ei peritd maksua, jos hoito jatkuu samana paivana
toisessa hoitolaitoksessa. Mikali asiakas siirtyy
asumispalveluyksikkdon, asiakkaalta laskutetaan lahtépaiva.
Maksukaton ylittymisen jalkeen kuntoutushoito on maksutonta
erikoissairaanhoidon kuntoutusosastolla Seinajoen

keskussairaalassa.

2.9 Kotisairaalahoidon maksut

Kotisairaalahoito on maaraaikaista, tehostettua kotisairaanhoitoa.

Kotisairaalahoidon yhteydessa annettavat laakkeet ja hoitosuunnitelman

mukaiset hoitotarvikkeet sisédltyvat hintaan. Terveydenhuoltolaki 25 § 2

mom.
Laakarikaynti 27,60 €
Muun henkildn kaynti 17,50 e

Kotisairaalapalvelusta peritdan 18 vuotta tayttaneilta enintédan 52,50

euroa/vrk.

Kotisairaalan kayntimaksua ei perité asiakkaalta, joka saa jatkuvaa

ja saanndllista kotisairaanhoitoa. Asiakasmaksuasetus 3 § 1 mom.
Kotisairaalan maksut kerryttavat maksukattoa. Maksukaton
ylittymisen jalkeen ei peritd kotisairaalan asiakasmaksuja.
Kotisairaalan kayntimaksua ei peritéa ymparivuorokautisen
palveluasumisen asukkaalta

Jos kotisairaalahoitoa annetaan perustason hoitona, jatkuvaa ja

saannollista kotisairaanhoitoa saavan asiakkaan kohdalla
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kotisairaalahoito kasvattaa asiakkaan kotihoidon palvelutunteja.
Talloin tilapaisen kotisairaalahoidon asiakasmaksu laskutetaan
jatkuvan ja saanndllisen kotihoidon yhteydessa, eika maksu kerryta

asiakkaan maksukattoa.

2.10 Palliatiivisen keskuksen maksut
Poliklinikkamaksu 71,30 €

e Poliklinikkamaksu peritaan erityistason laakarin tai
asiantuntijasairaanhoitajan vastaanottokaynnista tai

etdvastaanotosta 18-vuotta tayttaneilta.

Lyhytaikaisen laitoshoidonmaksu 71,50 €

Asiakasmaksulaki 5 § 1b. Asiakasmaksuasetus 12 §

e Vuodeosaston hoitopadivamaksu peritadn tulo-, sairaalassaolo- ja
lahtopaiviltd kalenterivuorokaudelta. Lahtopaivalta ei perita
maksua, jos hoito jatkuu samana paivana toisessa laitoksessa.
Mikali asiakas siirtyy asumispalveluyksikkdon, asiakkaalta
laskutetaan lahtopaiva

e Alle 18-vuotiaalta hoitopaivamaksu peritaan enintdan 7
hoitopaivaltd kalenterivuodessa

o Lyhytaikaisesta laitoshoidosta ei saa peria hoitopaivamaksua
taysilta vuorokausilta, jolloin potilas on hoitojakson aikana poissa
laitoksesta. Hoitojaksolta lomalle 1aht6- ja paluupadiva ovat

maksullisia

2.11 Polikliinisen pdivdsairaalatoiminnan maksut
Paivasairaalatoiminnan padivakaynnista peritdan 18-vuotta tayttaneilta.
Perustason paivakaynti 16,00 €

Erityistason paivakaynti 71,30 €

2.12 Pitkaaikaisen laitoshoidon maksut terveyspalveluissa

Asiakasmaksulaki 7 c §, asiakasmaksuasetus 15 §.
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Pitkaaikaisessa laitoshoidossa olevilta peritdan maksukyvyn mukainen
maksu (ks. Etela-Pohjanmaan hyvinvointialueen ohje Pitkdaikaisen
laitoshoidon maksut HVA:lla).

e Pitkdaikaisessa laitoshoidossa olevalta 18 vuotta tayttaneelta
potilaalta peritaan viidelta loma- tai muulta poissaolopaivalta
maksu, yli viisi padivaa ylittavilta poissaolopaivilta ei perita maksua.

e Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialue laskuttaa Vanhan Vaasan
sairaalassa ja Niuvanniemen sairaalassa pitkdaikaisessa
laitoshoidossa olevien maksukyvyn mukaiset asiakasmaksut
potilailta, joiden kotikunta on Etela-Pohjanmaan

hyvinvointialueella.
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3 Ensihoitopalvelu

Asiakasmaksuasetus 10 §.

Ensihoitoa on &killisesti sairastuneen tai loukkaantuneen potilaan
kiireellisen hoidon antaminen ja tarvittaessa potilaan kuljettaminen
hoitoyksikkdon. Ensihoitopalvelu ja siihen liittyva sairaanhoito ovat osa

terveydenhuoltoa.

Terveydenhuoltolain 1326/2010 perusteella ensihoidon jarjestamisvastuu
siirtyi sairaanhoitopiireille 1.1.2013 alkaen. Eteléa-Pohjanmaan
hyvinvointialue jarjestda 1.1.2023 alkaen ensihoitopalvelun omana

toimintana, maakunnallisen mallin mukaisesti.

e Ensihoidon ambulanssikuljetuksesta peritédan sairausvakuutuslain
mukainen omavastuuosuus 25,00 €
e Kun potilas hoidetaan kohteessa lddkarin konsultaation perusteella,

peritaan sairausvakuutuslain mukainen omavastuuosuus 25,00 €
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4 Sosiaalihuollon asiakasmaksut

4.1 Tukipalvelut

4.1.1 Ateriamaksut

Sosiaalihuoltolaki 19 §

Tukipalveluilla tarkoitetaan palveluja, joilla luodaan ja yllapidetaan
henkilon kodissa sellaisia olosuhteita, etta han voi suoriutua
jokapaivaiseen eldmaan kuuluvista toiminnoista mahdollisimman
itsendisesti, seka palveluja, joiden avulla henkilé voi saada hyvinvointia

tuottavaa sisaltda elamaansa.

Tukipalveluina jarjestetaan henkildn yksiléllisen tarpeen mukaan:
ateriapalvelua; vaatehuoltopalvelua; siivouspalvelua; asiointipalvelua;
osallisuutta ja sosiaalista kanssakdymista edistdavaa tai tukevaa palvelua.
Tukipalveluja jarjestetdan henkil6lle, joka tarvitsee niita silla perusteella,
ettd hanen toimintakykynsa on alentunut korkean ian, sairauden, vamman
tai muun vastaavan syyn vuoksi. Lisaksi tukipalveluja jarjestetaan
henkildlle, joka tarvitsee niitd erityisen perhe- tai elamantilanteen

perusteella.

Kotiin kuljetettavat ateriat

Hyvinvointialueen jarjestama kotiin kuljetettava ateriapalvelu on
tarkoitettu kotona asuville asiakkaille, jotka eivat pysty sairauden tai
alentuneen toimintakyvyn vuoksi valmistamaan aterioitaan itsenaisesti,

laheisten turvin tai ruokailemaan kodin ulkopuolella.

Kotiin kuljetettujen aterioiden tilausmaara tulee olla vahintaan kolme (3)
ja enintaan seitseman (7) ateriaa viikossa. Palvelun toteutuessa ainoana
palveluna ruoan l[ammityksesta ei voi syntya kotihoidon asiakkuutta.

Talldin tulee pohtia muita vaihtoehtoja.

Kotiin kuljetettu kylma ateria 6,00 €/ateria
Kylmaaterian kuljetus 3,80 €/kuljetus

Kotiin kuljetettu ldmmin ateria + kuljetus

(poistuva palveluvaihtoehto) 8,80 €/ateria
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Ateria toimipisteessd, ulkopuoliset 7,10 € /ateria

Ateriamaksut toimintayksikodssa

Asiakkaalta peritaan joko kaikki ateriat (ateriapaivan hinta) tai yksil6llisesti
hdnen tilaamansa ateriat. Ymparivuorokautisen palveluasumisen osalta
ateriamaksu sisaltyy asiakkaan kuukausimaksuun. Ikdihmisten
yhteiséllisessa asumisessa ateriavaihtoehdot ovat: koko ateriapaiva,
lounas ja paivallinen tai pelkka lounas. Jos asiakas on kokonaan
enteraalisessa ravitsemuksessa (letkuruokinta), niin ateriamaksua ei

perita. Asiakas maksaa itse tarvitsemansa ravintoliuokset.
Aamupala (12 %) 2,00 €
Lounas (40 %) 6,80 €
Valipala/Kahvi (6 %) 1,10 €
Paivallinen (30 %) 5,10 €
Iltapala (12 %) 2,00 €

Koko ateriapdiva (100 %) 17,00 €

4.1.2 Turva-auttamispalvelut

Turva-auttamispalvelu tarkoittaa turvapuhelinta ja turvaranneketta, jolla
asiakas voi halyttaa apua, mikali han sita tarvitsee terveydentilastaan tai
muusta syysta johtuen. Palveluun oikeutettuja ovat ensisijaisesti kotihoito-
, omaishoito- ja vammaispalveluasiakkaat ja erityiselld harkinnalla myds
muut asiakkaat. Palvelu voidaan mydntdd myos maardajaksi. Asiakkaan
halyttaessa auttajakaynnit tekee ensisijaisesti asiakkaan |dheinen tai muu

sovittu henkild.
Turva-auttamispalvelut 29,00 € /kk

e Sisaltaa laitevuokran, laitteen sim-kortin, hdlytysten vastaanoton ja
laitteen huoltotydét ja turva-auttamispalveluun liittyvan toiminnan
yllapitémisen seka laskutuspalvelut.

o Laskutuskausi alkaa asennuskuukauden alusta ja paattyy palvelun

paattymiskuukauden loppuun.
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Turvapalveluiden lisélaitteet: hinta €/kk/laite
Lisdturvaranneke tai -riipus 0,10 €
Erillinen vammaispainike turvahalyttimeen 0,10 €
Alykéas ovivahti 5,00 €
Savu-/palo-/hakakaasuhalytin 2,00 €

GPS-pohjainen ranteessa pidettava turvapuhelin 35,00 €
Mikdli GPS-pohjainen ranteessa pidettava turvapuhelin on kiintean

turvapuhelinlaitteen lisapalvelu, maksu GPS-laitteesta on tadlléin 15,00 €.

Muista lisdlaitteista (esim. vuodehalytin, ikkunahalytin) peritdan yrityksen

kanssa tehdyn sopimuksen mukaiset hinnat asiakkailta.
Turva-auttajan kaynti 23,00 €/kaynti

e Turvapuhelinasiakkaan halyttaessa turva-apua muulla kuin
turvarannekkeella, peritdadn asiakkaalta turva-auttajakdynnin
maksu, ellei turva-auttajan kdynti ole tehtavissa muuten sovitun
palvelukdynnin yhteydessa.

o Asiakkaalta, jolla ei ole turvapalvelupaatosta, voidaan peria turva-
auttajan kayntimaksu akillisessa turva-auttajapalvelutilanteessa.

Tilanteen toistuessa ohjataan asiakas turvapalvelun asiakkuuteen.

Turvalaitteiden asennus 30,00 €

e Samalla hakemuksella tilatun Turvapuhelimen ja mahdollisten lisélaitteiden
asennusmaksu peritaan vain kerran, jos saman tilauksen yhden
laitekokonaisuuden asentaminen edellyttdd useamman kaynnin.

e Mybhemmin tilatun Lisalaitteen asennuksesta erillisena kayntina peritaan

asennusmaksu.

Korvaus rikkoutuneesta tai kadonneesta turvapuhelimesta, GPS-
rannekkeesta tai lisdlaitteesta peritdan asiakkaalta sen suuruisena, kuin
hyvinvointialue maksaa hankkiessaan rikkoutuneen/havinneen laitteen
tilalle uuden vastaavan laitteen. Korvaus peritaan naissa tilanteissa, vaikka

palvelut olisivat paattyneet.
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4.1.3 Kauppapalvelu

Kauppapalvelu sisaltda paivittaistavaroiden tilaamisen kaupasta ja
kauppatavaroiden kuljetuksen kaupasta kotiin. Palvelun tuottamisen
tavassa voi olla aluekohtaisia eroja. Yhteistyokumppaneina toimivat
kaupat huolehtivat kauppatavaroiden keraamisesta. Ensisijaisesti
toivotaan kaupan huolehtivan myos tavaroiden kotiin kuljettamisesta. Ellei
kuljetus toteudu, voidaan kuljetus jarjestaa hyvinvointialueen

organisoimana.

Kauppapalvelu on tarkoitettu kotihoidon palveluiden piirissa oleville

asiakkaille.
Ruokatarvikkeiden keraily 10,00 €/kerta
Kuljetus 6,00 €/kerta

4.1.4 Asiointipalvelu

Asiointipalvelulla tarkoitetaan mm. asiakkaan vaateostoksista tai
apteekkiasioinneista huolehtimista ensisijaisesti yhdessa asiakkaan
kanssa. Asioinnit hoidetaan ensisijaisesti lahipiirin toimesta. Pankkija
raha-asiat hoitaa asiakas itse tai hanen laheisensa tai edunvalvoja.

Kotihoito ei vastaanota asiakkaan maksukorttia tai kateista rahaa.

Palvelu voidaan myo6ntaa vasta kun kaikki muut auttavat tahot on
kartoitettu, eika niita ole. Palvelua mydnnettdessa otetaan huomioon
asiakkaan kokonaistilanne ja palvelut voidaan mydntaa myos

maadraaikaisena.

Asiointipalvelu on tarkoitettu kotihoidon palveluiden piirissa oleville

asiakkaille.

Asiointipalvelu 16,00 €/kerta

4.1.5 Vaatehuolto

Vaatehuoltopalvelu voidaan mydntaa tukipalveluna silloin kun se
suoritetaan muualla kuin asiakkaan kotona tai kodin yhteydessa olevassa
pyykkitilassa. Vaatehuollolla tarkoitetaan asiakkaiden kayttdévaatteiden,
vuodetekstiilien ja pyyhkeiden pyykinpesua, kuivausta ja viikkaamista.

Vaatehuolto ei sisdlla silittdmista, mankelointia.
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Vaatehuolto sisaltyy ainoastaan kotihoidon palvelun piirissa oleville
asiakkaille ja palvelu voi olla myds maaraaikainen. Palveluun eivat sisally
sisustustekstiilien, juhlavaatteiden, mattojen, huopien tai erityista huoltoa

vaativien tekstiilien pesemista.

Mikali asiakkaan vaatehuoltopalvelu jarjestetdaan pesulapalveluna, pesula

laskuttaa ko. palvelun suoraan asiakkaalta.
Vaatehuolto 10,00 €/koneellinen

Vaatehuolto 28,00 €/kk (mikali

muuta laskutusperustetta kilo tai koneellinen ei ole saatavissa)

Vaatehuolto kilohinta, joka
maadraytyy Etela-Pohjanmaan hyvinvointialueen ja yrittdjan tekeman

sopimuksen mukaisesti

4.1.6 Peseytymispalvelu

Asiakkaalla on mahdollisuus saada tukipalveluna peseytymispalvelua,
mikali hanella ei ole asianmukaisia peseytymistiloja tai hdanen
toimintakykynsa estaa paasyn oman kodin tai taloyhtion pesutiloihin tai
asiakkaalla on jokin erityistarve esimerkiksi sairaus, jonka vuoksi oman

kodin peseytymistilojen kayttd ei ole asianmukaista.

Palvelu sisaltyy tarvittaessa kotihoidon palveluun tai voidaan myodntaa

harkinnanvaraisesti omaishoitajuuteen liittyvana tukipalveluna.

Palvelu voidaan myo6ntaa erityiselld harkinnalla my6s ilman kotihoidon

asiakkuutta. Palvelu tuotetaan kodin ulkopuolella.

Omaehtoinen peseytymispalvelu voidaan mydntaa asiakkaalle, jonka
peseytymistilat ovat kotona puutteelliset, mutta asiakas selviytyy

peseytymisestd itsendisesti ilman kotihoidon henkilékunnan valvontaa.

Peseytymispalvelu 10,00 €/kerta
Omaehtoinen peseytymismahdollisuus 6,00 €/kerta
Edestakainen kuljetus 12,00 €

4.1.7 Osallisuutta ja sosiaalista kanssakdymista edistava tai tukeva palvelu ikdihmisten

palveluissa
Sosiaalihuoltolaki § 19

Osallisuutta ja sosiaalista kanssakaymista edistdvaa tai tukevaa palvelua

(ikdantyneiden kuntouttava paivatoiminta) toteutetaan ryhmatoimintana
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ikdihmisten palveluissa. Kuntouttava paivatoiminta on tavoitteellista ja
maadraaikaista kotona asuville ikaantyneille tarkoitettua paivatoimintaa,
joka sisaltaa asiakkaan toimintakykya tukevaa toimintaa mm. liikuntaa ja
erilaisia toimintatuokioita seka sosiaalista kanssakdymista. Kuljetusmaksu
peritddn, jos asiakas ei peru paivatoimintaan saapumista viimeistaan
edellisena paivana. Maksua ei perita, jos peruuttamatta jattamiselle on

hyvaksyttava syy, esim. akuutti sairastuminen.

Kokopaivaryhma (sis. lounaan ja kahvin) 20,00 €/kerta
Osapdiva ryhma (sis. kahvin) 11,00 €/ kerta
Osapdiva ryhma (sis. kahvin ja lounaan) 16,00 €/kerta
Etaryhma 6,00 €/kerta

Edestakainen kuljetus 12,00 €

4.1.8 Muut tukipalvelut
Ohjattu liikuntasali-, kuntosali-
ja vesivoimisteluryhma 5,00 €/kerta
Harrastustoiminnan ryhma 3,50-€/kerta

Siivouspalvelu, yhteiséllinen asuminen, joka toteutuu
kiintedsti samoissa tiloissa ymparivuorokautisen

asumispalvelun kanssa (hybridiyksikkd) 30,00 €/tunti

4.2 Kotihoito

4.2.1 Tilapdinen ja lyhytaikainen kotihoito

Lyhytaikainen kotona annettava palvelu on satunnaista, tilapdiseen
tarpeeseen. Mikali palvelu jatkuu yli 2 kk tai sen ennakoidaan olevan
pitkdaikaista, palvelusta peritdaan jatkuvan ja saanndllisen kotona

annettavan palvelusta perittdva maksu.

Asiakasmaksuasetus 3 § 54 mom.

Kotihoidon arviointijakso 18,00 €/hoitopaiva
Kotikuntoutusjakso 18,00 €/viikko

Tilapainen kotihoito 17,50 €/kotikaynti
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Tilapainen kotisairaanhoito 17,50 €/kaynti
Tilapainen fysioterapeutin/toiminta-

terapeutin kaynti 17,50 €/kaynti

4.2.2 Etdkotihoito

Kuvapuhelinpalvelussa kaytettavat etahoitolaitteet kuuluvat saannéllisen

kotihoidon maksuun.

Kuvapuhelinlaite ei-saanndllisen kotihoidon asiakkaille 30,00 €/kuukausi

Laakeautomaatti ei-saanndllisen kotihoidon asiakkaille 30,00 €/kuukausi

sisaltaen laakkeiden koneellisen annosjakelupalvelun

Jos laakehoito edellyttaa lisdksi kotihoidon kaynteja, peritaan niista

tilapaisen kotisairaanhoidon maksu (luku 4.2.1).

Etdahoivapalvelu tarjotaan ainoastaan kotihoidon palveluiden
myontamisperusteet tayttaville asiakkaille ja palvelu voi olla myoés

maaraaikainen.

4.2.3 Jatkuva ja saannollinen kotihoito
Sosiaalihuoltolaki 19 a §
Asiakasmaksulaki 10 e §, 10f §, 10 g § ja 10 i § ja asiakasmaksuasetus

Jatkuvan ja séannoéllisen kotona annettavan palvelun maksu peritaan
silloin, jos asiakas saa kotisairaanhoidon/kotisairaalahoidon/kotihoidon
palvelua vahintdan kerran viikossa ja lisdksi palvelun sen alkamisesta
lukien arvioidaan kestdavan vahintdan kaksi kuukautta tai jos palvelu on
tosiasiallisesti kestanyt vahintaan kaksi kuukautta. Pitkaaikaisen
asumispalvelun maksu peritdan silloin, jos palvelun arvioidaan sen
alkamisesta lukien kestavan tai jos palvelu on tosiasiallisesti kestanyt

vahintaan kolme kuukautta.

Em. palvelujen kuukausimaksu maaraytyy palvelupaatékseen kirjattujen
keskimaardisten palvelutuntien maaran, asiakkaan maksukyvyn ja

perheen koon mukaan. Maksuun ei sisally asumiskustannuksia.
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Maksun mdadraytyminen

Jatkuva ja saanndllinen kotona annettava palvelu on vahintaan kerran
viikossa ja kaksi kuukautta kestavaa palvelua. Etahoivan palvelusta
peritddn kotihoidon asiakasmaksuja vastaava kuukausimaksu palvelun
tuntimaaran ja asiakkaan maksukyvyn mukaisesti. Asiakkaan
kuukausimaksu on enintdan alla olevan maksuprosentin osoittama maara
tulorajan ylittavista bruttokuukausituloista. Jos henkildita on enemman
kuin kuusi, tulorajaa korotetaan 416 eurolla kustakin seuraavasta

henkildsta.

Taulukko 1: Tulorajat 1201/2020 10 e§

O/HENKILOA
1 2 3 4 5 6

Tuloraja €/kk 699 1290 2025 2503 3030 3481

Taulukko 2. Maksuprosentit 1201/2020 10 e§

MAKSUPROSENTIT PERHEEN KOON MUKAAN/HENKILOA

Palvelutunnit 1 2 3 4 5 6 tai yli
h/kk hlo hloa hloa hl6a hl6a hloa
0-4 8,00 7,00 6,00 6,00 6,00 6,00
5 10,00 8,75 7,50 7,50 7,50 7,50
6 12,00 10,50 9,00 9,00 9,00 9,00
7 14,00 12,25 10,50 10,50 10,50 10,50
8 16,00 14,00 12,00 12,00 12,00 12,00
9 17,00 14,75 12,50 12,50 12,50 12,00
10 18,00 15,50 13,00 13,00 13,00 12,00
11 19,00 16,25 13,50 13,50 13,50 12,00
12 20,00 17,00 14,00 14,00 14,00 12,00
13 21,00 17,75 14,50 14,50 14,00 12,00
14 22,00 18,50 15,00 15,00 14,00 12,00
15 23,00 19,25 15,50 15,50 14,00 12,00
16 24,00 20,00 16,00 16,00 14,00 12,00
17 24,50 20,50 16,50 16,00 14,00 12,00
18 25,00 21,00 17,00 16,00 14,00 12,00
19 25,50 21,50 17,50 16,00 14,00 12,00

20 26,00 22,00 18,00 16,00 14,00 12,00
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21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38 tai yli

26,50
27,00
27,50
28,00
28,50
29,00
29,50
30,00
30,50
31,00
31,50
32,00
32,50
33,00
33,50
34,00
34,50
35,00

22,50
23,00
23,50
24,00
24,00
24,00
24,00
24,00
24,00
24,00
24,00
24,00
24,00
24,00
24,00
24,00
24,00
24,00

18,50
19,00
19,00
19,00
19,00
19,00
19,00
19,00
19,00
19,00
19,00
19,00
19,00
19,00
19,00
19,00
19,00
19,00

16,00
16,00
16,00
16,00
16,00
16,00
16,00
16,00
16,00
16,00
16,00
16,00
16,00
16,00
16,00
16,00
16,00
16,00

14,00
14,00
14,00
14,00
14,00
14,00
14,00
14,00
14,00
14,00
14,00
14,00
14,00
14,00
14,00
14,00
14,00
14,00

39 (60)

12,00
12,00
12,00
12,00
12,00
12,00
12,00
12,00
12,00
12,00
12,00
12,00
12,00
12,00
12,00
12,00
12,00
12,00

Jos palvelutuntien maara vaihtelee kuukausittain, maksua maaratessa

kdytetddn maksuprosenttia, joka vastaa palvelutuntien keskimaaraista

maaraa. Palvelutunnit huomioidaan kokonaisina tunteina siten, etta

osittaiset palvelutunnit pyodristetdan lahimpdaan kokonaiseen tuntiin ja

puolikkaat tunnit pyoéristetadn ylospain.

Kotihoidossa perheen muodostavat yhdessa asuvat avio- tai avoliitossa

olevat tai parisuhteensa rekisterdineet henkilét ja heidan alaikaiset

lapsensa, ja/tai jompikumpi vanhemmista alaikaisine lapsineen.

Yhteistllisessa asumisessa asuva tulkitaan yksin asuvaksi.

ESIMERKKILASKELMA

1 hengen talouden tulot

vahennetaan tuloraja

erotus

mydnnetyt palvelutunnit

palvelutuntien mukainen

maksuprosentti

kuukausimaksun laskukaava

asiakkaan kuukausimaksu

1 000,00 €/kk
-699,00 €/kk
301,00 €/kk

9 h/kk
17 %

301,00 €/kk x 17 %

51,17 €/kk
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Asiakasmaksussa huomioitavat tulot

« jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut veronalaiset ansio- ja
padomatulot ja verosta vapaat tulot tulonhankkimisesta
aiheutuneilla kustannuksilla vahennettyna

e laskennallinen metsatulo (tarkemmin asiakasmaksulaki 10 i §)

e opintojen johdosta saadut apurahat tai tunnustuspalkinto otetaan
tulona huomioon siltd osin kuin se saadetaan veronalaiseksi tuloksi

» lasten kotihoidon tuki

e opintoraha ja aikuiskoulutustuki

e elaketta saavan hoitotuki (siihen sisdltyvaa veteraanilisaa ei
huomioida tulona)

e elatusapu ja elatustuki

Jos asiakkaan tai hanen puolisonsa tulot vaihtelevat, kuukausitulona

otetaan huomioon viimeksi kuluneiden 12 kk keskimaarainen kuukausitulo.

Tulona ei oteta huomioon tuloverolain 92 §:ssa tarkoitettuja verovapaita
sosiaalietuuksia (lukuun ottamatta elatustukea ja elaketta saavan
hoitotukea). Naita tuloverolain 92 §:ssa tarkoitettuja tuloja ovat

esimerkiksi:

o lapsilisa

e vammaistuki

e kansaneldkelain mukainen lapsikorotus

e asumistuki (tdma huomioidaan kuitenkin vuokran vahennyksena
pitkaaikaisen asumispalvelun asiakkaalla perustuen
asiakasmaksulakiin § 10 d)

o sotilasavustus ja asevelvollisen paivaraha

o toimeentulotuki

e veteraanien etuuksia (ml. ylimaarainen rintamalisa ja veteraanilisd)

Tuloista tehtiavat vahennykset

o asiakkaan suoritettavaksi vahvistettu elatusapu seka hanen
tosiasiallisista perhesuhteistaan johtuvat muut vastaavat
kustannukset

o elatusapua ei vahenneta, jos elatusavun saajana on asiakkaan
aviopuoliso, jonka kanssa asiakas on elanyt yhteistaloudessa

valittdmasti ennen asumispalvelun alkamista
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e avopuolisoiden yhteistalouden purkamisessa annetussa laissa
tarkoitettu hyvitys

e Kkiinteistdn luovutuksen yhteydessa maardajaksi tai elinkaudeksi
pidatetty etuus, joka hanen on suoritettava rahana

e edunvalvojan palkkion perusmaksu (my6s edunvalvontavaltuutetun
palkkio enintdadan em. perusmaksun suuruisena)

e Kun asiakas on siirtymassa pitkdaikaiseen ymparivuorokautiseen
asumispalveluun, huomioidaan entisen asunnon todellisia
kustannuksia enintdén seuraavasti:

e omistusasunnosta aiheutuvat valttamattémat ja kohtuulliset kulut
viimeisten kuuden kuukauden ajalta (huomioidaan asiakkaan osuus
esimerkiksi kiinteistévero ja kohtuulliset lammityskulut, asunto-
osakkeen hoitovastike, pakollinen kotivakuutus)

e vuokra-asunnon vuokra ja muut asumisesta aiheutuvat
valttamattéomat ja kohtuulliset kulut asuinhuoneiston vuokrauksesta
annetun lain (481/1995) 52 §:ssa tarkoitetulta vuokralaisen
irtisanomisajalta (muina valttdmattdmina kustannuksina
huomioidaan esimerkiksi pakollinen kotivakuutus)

e asumisoikeusasunnon asumisoikeusasunnoista annetun lain
(393/2021) 32 §:ssa tarkoitettu kayttdvastike ja muut asumisesta
aiheutuvat valttamattémat ja kohtuulliset kulut kolmelta
kuukaudelta (muina valttdmattémina kustannuksina huomioidaan

esimerkiksi pakollinen kotivakuutus)

4.2.4 Lapsiperheiden kotipalvelu (SHL 1301/2014)

Asiakasmaksulaki 10 e §, 10f§ja10g §

Lapsiperheiden kotipalvelu on sosiaalihuoltolain 18 a § mukainen palvelu.

Kotipalvelua tuotetaan hyvinvointialueen omana palveluna.

Tilapadisen lapsiperheiden kotipalvelun asiakasmaksu

Tilapdisesta kotona annettavasta palvelusta voidaan palvelun kayttajalta
perid hyvinvointialueen paattama kohtuullinen maksu. Maksut perustuvat

kdynnin pituuteen (Asiakasmaksuasetus 3 §).

Lapsiperheiden kotipalvelusta peritdan tilapaisen kotipalvelun maksu,
mikali palveluntarve on enimmillaan 1 kaynti viikossa. Maksu maaraytyy
tilapdisen lapsiperheiden kotipalvelun paivittdisen kaynnin pituuden

mukaan alla olevan taulukon mukaisesti.
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Kaynnin kesto
0-2 tuntia 15,00 €
3-5tuntia 20,00 €

5- tuntia 30,00 €

Tilapaisen lapsiperheiden kotipalvelun maksua ei peritd, jos perheen
bruttotulot alittavat perhekoon mukaisen maksuttomuuden yldrajan ao.

taulukon mukaan tai perhe saa saannéllista toimeentulotukea.

Sosiaalihuoltolain tai lastensuojelulain nojalla laadittuun lapsen
asiakassuunnitelmaan perustuva lapsiperheiden kotipalvelu voidaan
myontaa asiakasperheelle maksuttomana perheen taloudellisen tilanteen

tai kokonaistilanteen perusteella.

Kun kotipalvelu on saanndllistd, enemman kuin 1 kaynti viikossa,
maaritelldan kuukausimaksu asiakasmaksulain mukaisen taulukon
perusteella asiakasmaksulain 10 f §:n mukaan huomioon otettavista
tuloista. Tuloista tehdadn asiakasmaksulain 10 g §:n mukaiset

vahennykset.

Kun henkildomdara on suurempi kuin kuusi, tulorajaa korotetaan 416
eurolla ja maksuprosenttia alennetaan yhdelld prosenttiyksikdlla jokaisesta

seuraavasta henkildsta.

Mikali asiakas ei saanndllisen palvelun kuukausimaksun maarittelemiseksi
toimita vaadittavia tulotietoja, asiakasmaksu on 25 €/h. Maksu perustuu

toiminnasta aiheutuviin arvioituihin kustannuksiin.

Tulorajataulukko

Perheen koko | 1 2 3 4 5 6
henkilomaara

Tuloraja, 699 € (1290 € 2025 € |[2503 € |3030€ |3481¢€
euroa
kuukaudessa

4.3 Tuettu ja yhteisdllinen asuminen

4.3.1 Lyhytaikainen maksu tuetussa ja yhteisollisessa asumisessa

Hoito, hoiva ja yksikdssa toteutettava kuntoutus 3,00 €
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Ateriamaksu 17,00 €
(aamupala, lounas, paivakahvi, paivallinen ja iltapala)

Asunnon vuokra 5,00 €
Siivous-, pyykkihuolto- ja turvapalvelut 3,00 €

Yhteensa: 28,00 €/paiva

4.3.2 Pitkaaikainen tuettu ja yhteisollinen asuminen

Tuetun ja yhteiséllisen asumisen maksut koostuvat ateriamaksuista (kohta

4.1.1.) ja saanndllisen kotihoidon maksusta (kohta 4.4.2.).

Asiakassuunnitelmaan sisaltyvista yksildllisista tukipalveluista peritdaan

niistd maaritelty maksu (4.1.).

Asukas vastaa itse kotinsa paivittaistarvikehankinnoista (esim.

roskapussit, wc-paperit) ja siivouksesta.

4.3.3 Lyhytaikainen asuminen hyvinvointialueen hallinnoimassa tilapdisasunnossa

Jos tilapaisasunnossa asumisen tarve pohjautuu pelkastdan tilapaiseen
asumisen tarpeeseen, niin palvelusta peritdan vain asumisen kulut (vuokra
ja mahdolliset siivous-, vesi- ja sahkoélaskut, turvapuhelin). Mahdolliset
turvarannekkeen auttamiskaynneista syntyvat kulut laskutetaan

asiakasmaksuasiakirjan kohta 4.1.2. mukaisesti.

Asukkaalta tullaan lisdksi asumisen jalkeen veloittamaan asunnon
loppusiivouksen kustannukset. Siivouksen toteuttaa hyvinvointialueen

tilaama palveluntuottaja.

Asumispaiva 11,00 €

Asiakkaan tarvitessa asumisen liséksi hoito- ja hoivapalveluita, asumisesta

ja palveluista peritdan seuraavasti:
Asumisjakso enintdan 2 kuukautta, jonka aikana:
Asumispaiva 28,00 €

e Asumispaiva sisaltaa vuokran, tarpeen mukaisen kotihoitopalvelun,
turvapuhelimen kaytén sekd yhden aterian/paiva. Turva-
auttajakaynnit laskutetaan erikseen asiakasmaksuasiakirjan 4.1.2

mukaisesti.
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Muut asiakkaan tarvitsemat ateriat asiakas maksaa omakustanteisesti

tarpeensa mukaisesti (esim. aamupalatarvikkeet jne.)

Mikali asiakas muuttaa valiaikaisesti tilapdisasuntoon ja hanella on jo
saannodllisen kotihoidon palvelut, keskeytetadn ne ja otetaan tilapdisen

asumisen ajaksi kayttéon asumispdivan hinta.

Jos asumisjakso kotihoidon tilapaisasunnossa pitkittyy yli kahden
kuukauden ajaksi, asiakas maksaa asunnon vuokran vuokrasopimuksen
mukaisesti ja kayttamistdan palveluista normaalisti

asiakasmaksuasiakirjan mukaisesti.
4.4 Ymparivuorokautinen palveluasuminen ja perhehoito

4.4.1 Lyhytaikaisen hoidon maksu ikdihmisten palvelujen ymparivuorokautisessa

palveluasumisessa
Hoito, hoiva ja yksikdssa toteutettava kuntoutus 13,00 €
Ateriamaksu 17,00 €
(aamupala, lounas, paivdkahvi, pdivallinen ja iltapala)
Asunnon vuokra 5,00 €

Siivous-, pyykkihuolto- ja turvapalvelut 3,00 €
Yhteensa: 38,00 €/paiva

Sovelletaan myds mahdollisessa laitoshoidossa.
Osavuorokautinen paiva- ja ydhoito 22,00 €/paiva

Omaishoidon lakisdateisen vapaan ajalta maksu on asiakasmaksulain
mukainen 13,70 €/vrk.

Lyhytaikaisen hoidon maksu tyéikdisten ymparivuorokautisessa
palveluasumisessa (ml. Vammaisten palvelualueen asiakkaat, joilla

asuminen myoénnetty SHL:na)

Hoito, hoiva ja yksikdssa toteutettava kuntoutus 5,00 €
Ateriamaksu 17,00 €
(aamupala, lounas, paivakahvi, paivallinen ja iltapala)

Asunnon vuokra 5,00 €

Siivous-, pyykkihuolto- ja turvapalvelut 3,00 €
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Yhteensa: 30,00 €/paiva

4.4.2 Ikaihmisten ja tyoikaisten lyhytaikaisen hoidon maksut perhehoidossa
Lyhytaikainen perhehoito 30,00 €/toteutunut paiva

Osavuorokautinen perhehoito 20,00 €/paiva (jatkuva ja

lyhytaikainen)

Asiakkaan kodissa tapahtuva perhehoito:

12,00 €/paivé alle 3 h/p&iva
15,00 €/paivéa 3-6 h
18,00 €/paiva > 6 h/paiva

Omaishoidon lakisdateisen vapaan ajalta maksu on asiakasmaksulain

mukainen 13,70 €/paiva.

4.4.3 Pitkdaikainen ymparivuorokautinen palveluasuminen ja perhehoito

Palvelu on pitkaaikaista, jos sen arvioidaan sen alkamisesta lukien
kestdvan tai jos palvelu on tosiasiallisesti kestdnyt vdhintaan kolme

kuukautta.
Kayttovara

Asiakkaan sijoittuessa sosiaalihuoltolain (21 ¢ §) mukaiseen pitkdaikaiseen
ymparivuorokautiseen asumispalveluun hanelle varmistetaan omaan

kayttoéon jaava kayttovara.

Asiakasmaksua maaritettaessa tulee huolehtia, ettd asiakkaan maksut
ovat kohtuulliset ja, ettd asiakkaalle jaa riittavasti varoja kayttéon. Kun
palvelulla pyritéén tukemaan asiakkaan omatoimisuutta, osallisuutta,
kuntoutumista ja siirtymista kohti kevyempia palveluja, on perusteltavaa

huomioida kayttdvara suurempana.
Asiakkaan henkilékohtaiseen kayttéon jaa kayttévara, joka on

« ikdaihmisten ymparivuorokautisessa palvelusasumisessa vahintaan
195 €/kk

o tyobikdisten ja vammaisten pitkdaikaisessa ymparivuorokautisessa
palveluasumisessa vahintaan 240 €/kk

+« pitkaaikaisessa perhehoidossa vahintaan 195 €/kk

Maksun maddaraytyminen
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Pitkaaikaisessa ymparivuorokautisessa palveluasumisessa, perhehoidossa
ja laitoshoidossa olevalta peritaan maksukyvyn mukaan maaraytyva
kuukausimaksu. Maksu on enintdan 85 prosenttia asiakkaan
nettokuukausituloista, joista on tehty myohemmin tassa luvussa mainitut

vahennykset.

Jos asiakas on valittémasti ennen em. palvelun alkamista eldanyt
yhteistaloudessa avioliitossa tai avoliitossa ja hanen tulonsa ovat
suuremmat kuin puolison tulot, maksu maaraytyy puolisojen
yhteenlaskettujen kuukausitulojen perusteella. Talléin maksu saa olla
enintaan 42,5 prosenttia puolisojen yhteenlasketuista
nettokuukausituloista, joista on tehty tdssa luvussa mydhemmin mainitut
vahennykset.

Jos kuitenkin kumpikin puolisoista on pitkaaikaisessa
ymparivuorokautisessa palveluasumisessa, pitkdaikaisessa perhehoidossa
tai pitkaaikaisessa laitoshoidossa, maksu on enintaan 85 prosenttia
asiakkaan nettokuukausituloista. Asiakkaan henkilokohtaiseen kayttdéon
jaa kayttévara, joka on pitkdaikaisen ymparivuorokautisen
palveluasumisen ja pitkdaikaisen perhehoidon asiakkaalle vahintdan 195
euroa kuukaudessa ja idkkaiden pitkdaikaisen laitosasumisen asiakkaalle

vahintdan 131 euroa kuukaudessa.

Maksukyvyn mukaan maaraytyvan maksun suuruutta maarattaessa
otetaan huomioon palvelua kayttaneiden henkildiden tulot siten kuin

asiakasmaksulaissa tai -asetuksessa tarkemmin saadetaan.

Pitkaaikaisessa ymparivuorokautisessa palveluasumisessa ja
perhehoidossa asiakas maksaa asumisestaan myds asumiskulut.
Pitkaaikaisessa palveluasumisessa asukas tekee huoneenvuokralakiin
perustuvan vuokrasopimuksen, jossa sovitaan vuokran suuruus ja muut
vuokraehdot. Asiakkaalla tulee olla voimassa kyseiseen asuntoon

kohdistuva kotivakuutus vastuuvakuutusosineen.

Asiakasmaksussa huomioitavat tulot

« jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut ansio- ja padomatulot
ennakonpidatyksen ja ennakonkannon jalkeen tulonhankkimisesta

aiheutuneilla kustannuksilla vahennettyna seka verosta vapaat tulot
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jos maksu maaraytyy asiakkaan ja tédman puolison
yhteenlaskettujen kuukausitulojen perusteella, kuukausitulona
otetaan lisdksi huomioon puolison vastaavat tulot
laskennallinen metsdtulo (asiakasmaksulaki 10 i §)
vammaistuki (alle 16-vuotiaan ja 16 vuotta tayttdneen)
jatkuvat tai vuosittain toistuvasti opintojen johdosta saadut
apurahat tai tunnustuspalkinto otetaan tulona huomioon siltd osin
kuin ovat veronalaista tuloa

opintoraha ja aikuiskoulutustuki

lasten kotihoidon tuki

elaketta saavan hoitotuki (siihen sisaltyvaa veteraanilisaa ei

huomioida tulona)

Jos asiakkaan tai hanen puolisonsa tulot vaihtelevat, kuukausitulona

otetaan huomioon viimeksi kuluneiden 12 kk keskimaarainen kuukausitulo.

Tulona ei oteta huomioon

lapsen elatuksesta annetun lain 4 §:ssa tarkoitettua lapsen
elatusapua
tuloverolain 92 §:ssa tarkoitettuja verovapaita sosiaalietuuksia

(lukuun ottamatta vammaistukea ja eldketta saavan hoitotukea)

Naita tuloverolain 92 §:ssa tarkoitettuja tuloja ovat esimerkiksi:

lapsilisa

kansanelakelain mukainen lapsikorotus

asumistuki (tdma huomioidaan kuitenkin vuokran véahennyksena
perustuen asiakasmaksulakiin 10 d §)

sotilasavustus ja asevelvollisen paivaraha

toimeentulotuki

veteraanien etuuksia (ml. ylimaarainen rintamalisa ja veteraanilisa)

Huomioitavat vihennykset

asiakkaan suoritettavaksi vahvistettu elatusapu sekd hanen
tosiasiallisista perhesuhteistaan johtuvat muut vastaavat

kustannukset
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elatusapua ei vahennetd, jos elatusavun saajana on asiakkaan
aviopuoliso, jonka kanssa asiakas on elanyt yhteistaloudessa
valittdmasti ennen asumispalvelun alkamista

avopuolisoiden yhteistalouden purkamisessa annetussa laissa
tarkoitettu hyvitys kiinteistdén luovutuksen yhteydessa maardaajaksi
tai elinkaudeksi pidatetty etuus, joka hanen on suoritettava rahana
edunvalvojan palkkion perusmaksu (my6s edunvalvontavaltuutetun

palkkio enintdadan em. perusmaksun suuruisena)

Lisdksi asiakkaan kuukausituloista vahennetaan todelliset asumismenot

ennen pitkdaikaiseen ymparivuorokautiseen palveluasumiseen,

pitkdaikaiseen perhehoitoon ja idkkaiden pitkdaikaiseen laitosasumiseen

siirtymista enintaan:

omistusasunnosta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulliset kulut
viimeisten kuuden kuukauden ajalta (huomioidaan asiakkaan osuus
esimerkiksi kiinteistévero ja kohtuulliset lammityskulut, asunto-
osakkeen hoitovastike, pakollinen kotivakuutus)

vuokra-asunnon vuokra ja muut asumisesta aiheutuvat
valttamattéomat ja kohtuulliset kulut asuinhuoneiston vuokrauksesta
annetun lain (481/1995) 52 §:ssa tarkoitetulta vuokralaisen
irtisanomisajalta (muina valttdamattémind kustannuksina
huomioidaan esimerkiksi pakollinen kotivakuutus)
asumisoikeusasunnoista annetun lain (393/2021) 32§:ssa
tarkoitettu kayttévastike ja muut asumisesta aiheutuvat
valttamattomat ja kohtuulliset kulut kolmelta kuukaudelta (muina
valttamattémina kustannuksina huomioidaan esimerkiksi pakollinen

kotivakuutus vastuuvakuutusosineen)

Tuloista tehtavat erityiset vdhennykset maksun perusteena olevista

tuloista pitkaaikaisessa ymparivuorokautisessa hoidossa ja pitkaaikaisessa

perhehoidossa ja idkkaiden pitkdaikaisessa laitosasumisessa:

kohtuulliset asumismenot, joita pitkdaaikaisesta palveluasumisesta
tai asumisesta ammatillisessa perhehoitokodissa aiheutuu
(vahennettyna asumistuella), asumismenoina vahennetaan
kohtuullinen

vuokra, seka lisaksi mahdolliset muut pakolliset asumismenot

(erikseen perittavat sahkd, vesi ja saunamaksu)
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vahennyksina huomioitavat muiden asumiskulujen maarat, mikali
eivat sisally vuokraan

terveydenhuollon ammattihenkilon maaraamien laakkeiden,
kliinisten ravintovalmisteiden ja perusvoiteiden kustannukset, joihin
asiakas on oikeutettu saamaan korvausta sairausvakuutuslain
nojalla. Ladkekustannukset vahennetaan asiakkaan tai hanen
edustajansa antaman selvityksen perusteella maksun maaraamisen
perusteena olevista tuloista asiakkaalle aiheutuvien
ladkekustannusten mukaan, kuitenkin enintaan sairausvakuutuslain
5 luvun 8 §:ssa tarkoitetun vuosiomavastuun suuruisena.

muiden kuin sairausvakuutuslain mukaan korvattavien laakkeiden,
kliinisten ravintovalmisteiden ja perusvoiteiden kustannukset
vahennetadn asiakkaan tai hanen edustajansa hakemuksesta silta
osin kuin ldakemaarayksen tehnyt terveydenhuollon
ammattihenkilé on arvioinut ne asiakkaan terveydelle tarpeellisiksi.
Pitkaaikaisessa ymparivuorokautisessa palveluasumisessa,
pitkdaikaisessa perhehoidossa tai pitkaaikaisessa iakkaiden
laitosasumisessa olevalta asiakkaalta ei perita paallekkdin muita
sosiaalihuollon avohoidon palvelumaksuja, kuten kotihoidon tai

paivatoiminnan maksua.
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5 Vammaispalvelujen asiakasmaksut

Vammaisten asiakasmaksut maaraytyvat Asiakasmaksulain (678/2023) 4
§ 7c§,7d8§,798,12§, 14 §, seka Asiakasmaksuasetuksen 21 § ja
Lain kehitysvammaisten erityishuollosta 591/1977, Vammaispalvelulain
675/2023 (voimaan 1.1.2025) perusteella. Uudessa vammaispalvelulaissa
on kolmen vuoden siirtymaaika, jonka aikana vanhan vammaispalvelulain
ja kehitysvammaisten erityishuoltolain mukaiset paatokset kasitellaan
uuden vammaispalvelulain mukaisiksi. Asiakasmaksulakia on muutettu
vastaamaan uuden vammaispalvelulain palveluja ja muutokset tulevat
voimaan 1.1.2025.

Asiakkaan maksut maaraytyvat voimassa olevan lainsaadannon ja

paatoksen perusteella.

Mikali vammaispalvelupditds tai kehitysvammalain mukainen
paatos on annettu ennen 1.1.2025 padivdad voimassa olleiden
saannosten perusteella, maaraytyy asiakasmaksu tai palvelun
maksuttomuus asiakasmaksulain saannosten perusteella, jotka
ovat olleet voimassa ennen 1.1.2025 ajankohtaa. Jos
vammaispalvelupdatos tai kehitysvammalain mukainen paatos on
annettu 1.1.2025 voimaan tulleiden sdadnnosten perusteella,
madadraytyy asiakasmaksu tai palvelun maksuttomuus 1.1.2025

voimaan tulleiden asiakasmaksulainsaanndsten perusteella.

Maksuttomat vammaisuuden perusteella jiarjestettavista
palveluista ja tukitoimista annetun lain (380/1987) ja
kehitysvammalain (519/1977) nojalla jarjestetyt palvelut

5.1 Asiakkaan maksuttomat palvelut

Paasaantoisesti alla lueteltavat palvelut ovat maksuttomia hoivan ja
huolenpidon osalta, mutta aterioista, yllapidosta ja liikkumisen tuesta
voidaan perid maksua. Liséksi asumisen tuesta ja henkildkohtaisesta
avusta peritdan saatua korvausta vastaava maksu, jos henkilé saa niihin
korvausta muun lain kuin vammaispalvelulain nojalla, esimerkiksi
tyétapaturma- ja ammattitautilain tai liikennevakuutuslain nojalla

(Asiakasmaksulaki 7 g §).

e valmennus (VPL 7 §), mutta maksu peritadan kuitenkin ylapidesta

ja valmennukseen liittyvasta liikkumisen tuesta
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e henkilokohtainen apu (VPL 9 §)

e erityinen osallisuuden tuki (VPL 12 §)

o tuettu paatdksenteko (VPL 14 §)

e vaativa moniammatillinen tuki (VPL 16 §), mutta maksu peritaan
kuitenkin aterioista ja yllapidosta

e asumisen tuki (VPL 18 §) ja lapsen asumisen tuki (19§) kodin
ulkopuolella, mutta maksu peritdan kuitenkin aterioista ja
ylldpidosta

e esteettdman asumisen tuki (VPL 22 §)

e lyhytaikainen huolenpito (VPL 24 §), mutta maksu peritaan
kuitenkin aterioista ja ylldpidosta, seka kuljetuksista, mikali
henkildlla on erityisia vaikeuksia liikkumisessa (lyhytaikaiseen
huolenpitoon paasemiseksi jarjestetaan liikkkumisen tukea
kuljetuspalveluna, voidaan perid kohtuullinen maksu
asiakasmaksulain 7 f §:n mukaan).

e Lyhytaikaisena huolenpitona jarjestettdavastd aamu- ja
iltapaivatoiminnasta ei perita maksua myoéskaan aterioista tai
ylldpidosta.

« vammaisten paivatoiminta ja kehitysvammaisten henkildiden
ty6toiminta (VPL 25 ja 27 §) ja naihin liittyvat matkat, mikali
asiakas tayttaa liikkkumisen tuen palvelun mydntamisperusteet ja
henkildlla on erityisia vaikeuksia liikkumisessa eika han pysty
itsendisesti kayttamaan julkista liikennetta ilman kohtuuttoman
suuria vaikeuksia).

o hengityslaitteen varassa eldvalle henkildlle annettava hoito ja
yllapito terveydenhuollon laitoshoidon aikana seka hoitoon liittyvat
kuljetukset (VPL 33 § 1 mom.).

e erityishuolto ja tahdosta riippumattomaan erityishuoltoon tai sita
edeltavaan tutkimukseen maaratyn henkildon kuljetus
toimintayksikdiden valilld (Laki kehitysvammaisten erityishuollosta

annetun lain muuttamisesta 676/2023)

5.2 Ateriat toimintayksikoissa
Vammaisten palveluissa peritaan tukipalveluina toimintayksikdihin
vahvistetut, asiakasmaksuasiakirjan 4.1.1 kohdan mukaiset ateriamaksut

toteutuneen mukaisesti.
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Ateriamaksut pitavat sisalldaan ruuan valmistamiseen liittyvat valilliset ja
valittomat kustannukset (kuten esim. elintarvikkeet, tyd, energia,
kuljetukset, valmistusvalineistd). Padosin ateriat valmistetaan
keskuskeittigilla, josta ne kuljetetaan asumisyksikkdihin. Asiakkaalta
peritddn joko kaikki ateriat (ateriapaivahinta) tai yksildllisesti hanen
tilaamansa ateriat. Jos asiakas on kokonaan enteraalisessa
ravitsemuksessa (letkuruokinta) niin ateriamaksua ei perita, koska asukas

hankkii ravintovalmisteet itse apteekista.

Kaikki pdivan ateriat 17,00 €
Aamupala (12 %) 2,00 €
Lounas (40 %) 6,80 €
Vélipala (6 %) 1,10 €
Paivallinen (30 %) 5,10 €
Iltapala (12 %) 2,00 €

5.3 Pitkdaikaisen asumisen tuen maksut

Vammaispalveluna myodnnettyyn asumisen tuessa ja vaativaan
moniammatilliseen tukeen sisdltyvassa asumisen tuessa ei perita

varsinaista asiakasmaksua hoivasta ja huolenpidosta.
Maksut peritdan vain yllapidosta ja syddyista aterioista.

e Aterioista peritdan tukipalveluina toimintayksikdihin vahvistetut,
asiakasmaksuasiakirjan 4.1.1 kohdan mukaiset ateriamaksut
toteutuneen mukaisesti.

Yllapitomaksu koostuu yksikdn yhteisiin tiloihin ja yhteiskayttoon
tarkoitetuista, yllapitoon liittyvista aineista, tarvikkeista ja tavaroista.
Yllapitomaksu maarittyy liséksi myds asiakkaan tarvitsemien, hoivaan ja

huolenpitoon seka tukeen ja ohjaukseen kuulumattomista palveluista.
Asiakkaan yllapitomaksu méaaritelldan yksiléllisen tarpeen mukaisesti.
Yllapitoon kuuluvia aineita, tarvikkeita ja tavaroita ovat:

e Siivousvalineet ja puhdistusaineet seka paperit
e Viriketoimintaan liittyvat materiaalit (esimerkiksi, pelit,
askartelutarvikkeet)

e Informaatiokulut (lehtitilaukset, tv-maksut, puhelin)
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Yhteisten tilojen sisustus (kalustus, juhlapyhdkoristeet, kukat ja
kukkamullat jne.)

Yhteisten tilojen ruokailuvdlineet, tarjoiluastiat ja
ruuanvalmistuksen vélineistd

Yleiset perushygieniatarvikkeet ja saunan kaytto

Maksu peritdan, vaikka asiakas ei kayttdisi saannodllisesti kaikkia

tukitoimia, tarvikkeita tai valineita.

Jos asiakas on poissa yhtajaksoisesti palveluasumisesta, poissaolon

kuudennesta poissaolopaivasta alkaen ei yllapitomaksua perita.

Yllapitomaksun paivahinta lasketaan jakamalla kuukausihinta 30:l1la.

Sairaala- tai laitoshoitojakson ajalta ei perita yllapitomaksua.

1. maksuluokka 25 €/kk

yhteisten tilojen yllapito, yhteiset materiaalit

2. maksuluokka 70 €/kk

Edellisen lisdksi vaatehuolto, omalla pyykinpesukoneella ja -aineilla
tai yksikdn koneilla. Henkilékunta kantaa paavastuun vaatehuollon
toteutumisesta.

Pyykin viimeistely asiakkaan kanssa toteutuu hoitoty6na.

3. maksuluokka 115 €/kk

Edellisen lisdksi vaatehuolto toteutetaan aina yksikoén
pyykinpesukoneella ja aineilla tai kaytetdan pesulapalvelua. Pyykkia
syntyy paivittain normaalia enemman, joka sitoo henkilékunnan
tydpanosta.

Pyykkihuolto tehd&an asiakkaan puolesta

Pitkdaikaisen asumisen palveluissa asiakas solmii vuokrasopimuksen

asunnosta vuokranantajan kanssa ja maksaa asumiseensa liittyvat

kustannukset suoraan vuokranantajalle. Vuokraan sisaltyy kiinteiston

huoltomenot ja asukkaiden kaytdssa olevien yhteisten tilojen jyvitetty

osuus.
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5.4 Lasten pitkdaaikaisen asuminen tuen maksut
Lasten pitkaaikaisena asumisen tukena asumisesta kodin ulkopuolella
peritaan samat maksut kuin vammaisten aikuisten ymparivuorokautisessa
asumisessa (VPL 675/2023 § 19). Hoivan ja huolenpidon osalta maksua ei
peritd, mutta ateria- ja yllapitomaksu maarittyy samoin perustein kuin

aikuisella.

Asiakasmaksulain mukaisesti hyvinvointialue saa kuitenkin peria
asiakasmaksua enintdan 534,60 € lapselta ja hanen vanhemmiltaan

yhteensa.

Asiakasmaksun kattamiseksi hyvinvointialue perii lapsen tulot ja
vanhemmilta lapsen elatuksesta annetun lain 1-3 §:n nojalla maaraytyvan
elatusavun suuruisen maksun. Ensisijaisesti peritadan korvauksena
vanhemmille maaritelty maksu. Lapsen tuloina huomioidaan lapsen tulot,

korvaukset ja saamiset.

Lapsen henkilokohtaiseen kayttoon tulee jaada kayttdévaraa vahintaan 182

euroa kuukaudessa.

5.5 Lyhytaikaisen asumisen tuen, lyhytaikaisen huolenpidon sekd omaishoidontuen
perusteella jarjestetyn vapaan maksut
Lyhytaikainen asuminen ja asumisen arviointijaksot yksikéissa, jolloin

vhden jakson kesto on enintdan 1 kk.

e Yli 16-vuotiailta 25 €/paiva (josta ateriamaksun osuus 17 €, vuokra
5 €, ja tukipalvelut 3 €; Hoivan osuutta ei laskuteta)

e Alle 16-vuotiailta peritdan ateriamaksu 17 €/paiva

e Lakisdateisen omaishoidontuen vapaan ajalta peritdan lapsilta ja

aikuisilta 13,70 € (my6s perhehoidossa

Lyhytaikainen huolenpito (alle 10 tuntia)

¢ Lyhytaikaisesta huolenpidosta ei peritd maksua hoivasta ja
huolenpidosta. Maksu peritdan yllapidosta ja aterioista.

e Osavuorokausihoito 12,90 €. Maksuun ei vaikuta palvelun
jarjestamistapa. Sisaltaa kaiken lyhytaikaisen huolenpidon, mukaan
lukien perhehoidon ja koululaisten loma-ajan hoidon.

e Opiskelevien nuorten opintopaivan jalkeisesta (tai edeltavdsta)
lyhytaikaisesta huolenpidosta peritdan puolet osapaivavuorokauden
hinnasta 6,45 €.
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e Mikali lyhytaikaiseen huolenpitoon padasemiseksi jarjestetaan
saannollista lilkkumisen tukea, peritdan kuukausittainen omavastuu
17,50 €.

5.6 Lyhytaikaisena huolenpitona jarjestettava aamu- ja iltapaivatoiminta

e Lyhytaikaisena huolenpitona jarjestettavaan aamu- ja
iltapaivatoimintaan liittyva yllapito (mukaan lukien ateriat) on
maksutonta.

e Mikali lyhytaikaiseen huolenpitoon (my6s koululaisten aamu- ja
iltapaivatoimintaan) paasemiseksi jarjestetaan saannoéllista liikkumisen
tukea, peritdadan kuukausittainen omavastuu 17,50 €) muusta

liikkumisen tuesta poiketen.

5.7 Maksu kayttamatta jatetysta palvelusta
Maksu kayttamatta jatetysta palvelusta peritdan 18 vuotta tayttaneilta
asiakkailta (56,70 €) 73,70 € (mikali eduskunnan kasittelyssa oleva

lakimuutos tulee voimaan, (asiakasmaksulaki 3 §)

e Jos asiakas tai hanen edustajansa on varannut lyhytaikaisen
huolenpidon hoito- tai asumispalvelupaikan ja on ilman
hyvaksyttavda syytd ja paikkaa ennalta peruuttamatta (alle 24
tuntia palvelun alkamisesta) jaanyt saapumatta varattuna aikana
asianomaiseen yksikkdon.

e Maksu voidaan peria, vaikka itse palvelu olisi maksuton.

e Maksu peritdan, jos maksun perimista ei ole pidettava
kohtuuttomana ja asiakkaalle on paatdksessa tai varauksen
yhteydessa ilmoitettu mahdollisuudesta peria tdma maksu seka

annettu ohjeet ajan peruuttamiseksi ennalta.

5.8 Kehitysvammalain mukainen laitoshoito ja perhehoito
Pitkdaikainen laitoshoito yli 18-v.

Taydesta yllapidosta peritdaan yllapitomaksuna (asiakasmaksuasetus 21 §):
Pitkaaikaisesta laitoshoidosta peritdan asiakkaan tulojen mukainen
kuukausimaksu: maksu on enintdan 85 % hoidossa olevan nettotuloista.
Asiakkaalle jatetaan kayttdévaraa 15 % nettotuloista, kuitenkin vahintaan
131 € kuukaudessa. Maksua maarattdessa huomioitavat tulot, menot ja

vahennykset maardytyvat kappaleessa 4.4.3. selvitetyn mukaan.
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Pitkdaikainen laitoshoito alle 18-v.

Taydesta yllapidosta peritdaan yllapitomaksuna (asiakasmaksuasetus 21 §):
Pitkdaikaisesta laitoshoidosta peritaan asiakkaan tulojen mukainen
kuukausimaksu: maksu on enintddn 85 % hoidossa olevan nettotuloista.
Asiakkaalle jatetaan kayttdévaraa 15 % nettotuloista, kuitenkin vahintaan
131 € kuukaudessa. Maksua maarattdessa huomioitavat tulot, menot ja

vahennykset maaraytyvat kappaleessa 4.4.3. selvitetyn mukaan.
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6 Vammaispalvelu- ja sosiaalihuoltolain liikkumista tukevien

palveluiden asiakasmaksut

Taksiliikenteen avulla jarjestetysta palvelusta peritdaan enintaan
paikkakunnalla kaytettavissa olevan julkisen liikenteen maksua vastaava

maksu tai muu siihen verrattavissa oleva kohtuullinen maksu.

Vammaispalvelulain mukaiseen kuljetuspalveluun / liikkkumisen tukeen

sisdltyva apu ja tuki on maksutonta.

Tybmatkoista tai niihin rinnastettavista matkoista seka korkeakouluasteen
opiskelumatkoista peritaan julkisen liikenteen kausi- ja

sarjalippujarjestelman mukainen hinta.

Paivatoiminnan (VPL 25 §) ja kehitysvammaisten henkildiden ty6toiminnan
(VPL 27 §) matkat ovat maksuttomia, mikali asiakkaalla on erityisia
vaikeuksia liikkumisessa eika han pysty itsenaisesti kayttdmaan julkista

joukkoliikennettd ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia.

Mikali lyhytaikaiseen huolenpitoon paasemiseksi jarjestetdaan saanndllista
liikkumisen tukea, peritadan kuukausittainen omavastuu 17,50 € muusta

liikkumisen tuesta poiketen.

Vammaispalvelu- ja sosiaalihuoltolain mukaisissa liikkumista tukevista
palveluista voidaan peria enintdan paikkakunnalla kdytettavissa olevan
julkisen liikenteen maksua vastaava maksu tai siihen verrattavissa oleva

kohtuullinen maksu.

Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialue laskuttaa asiakkaalta

omavastuuosuudet 1.4.2025 alkaen.

Omavastuuosuudet peritdan hyvinvointialueen toimesta takautuvasti
kuukausittain. Entisen Kuusiolinnan alueen asiakkaat siirtyvat

hyvinvointialueen laskuttamaksi siirtymaajalla 1.5.2026 alkaen.
Tulo- ja varallisuusharkinta

Sosiaalihuoltolain (23 §) mukaista liikkumista tukevaa palvelua
myodnnettdessa otetaan huomioon asiakkaan kokonaistilanne, mukaan
lukien taloudellinen tarveharkinta. Tulo- ja varallisuusharkinnassa
huomioidaan yksin asuvan hakijan tulot ja kateisvarallisuus (eli talletukset,
osakkeet ja rahastot), tai jos hakija asuu yhteistaloudessa avio- tai

avopuolison kanssa, hakijan ja puolison yhteiset tulot ja kateisvarallisuus.
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Tuloraja yhden henkilén taloudessa on 1 200 €/kk ja kahden henkildn

taloudessa 1 800 €/kk nettona.

Talletusraja yhden henkilon taloudessa on 6 000 € ja kahden henkilén

taloudessa 10 000 €.
Vapaa-aika- ja virkistysmatkat

Uusi hinta
Lapsi alle 12-v.
50 % hinnasta

Matkan pituus 0-15 km 2,15 €
Matkan pituus 15,1-20 km 3,30 €
Matkan pituus 20,1-25 km 3,70 €
Matkan pituus 25,1-30 km 4,00 €
Matkan pituus 30,1-35 km 4,45 €
Matkan pituus 35,1-40 km 5,05 €
Matkan pituus 40,1-45 km 5,50 €
Matkan pituus 45,1-50 km 6,40 €
Matkan pituus 50,1-60 km 7,40 €
Matkan pituus 60,1-70 km 8,40 €
Matkan pituus 70,1-80 km 9,35 €
Matkan pituus 80,1-90 km 10,10 €
Matkan pituus 90,1-100 km 11,05 €
Matkan pituus 100,1-110 km 11,90 €
Matkan pituus 110,1-120 km 12,70 €
Matkan pituus 120,1-130 km 13,65 €
Matkan pituus 130,1-140 km 14,25 €
Matkan pituus 140,1-150 km 15,75 €
Matkan pituus 150,1-160 km 16,70 €
Matkan pituus 160,1-170 km 17,50 €
Matkan pituus 170,1-180 km 18,65 €
Matkan pituus 180,1-190 km 19,60 €
Matkan pituus 190,1-200 km 20,70 €

jne.

Uusi hinta

Aikuinen/nuoret

12-v. ja yli
4,30 €
6,60 €
7,40 €
8,00 €
8,90 €
10,10 €
11,00 €
12,80 €
14,80 €
16,80 €
18,70 €
20,20 €
22,10 €
23,80 €
25,40 €
27,30 €
28,50 €
31,50 €
33,40 €
35,00 €
37,30 €
39,20 €
41,40 €
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Tyo- ja opiskelumatkat

Asiakkaan omavastuuosuudeksi valitaan liikkumisalueesta riippuen
edullisin saatavilla oleva julkisen joukkoliikenteen lipputuote. Asiakas saa

ottaa mukaan maksutta yhden avustajan.

Vammaispalvelulain mukaisia opiskelumatkoja oman kotikunnan alueelle
suorittavat 18 vuotta tayttdneet ja vanhemmat maksavat kuukausilipusta
35 €:n omavastuuosuuden. Alle 18-vuotiaat maksavat 17,50 €/kk

omavastuuosuuden.

Vammaispalvelulain mukaisia opiskelumatkoja oman kotikunnan alueen
ulkopuolelle suorittavat 18 vuotta tayttaneet ja vanhemmat maksavat
kuukausilipusta 42 €/kk omavastuuosuuden. Alle 18-vuotiaat maksavat 21

€/kk omavastuuosuuden.

Vammaispalvelulain mukaisista tydmatkoista asiakkaan oman asuinkunnan
alueella peritaan julkisen liikenteen hinnaston mukaisesti kuukausilipun
hinta 57 €.

Vammaispalvelulain mukaisista tydmatkoista oman asuinkunnan alueen

ulkopuolelle peritaan kuukausilipusta 86 €:n omavastuuosuus.

Vammaispalvelulain mukaisia tydmatkoja Eteld-Pohjanmaan
hyvinvointialueen kuntien alueen ulkopuolisiin kuntiin (esimerkiksi Vaasa)
suorittavat asiakkaat maksavat 86 €:n kuukausilipun omavastuuosuuden
korotettuna +30 %:lla.

Hyvinvointialue laskuttaa asiakkaalta opiskelu- ja tydmatkojen

omavastuuosuudet jalkikateen kuukausittain.

Pidennetyn oppivelvollisuuden piirissa olevat vaikeavammaiset

opiskelijat

Alle seitseman kilometria pitkdn matkasta peritéan hyvinvointialueen

kulloinkin vahvistama asiakasmaksu opiskelijan kuukausilipun mukaan.

Kuljetuspalvelun omavastuuosuutta ei perita toisen asteen laajennetun

oppivelvollisuuden piiriin kuuluvilta opiskelijoilta, kuitenkin enintdan sen

kalenterivuoden loppuun, kun henkild tayttaa 20 vuotta. Matkat korvataan

7 km ylittavalta osalta.

Terveydenhuoltoon liittyvat matkat eivat kuulu vammaispalvelu- ja
sosiaalihuoltolain mukaan jarjestettaviksi. Naiden korvaus perustuu
sairasvakuutuslakiin tai korvaus tulee vakuutusyhtiolta. Kelan

korvattaviksi saadettyja matkoja ovat esimerkiksi:
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e |3dkari-, laboratorio- ja terapiakdynnit
e laakinnallisen kuntoutuksen maksusitoumuksella hankittavien
apuvalineiden sovitus

e laakarin maaraamat tutkimus- ja hoitokaynnit.



