Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Ohjaus- ja valvontapalvelut 1.1.2024

Palveluntuottajan ja henkilokunnan lakisaateinen ilmoitusvelvollisuus

Valvontalain 29 §:n mukaan palveluntuottajan ja sen henkilékunnan velvollisuus on ilmoittaa
salassapitosaanndsten estamattd, jos han tehtavissddan huomaa tai saa tietoonsa epakohdan tai
ilmeisen epakohdan uhan. IImoitus tehdaan ensisijaisesti palveluyksikén vastuuhenkildlle tai muulle
toiminnan valvonnasta vastaavalle henkildlle. IImoituksen voi tehda myés hyvinvointialueelle
vapaamuotoisella ilmoituksella ja 1ahettda se kirjaamo@hyvaep.fi

Ilmoituksen voi tehda talla lomakkeella nimella tai nimettémasti. Ilmoittaja voi halutessaan jattaa
yhteystietonsa yhteydenottoa varten. Ilmoitukset kasitelldan luottamuksellisesti. On tarkeaa, etta
kaikki mahdolliset epdkohdat tai ilmeiset epakohdan uhat asiakkaan tai potilaan palvelun
toteuttamisessa tai muu lainvastaisuus tulevat tietoon. Nain asioita voidaan vieda asianmukaisesti
eteenpain ja ryhtya tarvittaviin toimenpiteisiin.

Ilmoitusvelvollisuus koskee kaikkia hyvinvointialueen omia palveluita seka yksityisia palvelujen
tuottajia.

1. Palveluyksikké/ palvelupiste, jota ilmoitus koskee

2. limoitettava asia (epdkohta tai epakohdan uhka)

3. Tapahtuma-aika (jos maariteltavissa)

4. Haluan, etta minuun otetaan yhteytta
__Kylla
Ei

5. Yhteystiedot (Etunimi, Sukunimi, Sdhkoposti, Puhelin, Toimintayksikko)

Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue
Hanneksenrinne 7, 60220 Seinadjoki www.hyvaep.fi
Puhelin 06 415 4111 (vaihde) etunimi.sukunimi@hyvaep.fi
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