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Rekisterin vastuuhenkilo

Hyvinvointialuejohtaja

Rekisteriasioiden hoitaja

Arkistopaallikkd

Tietosuojavastaavan yhteystiedot

tietosuojavastaava@hyvaep.fi

Rekisterin kayttotarkoitus

Henkilotietojen kayttdtarkoitus on hyvinvointialueella kasiteltavien
asioiden vireille saattaminen, kasittely, paatdéksenteko ja tiedoksi
antaminen seka sailytys/arkistointi. Kasiteltdva asia koskee
hyvinvointialueen viranomaistehtavia ja lakisaateisia tehtavia, ml. tehtavat
tybnantajana. Asian on saattanut vireille yksityishenkil®, toinen

viranomainen tai yksityinen organisaatio.

Rekisterin tietosisadltd ja hakutekijat

Henkildtietoja keratéan asianhallinnan eli asiankasittelyn seka henkilén
identifioinnin vaatimassa laajuudessa. Kasiteltavasta asiasta riippuen

tietosisalto voi olla esim.:

¢ henkilén tunnistamista varten tarvittavat perustiedot
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e asian kasittelya varten tarvittavat, erikseen pyydetyt tiedot kuten
tarpeelliset yhteystiedot (osoitetiedot, sahképosti, puhelinnumero,
lahiomaisen tiedot)

¢ henkilén muut antamat tiedot liittyen asian kasittelyyn

e asian kasittelytiedot seka saapuneet ja laaditut asiakirjat, jotka

yvhdistetdaan tiettyyn henkiléon

Rekisterissa saatetaan kasitelld myds arkaluonteista henkilétietoa, jos

asian vireille tulo johtuu asiakkuudesta terveydenhuollossa.
Henkil6tietoja sisaltdvat mm. seuraavat vireille tulevat asiat:

o oikaisuvaatimukset

o muistutukset ja kantelut liittyen asiakkaan palveluun tai potilaan
hoitoon

o vahingonkorvausta koskevat asiat

o tietopyynt6ja koskevat hakemukset ja muut tiedonkdsittelya koskevat

asiat

Asiakirjojen hakutekijoita ovat:

¢ henkildn nimi, henkilétunnus
e asian kasittelytiedot, kuten asiatunnus ja tehtdvaluokitus,

pdivamaadratiedot, asian nimeke, vireillepanijan tiedot

Saannonmukaiset tietoldahteet

Tietosisaltd kerdtdan padsaantdisesti asian vireille panneelta taholta. Tama
voi olla kansalainen, hyvinvointialueen jasen, potilas/asiakas,
hyvinvointialueen tydntekija tai tydnantajan edustaja, toinen viranomainen
tai yksityinen organisaatio. Tieto on saatu kirjallisesti tai suullisesti. Asian
kasittelyn yhteydessa tietoja keratadn organisaatiossa sisdisesti seka

mahdollisista ulkoisista Idhteistd asian luonteesta riippuen.

Sahkdisessa asioinnissa tiedon ldhde on Digi- ja vaestotietoviraston
palvelut ja suomi.fi —palvelut, josta saadaan ajantasaiset
vaestorekisteritiedot, kuten yhteystiedot, asioinnin vaatimassa

laajuudessa.
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Tietojen luovutukset

Tietoja ei padsaantoisesti luovuteta asiointiin liittyvien organisaatioiden ja
yvksikdiden ulkopuolelle. Tietojen luovutus voi tulla kyseeseen
viranomaisille ja muille tahoille, joilla on lakiin perustuva oikeus tietojen
saantiin. Lisaksi julkisiin tietoihin voi kohdistua lakiin perustuva
tiedottamisvelvollisuus julkisessa tietoverkossa, jolloin tiedot ovat
nahtavilla vain sen ajan kuin asian tiedoksi saattaminen. Tallainen julkaisu

on ajallisesti rajoitettua ja etukateen suunniteltua.

Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Rekisterinpitaja ei luovuta tietoja Euroopan unionin tai Euroopan

talousalueen ulkopuolelle.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Tiedot, jotka on sdaadetty salassa pidettaviksi, rajataan kayttéoikeuksin
vain niille, jotka tarvitsevat tietoja tyotehtaviensa hoitamiseen. Tietojen
merkintd salassa pidettavaksi perustuu lakiin viranomaisten toiminnan
julkisuudesta sekd muuhun voimassa olevaan lainsaadantoon.
Kayttdoikeudet rekisterin tietoihin maaraytyvat tydntekijan
toimialakohtaisen tehtavan perusteella. Kayttévaltuushallinta on keskitetty
hyvinvointialueella. Asianhallinnan tekninen kayttévaltuushallinta
toteutetaan tiedonhallintapalvelujen ja tietohallinnon yhteisty6ssa. Tietoja
kasittelevaa henkildéstéa koskee vaitiolovelvollisuus, joka jatkuu
palvelussuhteen paatyttya. Kaikkien tietojen suojaus toteutetaan
kayttévaltuushallinnan liséksi tietojarjestelman sisalla metatietojen,
asiakirjojen ja asioiden suojauksella seka henkiléstén perehdyttamisella ja
koulutuksella. Liséksi tietojen kayttéa valvotaan saanndllisesti.
Manuaalisen aineiston suojaus toteutetaan tilaturvallisuudella seka
rajatulla paasylla aineistoihin. Erityisia henkilétietoryhmia, kuten potilaan
terveystietoa, kasitellaan vain siina laajuudessa kuin se on vireilld olevan
asian kasittelya, asianosaisen oikeuksien toteutumista seka

hallintomenettelyn toteutumista varten tarpeellista.
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Rekisteroidyn tarkastusoikeus

Rekisterdidylla on saadetyin edellytyksin oikeus saada tietoon, onko ha-
nesta tallennettu tietoja rekisteriin seka tarkastaa tallennetut tiedot.
Tarkastusoikeutta koskeva pyyntd esitetdan omakatisesti allekirjoitettuna
ja osoitetaan rekisteriasioiden hoitajalle. Rekisteréidyn pyytamat tiedot
voidaan toimittaa myds sahkodisesti luettavassa muodossa rekisterdidyn
pyynndsta. Jos tarkastusoikeus evatéan, rekisterdidylle annetaan
kirjallinen todistus paatdksesta, jossa on mainittu syyt, joiden vuoksi

tarkastusoikeus on evatty.

Tiedon korjaaminen

Rekisterissa havaittu virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut
tieto korjataan. Rekisterdidyn kirjallisesti tekemasta vaatimuksesta
rekisteritietoja voidaan oikaista, poistaa tai taydentaa. Kielteisesta
paatdksesta on annettava rekisterdidylle todistus kirjallisesti. Paatoksessa
on mainittava kieltdytymisen syyt, joiden vuoksi vaatimusta ei ole
hyvaksytty. Rekisterdity voi saattaa asian kasittelyn tietosuojavaltuutetun
kasiteltavaksi. Tietosuojavaltuutettu tutkii, onko kieltdytyminen ollut
lainmukaista. Mikali rekisterdity on tyytymatdn tietosuojavaltuutetun
paatokseen, han voi hakea muutosta valittamalla asiassa hallinto-
oikeuteen. Korkein hallinto-oikeus kasittelee hallinto-oikeuksien paatoksia

koskevat valitusasiat.

Rekisterin yllapito

Rekisterin tietojen sailytysajat perustuvat lainsaadantéén, maarayksiin ja
ohjeisiin. Rekisteritietojen kasittelya ja elinkaarta ohjaa sairaanhoitopiirin

tiedonohjaussuunnitelma.

Profilointi ja automaattinen paatoksenteko

Rekisterin ylldpitoon ei sisélly profilointia tai automaattista

paatdksentekoa.
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